Augstākās izglītības vērtēšana un akreditācija
Augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanas galvenais uzdevums ir iegūt ekspertu rekomendācijas par izglītības kvalitātes uzlabošanu, attīstības stratēģiju un starptautisko sadarbību saskaņā ar Boloņas procesa un Eiropas Standartu un vadlīniju (ESG) ieteikumiem. Ārzemju eksperti tiek izmantoti pirmkārt kā konsultanti un padomdevēji, mazāk kā kontrolieri. Latvijas normatīvo aktu izpildes pārbaudīšana pēc būtības ir Latvijas inspektoru (tagad IKVD), nevis ārzemju ekspertu uzdevums. 

Vērtēšana ir jānošķir no akreditācijas, kas ir formāla lēmuma pieņemšana valsts vārdā dot garantijas par studiju kvalitāti. Daudzās valstīs, tai skaitā Igaunijā, akreditācijas (valsts vārdā pieņemta oficiāla lēmuma) nav, ir tikai publisks vērtējums, kura rezultātus izmanto visi, arī valdība. Vērtēšanas rezultātu tieša sasaistīšana ar administratīviem lēmumiem (par finansēšanu, augstskolu vai programmu slēgšanu vai reorganizāciju) apgrūtina objektīvu, produktīvu vērtēšanu un rada grūtības ekspertiem sasniegt galveno ārējās vērtēšanas mērķi - pilnveidot studiju kvalitāti.* 
Nodibinājums "Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs" (AIKNC) organizē augstākās izglītības iestāžu un to studiju programmu vērtēšanu saskaņā ar 06.10.10. noslēgto delegģēšanas līgumu starp Izglītības un zinātnes ministriju (IZM) un AIKNC par augstākās izglītības vērtēšanu. Līgums tika noslēgts konkursa kārtībā uz 3 gadiem un ir spēkā vēl gadu. (Uz konkursa varēja pieteikties gan Latvijas gan starptautiskas organizācijas.) Līguma slēgšanas pamatojums ir Izglītības likuma 21.panta 3.daļa**. 
2011.gadā no 9.maija līdz 2012.gada 31.maijam AIKNC, saskaņā ar MK noteikumiem Nr.1058 (16.11.10.) kopā ar AIP (paralēli līgumam ar IZM) pildīja projekta ”Augstākās izglītības studiju programmu izvērtēšana un priekšlikumi kvalitātes paaugstināšanai” uzdevumus, saņemot par to tikai 18195LS (1,8% no projekta kopējā finansējuma). AIKNC sameklēja visus vērtēšanai vajadzīgos ekspertus un organizēja visu ekspertu darbu, izmantojot projekta vajadzībām modificētu AIKNC izstrādātās vērtēšanas metodikas variantu. Izmantoto ekspertu kopa bija tā pati, kas iepriekš, ar dažiem no jauna piesaistītiem ekspertiem, bet metodikas modifikācija bija vērsta uz sīkāku stāvokļa analīzi un speciāli apkopotu datu salīdzināšanu, tādēļ rezultāti no AIKNC iepriekš iegūtajiem atšķiras. Atšķirības gan vairāk meklējamas pašu augstskolu un to studiju programmu izmaiņās 6 iepriekšējo gadu laikā, ne tik daudz vērtēšanas metodikas vai ekspertu izmaiņās. Katrā ziņā AIKNC iegūtie vērtējumi projektā un vērtējumi akreditācijai (kas ne vienmēr sakrīt ar galīgajiem Akreditācijas komisijas lēmumiem par akreditāciju!) nav pretrunā viens ar otru, kā dažreiz apgalvo.   

Strīdi par akreditācijas noteikumu formulējumu attiecībā uz pilnvaroto institūciju faktiski ir lieki. Pietiktu noteikt, ka IZM ir atbildīga gan par studiju virzienu akreditāciju (lēmuma pieņemšanu valsts vārdā, par ko iebildumu nav), gan par akreditācijai nepieciešamās novērtēšanas organizēšanu (kas dabīgi izriet no IZM atbildības par izglītību kopumā) – tātad, par visu procesu. Tālāk, saskaņā ar Izglītības likumu,  „augstākās izglītības programmu un augstskolu un koledžu akreditācijas organizēšanu Izglītības un zinātnes ministrija var deleģēt privātpersonai vai publiskai personai”, vienai vai vairākām, Latvijā un/vai ārzemēs. Izglītības likums neizslēdz arī studiju programmu grupu (studiju virzienu) vērtēšanas deleģēšanu.    

Eiropas Komisijas (EK) uzstājīga rekomendācija ir atļaut brīvas pakalpojumu kustības ietvaros Eiropas Savienībā visām augstskolām pašām izvēlēties, kāda organizācija vērtēs un akreditēs augstskolu un tās programmas. Lai novērstu šaubīgu ārzemju institūciju iesaistīšanos Eiropas Savienības augstākās izglītības vērtēšanā, pēc Eiropas Komisijas iniciatīvas ir izveidots uzticamu institūciju reģistrs (EQAR), no kura EK iesaka ES valstu valdībām atļaut  augstskolām izvēlēties institūcijas savai vērtēšanai un/vai akreditācijai. Pēc EQAR ziņām tikai Lihtenšteina un Kazahija (daļēji) ir atļāvušas savām augstākās izglītības iestādēm saņemt akreditāciju ārzemēs, pēc pašu izvēles griežoties pie jebkura reģistrēta vērtētāja. Pārējās 7 valstis, kuras, pēc EQAR informācijas, atļauj savām augstskolām lielākā vai mazākā mērā izmantot ārzemju institūcijas valsts pieprasītajai obligātajai studiju vērtēšanai, lēmumu pieņemšanu tomēr atstāj nacionālā kontrolē. Ja institūcija nav reģistrēta EQAR, tas nerada nekādas starptautiskas juridiskas sekas vai ierobežojumus (vismaz pašlaik) attiecībā uz institūcijas darbības rezultātiem, ieskaitot diplomu atzīšanu. Dalība EQAR faktiski ir vajadzīga citu valstu augstskolu vērtēšanai (šī pakalpojuma eksportam) un arī valsts prestižam. 

Latvijas augstākās izglītības konkurētspēju un prestižu daļēji nosaka Latvijas līdzdalība starptautiskās organizācijās. No Latvijas tikai AIKNC, kopā ar EKKA (Igaunija) un SKVC (Lietuva), ir prestižāko kvalitātes vērtēšanas institūciju starptautisko organizāciju biedri. Visas trīs Baltijas valstu institūcijas ir pilntiesīgi pasaules tīkla INQAAHE un Austrumeiropas tīkla CEENQA biedri, Eiropas asociācijas ENQA biedru kandidāti, piedalās dažādos reģionālos tīklos (AIKNC – divos). Lai iekļūtu EQAR (un, vēlams, paliktu arī ENQA), jāiziet starptautiska vērtēšana (par to jāmaksā vismaz 30000 EUR), jāsamaksā biedru naudas (apmēram 8000EUR), jāsagatavo ziņojums un jāorganizē vizīte, pretī saņemot lielākas iespējas darboties starptautiskos vērtēšanas pakalpojumu tirgos. Pašlaik Latvijas valdība, atšķirībā no Lietuvas un Igaunijas, nav gatava ieguldīt valsts budžeta līdzekļus (izņemot vienreizējo ESF projektu studiju virzienu izvērtēšanai par 1’001’495Ls) ne studiju kvalitātes vērtēšanai Latvijā, ne kvalitātes vērtētāju līdzdalībai starptautiskajā sadarbībā. AIKNC finanšu rezerves no ieņēmumiem par studiju programmu vērtēšanu nav pietiekamas, lai apmaksātu ENQA organizēto vērtēšanu, tādēļ 2010.gadā tika organizēta apmēram trīs reizes lētāka ārējā vērtēšana, kuru vadīja LDDK. LDDK izvēlētais ekspertu sastāvs neatbilda EQAR prasībām (nepietiekama ekspertu kvalifikācija), tādēļ EQAR vērtēšanas rezultātus neatzina un pieteikumu nepieņēma izskatīšanai, bet ENQA pēc vērtējuma izskatīšanas pilna biedra statusu neatjaunoja, par galveno trūkumu norādot nepietiekamu finanšu un citu resursu apjomu. 
Kvalitātes vērtēšanas finansiālā neatbalstīšana Latvijā pašlaik nopietnas problēmas augstākajai izglītībai nerada, tomēr nākotnē var samazināties Latvijas augstākās izglītības eksportspēja. Iespējamā Akreditācijas noteikumu norma organizēt konkursu, lai studiju kvalitātes vērtēšanu Latvijā uzticētu tikai vienai, visdrīzāk ārzemju, institūcijai samazina Latvijas prestižu. Virzība uz valdības pasūtījumu, tai skaitā vērtēšanas pakalpojumu, izvietošanu ārpus Latvijas orientē uz darba spēka gatavošanu darba devējiem ārpus Latvijas un samazina Latvijas kā valsts konkurētspēju un suverenitāti. Daudz kas gan ir atkarīgs no konkursa noteikumiem, no tā, vai būs atļauta dažādu apvienību un apakšuzņēmēju piedalīšanās, vai noteicošā būs cena un kas faktiski pieņems lēmumu par cenu, par metodiku, par ekspertiem: IZM, Akreditācijas komisija, augstākās izglītības iestāde, vērtēšanu organizējošā institūcija. Pašreizējā Akreditācijas noteikumu projektā paredzētie daudzie vērtēšanas organizēšanas ierobežojumi, tai skaitā ekspertu izvēle pēc nejaušības principa no vismaz 10 kandidātiem, var radīt lielas grūtības izvēloties vērtēšanas institūciju. ESG rekomendē ievērot vērtēšanas institūciju autonomiju. Metodikas izvēle ir  būtiska autonomijas daļa, un metodikas elementu iekļaušana Akreditācijas noteikumos Latvijā neatbilst ESG rekomendācijām. 
Sekojot EK rekomendācijām un esošajai likumu pielietošanas praksei, vismaz daļēji vajadzētu atļaut darboties vairākām institūcijām un augstskolām pašām atļaut piedalīties vērtētāju izvēlē. Varētu veidot Baltijas valstu vai plašāku vērtēšanas institūciju asociāciju.  

Dr. Juris Dzelme 
* Studiju kvalitātes vērtēšanas pilnveidošana joprojām ir viens no galvenajiem Boloņas procesa un Eiropa Augstākās izglītības telpas veidošanas jautājumiem, tādēļ šā gada 11. un 12. septembrī AIKNC organizēja  Baltijas augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas institūciju ikgadējo tikšanos Rīgā. Piedalījās 7 pārstāvji no EKKA (Igaunija), 5 no SKVC (Lietuva), 6 no AIKNC (Latvija). Tika apspriestas pēdējā laikā notikušās normatīvo aktu izmaiņas, īstenotie projekti, studiju vērtēšana Baltijas valstīs. AIKNC, SKVC un EKKA sadarbība pašlaik notiek gan tiešās sarunās, gan arī dažādu globālu un reģionālu organizāciju ietvaros. AIKNC, SKVC un EKKA ir gatavi paplašināt sadarbību, veidojot Baltijas kvalitātes nodrošināšanas institūciju asociāciju vai līdzīgu ciešākas sadarbības formu. 
**(3) Lai nodrošinātu tai noteikto izglītības pārvaldes un izglītības atbalsta funkciju, attiecīgu uzdevumu veikšanu (tai skaitā augstākās izglītības programmu un augstskolu un koledžu akreditācijas organizēšanu) Izglītības un zinātnes ministrija var deleģēt privātpersonai vai publiskai personai, slēdzot deleģēšanas līgumu. 
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