APSTIPRINĀTS

ar AIKNC valdes 2011.gada 23.marta lēmumu Nr.3

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

studiju programmas novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajā ziņojumā un Novērtēšanas komisijas kopējā ziņojumā ir obligāti jāiekļauj aizpildītu anketu kā daļu no ziņojuma. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem individuālajā ziņojumā jādod novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir obligāts. (Ar atzīmi raksturo galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams ziņojumu skaidrojošo daļu strukturēt atbilstoši anketas kritērijiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību tuvāko 6 gadu laikā. Par katru kvalitātes aspektu kopumā jāsniedz īsu pārskatu (anketā vai ziņojuma skaidrojošajā daļā), aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, stiprās un vājās puses, iespējas un draudus (vēlams SVID analīzes formā), rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības iestādes un tās studiju programmas nosaukums:

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:

Studiju programmas vērtēšanas kritēriji

(16 kritēriji, apvienoti 6 grupās, kuras raksturo galvenos kvalitātes aspektus)

I Mērķi un uzdevumi.

Novērtējums (kvalitātes aspektam kopumā): .........

Komentārs: .........
1. Studiju programmas mērķu, uzdevumu un studiju rezultātu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība. Studiju satura un organizācijas atbilstība paredzētajiem studiju rezultātiem.  

(Vai atbilstošo ieinteresēto grupu vajadzības ir skaidri noteiktas? Vai atbilstošo ieinteresēto grupu (studenti, darba devēji, profesionālās organizācijas, augstskolas personāls) pārstāvji piedalās mērķu veidošanā? Kādi standarti tiek izmantoti kā atskaites punkti izglītības mērķu noteikšanai?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Studiju programmas atbilstība četriem galvenajiem augstākās izglītības mērķiem (personības, demokrātiskas sabiedrības un zinātnes attīstības uzdevumu risināšana, darba tirgus prasību apmierināšana). Studiju tuvāko un tālāko mērķu (stratēģijas) savstarpējā saskaņotība studiju programmas ietvaros. Studiju nākotnes vīzija, augstskolas misijas pildīšana, ņemot vērā studējošo, darba devēju un profesionālo organizāciju viedokli.  

(Vai programmas mērķi ir orientēti uz speciālista attīstību? Vai programmas mērķi saskan ar augstākās izglītības iestādes (AII)  misiju?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

II Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums (kvalitātes aspektam kopumā): .........

Komentārs: .........

3. Studiju satura un rezultātu atbilstība iegūstamajam grādam un/vai kvalifikācijai, kvalifikāciju ietvarstruktūras prasībām, studiju programmas mērķiem un uzdevumiem.  

Prakses (ja tā ir) atbilstība un saistība ar teorētisko daļu. Profesionālās pieredzes iekļaušana. Moduļu izmantošana, to raksturojums, skaidrība un saprotamība. Eksāmenu, pētījum, projektu izmantošanas efektivitāte. Individuālā pieeja, iespēja apstiprināt iepriekš iegūto izglītību un pieredzi.

 (Vai studenti, akadēmiskais personāls un ieinteresētās grupas atzīst studiju programmas satura atbilstību izvirzītajiem mērķiem?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........
4. Studiju programmas un tās atsevišķu daļu saskaņotība ar Latvijas un Eiropas kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām (mobilitātes iespējas, diplomu un studiju daļu atzīšana utt.), tai skaitā izmantojot salīdzinājumu ar vismaz 2 ES valstu studiju programmām. Atbilstība Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem, tai skaitā vides aizsardzības un civilās aizsardzības kursu atbilstība likumu prasībām. 

(Vai studiju programmai ir skaidra didaktiskā koncepcija, kura ņem vērā tādas studentu iesaistīšanas vajadzības, kā izaicinājums, stimulācija, sajūsmināšana? Vai studiju programma nodrošina tieksmi pēc izcilības? Vai AII atbalsta studentu mobilitāti?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
5. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte. 

 (Vai akadēmiskais personāls ir sagatavots nodrošināt studiju rezultātu sasniegšanu? Vai akadēmiskais personāls tiek efektīvi izmantots (uzdevumu sadalījums, karjeras plānošana), lai īstenotu studiju programmu?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........

III Studijas un zināšanu novērtēšana.

Novērtējums (kvalitātes aspektam kopumā):  .........

Komentārs: .........

6. Modernas studiju metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimediju un interneta izmantošana. 

(Vai studentiem, kuri uzsāk studijas programmā, ir atbilstošas zināšanas, motivācija, attieksmes, lai sasniegtu plānotos studiju rezultātus paredzētajā laikā? Vai starprezultātu pārbaude studiju gaitā nodrošina studiju programmas rezultātu sasniegšanu paredzētajā laikā?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

7. Palīdzība studentiem, akadēmiskā personāla konsultācijas, akadēmiskā vadība un  studēšanas motivācijas paaugstināšana. 

(Vai padomu un atbalsta studentiem apjoms ir pietiekams studiju rezultātu sasniegšanai?  Vai AII nodrošina studentiem iespēju mācīties mājās (piemēram e-mācību līdzekļi, akadēmiskā personāla pieejamība ar e-pasta palīdzību)?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........

8. Zināšanu, prasmju attieksmju (studiju procesā iegūto spēju veikt noteiktus uzdevumus) novērtēšanas metožu objektivitāte, saistība ar studiju rezultātiem un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai (rakstveida eksāmenu rezultāti un/vai diplomdarbi, kuri jāizvērtē vizītes laikā). Studentu sasniegumu vērtēšanas standartu un noteikumu skaidrība un pieejamība. Eksperta (vizītes laikā) izvērtētā (ar interviju, testu, aptauju utml. palīdzību) studentu sasniegumu līmeņa salīdzinājums ar studiju procesam noteikto studentu sasniegumu līmeni. 

 (Vai eksāmeni, projekti, un citas novērtēšanas metodes ir izveidotas tā, lai varētu izvērtēt studentu sasniegto studiju rezultātu apgūšanas pakāpi?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........
IV Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums (kvalitātes aspektam kopumā):  .........

Komentārs: .........

9. Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības. 

(Vai administratīvā un tehniskā personāla atbalsts studiju procesam (studentiem un akadēmiskajam personālam) ir  pietiekams, lai nodrošinātu visu  studiju rezultātu sasniegšanu (ieskaitot demokrātiskas sabiedrības veidošanas uzdevumus)?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

10. Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām. 

(Vai AII un studiju programmas izveidotās partnerattiecības dod reālu ieguldījumu studiju rezultātu sasniegšanā un studentu mobilitātē?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
11. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums.

(Vai izmantošanas nosacījumi un pieejamība bibliotēkām, mācīšanās aprīkojumam un pakalpojumiem nodrošina efektīvu mācīšanos un studiju rezultātu sasniegšanu? Vai bibliotēkas un to aprīkojums rada pozitīvu mācību vidi?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

V Personāla un studentu zinātniskās pētniecības (radošais) darbs.

Novērtējums (kvalitātes aspektam kopumā): .........

Komentārs: .........
12. Akadēmiskā personāla iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas aktualitāte un saistība ar studiju programmas saturu, pētniecības darbu publicēšana starptautiski pieejamos un recenzējamos izdevumos (izstādēs, skatēs, uzvedumos utml.) un/vai praktiskā izmantošana, iekļaušanās inovatīvā darbībā.

(Vai zinātniskās pētniecības darbs ir organiski iekļauts programmas īstenošanā?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
13. Studentu iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas saistība ar studiju mērķiem un sagaidāmajiem studiju rezultātiem, studentu iesaistīšanās nacionālos un starptautiskos pētnieciskos un radošos (mākslinieciskos) projektos.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

VI Kvalitātes nodrošinājums un garantijas.

Novērtējums (kvalitātes aspektam kopumā): .........

Komentārs: .........

14. Ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu, izmaiņu, attīstības iespēju un plānu apspriešana, iekšējās pašnovērtēšanas un kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība. Augstskolas iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas esamība un atbilstība Eiropas standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ESG) prasībām.

(Vai tiek regulāri pārskatītas vajadzības, mērķi un studiju rezultāti, studiju process, resursi un partnerattiecības, vadības sistēma?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
15. Absolventu iespējas (nākotnes perspektīvas) veiksmīgi strādāt apgūtajā specialitātē. 

(Vai ieinteresētās grupas (absolventi, darba devēji u.c.) apstiprina, ka tiek sasniegti  programmas mērķi izglītošanā?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

16. Studentu sagatavotība tālākai kvalifikācijas pilnveidošanai un personības attīstībai, studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas („Augstskolu likuma” izpratnē (55.panta 8.daļa)) studiju programmas likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā. 

(Vai tiek analizēti studentu un absolventu sasniegumi, mācīšanas process ar mērķi atbalstīt nepārtrauktu programmas pilnveidošanu?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
APSTIPRINĀTS

ar AIKNC valdes 2011.gada 10,janvāra lēmumu Nr.1

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

augstākās izglītības mācību iestādes novērtēšanai

Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam obligāti pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) individuālajā ziņojumā jādod novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir obligāts. (Ar atzīmi raksturo galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību tuvāko 6 gadu laikā. Par katru kvalitātes aspektu kopumā jāsniedz īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, stiprās un vājās puses, iespējas un draudus (SVID), rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši).

Eksperta vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums:

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:

Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 12 jautājumi)


I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība un saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

5. Izglītības iestādes akadēmiskā  personāla kvalifikācijas atbilstība prasībām un normatīvajos dokumentos noteiktajām normām.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA standartu un vadlīniju prasībām.  

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas (nākotnes iespējas) darba tirgū.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

12. Studiju turpināšanas iespējas, finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
APSTIPRINĀTS

ar AIKNC valdes 2011.gada 10,janvāra lēmumu Nr.1
ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmu novērtēšanai

Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam obligāti pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu individuālajā ziņojumā jādod novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir obligāts. (Ar atzīmi raksturo galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību tuvāko 6 gadu laikā. Par katru jautājumu jāsniedz īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, stiprās un vājās puses, iespējas un draudus (SVID), rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3(labi), 2(apmierinoši), 1(neapmierinoši).


Eksperta vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums:

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmu vērtēšanas kritēriji

(6 jautājumi)

1. Filiāles darbības atbilstība Latvijas normatīvajiem aktiem. Dokumentācijas par filiāli pieejamība: 

1) politikas un mērķu formulējums, 

2) pārvaldes struktūras apraksts,

3) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbildību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informācija, ko publisko tās filiāle. 
Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība :

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē;

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās  kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
4. Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto Diploma Pielikumu. Informācijas par studiju programmas, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība Diploma Pielikumā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
5. Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
