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Izglītības sistēmu koordinēšana ES

Juris Dzelme

AIKNC valdes priekšsēdētājs 


Ievads: Sadarbības līmeņi (un mērķi)

Zinātnes un tehnoloģiju attīstības rezultātā 21. gadsimtā: 1) vairāk kā pusei izglītību apgūt uzsākušo jānonāk līdz augstākās izglītības pakāpei, jo tehnoloģiju izmantošana un attīstīšana prasa likt lietā tikai augstākās izglītības pakāpē iegūstamās kompetences pieņemt lēmumus un patstāvīgi rīkoties neskaidrās, jaunās situācijās; 2) izglītību jāturpina visu mūžu, jo tehnoloģiju izmaiņas ir pārāk straujas un būtiskas, lai pietiktu ar dzīves sākumā vienreiz iegūto izglītību. Pašlaik notiekošās izmaiņas Eiropas izglītības sistēmā un tās vadīšanā sākās 20. gs. 90-s gados. Izmaiņas raksturo pāreja no elitāras uz masu augstāko izglītību,  daudzveidības (neklātienes, tālmācības, e-izglītības dažādu formu izmantošana) un mobilitātes būtiska palielināšanās, pirmkārt, augstākajā izglītībā, tālākizglītības lomas pieaugums. Kļuva skaidra mūžizglītības nepieciešamība, vai nu atgriežoties formālās izglītības sistēmā ik pēc 5 – 10 gadiem, vai arī izmantojot neformālo un ikdienas izglītību, praktiski nepārtraukti.  

Palielinoties izglītības nozīmei un daudzveidībai arvien lielāka uzmanība jāpievērš rezultātiem, ceļus to sasniegšanai ļaujot dažādot. Ja agrāk izglītība lielā mērā pakļāvās citiem sabiedrībā notiekošajiem procesiem, tos „apkalpoja”, pildīja pasūtījumu, tad tagad, veidojot 21. gadsimta zināšanu sabiedrību, nepieciešams vispirms skaidri saprast pašas izglītības mērķus, un tad meklēt līdzekļus to sasniegšanai. Izglītību jāapskata kā autonomu sistēmu ar saviem mērķiem, resursiem, iekšējo struktūru un ārējām attiecībām visos līmeņos.

Izglītība ir zināšanu, prasmju un attieksmju veidošanas process un tā rezultāts – iegūto kompetenču kopums. Ja par zināšanu un prasmju apgūšanas nepieciešamību visiem Eiropas, un praktiski visas pasaules izglītības veidošanā iesaistītajiem uzskati pēc būtības sakrīt, tad attieksmju, vērtību sistēmas veidošana ir diezgan neskaidra problēma.  Strauji mainīgajā cilvēka radītajā tehnikas pasaulē vecāki un reliģijas pārstāvji vairs nespēj dot kompetentus padomus bērniem par uzvedību tehnikas pasaulē. Ģimene un reliģija ir spiestas daļu savu funkciju nodot valsts kontrolētai izglītības sistēmai, tādēļ izglītības sistēmas atbildība un uzdevumu sarežģītība pieaug. Arī darba tirgū motivācija, attieksmes arvien biežāk tiek vērtētas augstāk par zināšanām un pieredzi. Darba devēji gaida valsts atbalstu motivētu, uz attīstību orientētu darbinieku sagatavošanā. Morālās vērtības cenšas koncentrēti dot dažādas ideoloģijas, bet politisko uzskatu brīvības un ticības brīvības principi neļauj vienai, valdošās partijas ideoloģijai, noteikt izglītības saturu. Tomēr nepietiek neitrāli iepazīstināt ar visām iespējamām vērtību sistēmām, izglītībai tas jādara no noteiktām pozīcijām, kuras nedrīkst strauji mainīt, sekojot valdošās partijas vai koalīcijas ideoloģijai. Tādēļ sabiedrībai jāuzņemas atbildību par izglītību, bet izglītība nedrīkst nonākt tiešā politisko partiju kontrolē. Ar nevalstisko organizāciju (pirmkārt profesionālo organizāciju un arodbiedrību) palīdzību darba devēji, darba ņēmēji, studenti, vecāki jāiesaista stabilas, savus jaunos, arvien sarežģītākos uzdevumus pildošas izglītības sistēmas veidošanā. 

Izglītības saites ar ražošanu, ar ekonomiku no pastarpinātām kļuvušas tiešas profesionālajā izglītībā un augstākajā izglītībā, kura nav šķirama no zinātnes. Izglītība kopumā, bet vispirms augstākā izglītība un zinātne ir kļuvušas par nozīmīgu ekonomikas sastāvdaļu: 

kā darbaspēka (cilvēkkapitāla) veidotājas, 

kā ekonomikai (ražošanai) nepieciešamās informācijas avots, 

kā viens no ekonomikas sektoriem ar ievērojamu iesaistīto līdzekļu apjomu. 

 Attiecībā uz augstāko izglītību un zinātni darbojas tie paši ekonomikas likumi, ieskaitot konkurenci, bet ir būtiskas īpatnības. Visas izglītības sistēmas, bet vistiešāk augstākās izglītības un zinātnes mērķi ir:

katra izglītībā iesaistītā personības attīstība, individuālo iespēju īstenošana;

indivīdu sadarbības veidošana, sabiedrības sociālās struktūras darbības nodrošināšana;

speciālistu gatavošana darba tirgum; 

zināšanu izplatīšana un jaunu zināšanu veidošana. ‘

Sadarbības loma, salīdzinot ar sacensības, konkurences nozīmi, mērķu sasniegšanai izglītībā un zinātnē ir daudz lielāka, nekā citur ekonomikā. Daudz lielāka ir arī visu administrācijai nepiederošo dalībnieku (pirmkārt, studentu, akadēmiskā personāla, zinātnieku) ietekme uz procesiem, to norisi, vadīšanu un rezultātiem. 

Konkurence izglītībā ir jāapskata kopā ar sadarbību vismaz sekojošajos līmeņos:

studenti augstskolā (konkurence par finansiālu atbalstu (budžeta vietām), par līdzdalību projektos);  

absolventi darba tirgū (konkurence par darba vietām, atalgojumu, karjeras iespējām: sektorāli (vienas profesijas ietvaros) un starp profesijām, valsts iekšienē un starptautiski); 

akadēmiskais personāls (konkurence par amatiem un atalgojumu, par finansējumu pētījumiem);

augstskolas (konkurence par studentiem, par akadēmisko personālu, par valsts atbalstu pētījumiem); 

valstis (sacensība par cilvēkkapitāla izveidošanu, radošu, augsti kvalificētu speciālistu gatavošanu un/vai piesaistīšanu); 

reģioni (valstu grupas) (sacensība par uz zināšanām balstītas ekonomikas veidošanu). 

Sadarbība un sacensība notiek pašā sistēmā iekšēji (piemēram, akadēmiskā personāla karjeras ceļš, studentu piesaistīšana (pasniedzējam, programmai, augstskolai, nozarei, valstij)  un pastarpināti, caur darbības rezultātiem (sagatavoto speciālistu panākumi, pētījumu rezultāti). Ar konkurenci saistītā slepenība traucē sadarbībai, tādēļ brīvā tirgus mehānismu darbība izglītībā tīrā veidā parasti ir maz efektīva, sevišķi ilglaicīgā perspektīvā.  

Konkurētspēja ir spēja uzvarēt sacensībā par eksistējošu pieprasījumu, piedāvāt vislabāko (no pircēja viedokļa) lietošanas vērtību par viszemāko cenu. Konkurence orientē uz šodienu. Daļai no augstākās izglītības jābūt orientētai uz šodienu, uz pielietojumiem, uz darba tirgu, un privātais sektors to spēj vislabāk, bet jābūt arī konservatīvai, uz tālāku perspektīvu orientētai, sabiedrības kontrolētai daļai, kura nodrošina izglītības saikni ar zinātni, sabiedrības vērtību sistēmas veidošanu un uzturēšanu. Privātajam sektoram ir liela pozitīva nozīme tur un tad, kur un kad valsts struktūrām nav pietiekamas pieredzes un kapacitātes izglītības operatīvā vadīšanā, kā tas bija Latvijā un daudzās Austrumeiropas valstīs 20.gs. 90. gados.

Izglītību nevar atstāt tikai brīvā tirgus „neredzamās rokas” vadīšanai, jo konkurences mehānismi ir pārāk stipri orientēti uz šodienu, uz aktuālo situāciju. Brīvais tirgus „nerūpējas”  par vienādām iespējām, par solidaritāti, par palīdzību grūtībās nonākušajiem. Valsts pārvalde, kuras pienākums ir īstenot sociālo aizsardzību un nodrošināt taisnīgumu, ir pārāk stipri saistīta ar valdošo partiju interesēm, ideoloģiju. Izglītības sistēmas vadīšanā  jāiesaista sabiedrības pārstāvji, kuri palīdz sabalansēt dažādās intereses, stabilizēt izglītības sistēmas darbību, orientēt uz ilgtermiņa mērķiem, uz ilgtspējīgu attīstību. 

Izglītības sistēmas darbības saskaņošana notiek, mijiedarbojoties 3 galvenajiem mehānismiem: valstiskā regulēšana ar valsts normatīvajiem aktiem un starptautiskiem līgumiem, brīvā tirgus konkurences mehānismi un nevalstisko organizāciju sadarbība. Notiek oficiāla un pusoficiāla izglītības vadības funkciju deleģēšana dažādām nacionālajām un starptautiskām organizācijām, pirmkārt diplomu atzīšanas un kvalitātes nodrošināšanas jomās. Aktīvākās nevalstiskās izglītībā iesaistītās organizācijas Eiropā ir Eiropas Universitāšu asociācija (EUA), Eiropas Augstskolu asociācija (EURASHE), Eiropas Studentu apvienība (ESU), Eiropas diplomu atzīšanas institūciju tīkls (ENIC/NARIC), Eiropas Kvalitātes novērtēšanas institūciju asociācija (ENQA).     

1.Informēšana par rezultātiem

(Diplomu atzīšana un mobilitāte, akadēmiskā (ieskaitot fundamentālo zinātni) un profesionālā sadarbība un konkurence, ENIC/NARIC, Europass)

Diplomu atzīšana (līgumi un ieteikumi)

Pirmās vienošanās Eiropā augstākās izglītības jomā 20. gs. 80-s un 90-s gados  tika panāktas par diplomu savstarpēju atzīšanu (līgumi ES, Eiropas Padomes, UNESCO ietvaros, dažādi divpusēji un daudzpusēji līgumi par profesionālo kvalifikāciju atzīšanu). Tam bija divi iemesli: 1) studentu un akadēmiskā personāla pārvietošanās jeb akadēmiskā mobilitāte starp valstīm Eiropā un nepieciešamība atzīt citā valstī iegūto izglītību vai tās daļu izglītības turpināšanai un/vai akadēmiskajam darbam; 2) nepieciešamība saskaņot iespējas strādāt amatos (profesijās), kurās praktiski visās valstīs ir īpašas prasības, izmantojot citā  valstī iegūto izglītību.  Arī pašlaik reglamentētajās profesijās (sākotnēji medicīnā un arhitektūrā, kā arī transportā, kur to diktē darba apstākļi)  tās ir  profesionālas vienošanās, kuras regulē konkurenci darba tirgū. Vienošanās par akadēmisko atzīšanu būtiski palielināja mobilitāti un zināšanu vairošanu Eiropā. Dažādas vienošanās, tai skaitā daudzas ES direktīvas par reglamentētajām profesijām, atļāva nodrošināt darba spēka mobilitāti, saglabājot iespējas regulēt darba tirgu katrā valstī atbilstoši tās nacionālajām interesēm. Ja par akadēmisko mobilitāti un atbilstošu izglītības dokumentu atzīšanu vienoties izdodas viegli, tad par profesionālās izglītības rezultātu atzīšanu un atļauju strādāt reglamentētajās profesijās vienošanās ir sarežģītas un sarunas ilgas, jo vienlaicīgi ar patērētāju aizsardzību jārisina konkurences darba tirgū regulēšanas uzdevumi. 

Lisabonas konvencija (reglamentētās profesijas)

Lisabonas konvencija par augstākās izglītības un tās daļu savstarpēju atzīšanu tika noslēgta 1997. gadā Lisabonā (The Convention on the Recognition of Qualifications concerning Higher Education in the European Region, ETS No. 165) un apvienoja 4 galvenās līdz tam noslēgtās vienošanās Eiropā. Paralēli Lisabonas konvencijai turpina darboties un attīstīties ES direktīvu un starpvalstu līgumu sistēma par reglamentētajām profesijām un par profesionālo kvalifikāciju atzīšanu. 

Darbojas arī daudzi divpusēji un daudzpusēji līgumi, kuru mērķis ir atvieglot sadarbību izglītības jomā (skat., piemēram, www.aic.lv , www.aiknc.lv , www.apa.lv , www.izm.gov.lv ). Bez savstarpējās kvalifikāciju, sevišķi profesionālo, atzīšanas šajos līgumos tiek risināti mobilitātes un finansēšanas  jautājumi izglītībā. 

Praktiskā darbība diplomu atzīšanas jomā

Praktiski diplomu un profesionālo kvalifikāciju atzīšanu nodrošina Eiropas diplomu atzīšanas institūciju tīkls (ENIC/NARIC). Katrā Eiropas valstī eksistē ar valsts pārvaldi vairāk vai mazāk saistīta diplomu atzīšanas institūcija (Latvijā – Akadēmiskās informācijas centrs (AIC)), kuras uzdevums ir sniegt oficiālas izziņas par izglītības kvalifikāciju (diplomu) atzīšanu, tas ir par iespējām izmantot vienā valstī iegūto izglītību un/vai profesionālo kvalifikāciju citā valstī. Lisabonas konvencija uzliek par pienākumu visām dalībvalstīm nodrošināt motivētas atbildes sniegšanu uz fiziskās personas pieprasījumu. Faktiski jebkura privātpersona vai organizācija var saņemt informāciju par citu valstu (arī Lisabonas konvencijā neiesaistīto) diplomiem, izglītības sistēmu, prasībām akadēmiskai un profesionālai darbībai. 

Informāciju un praktisku palīdzību izglītības iegūšanai un/vai turpināšanai ārzemēs nodrošina ne tikai ENIC/NARIC tīkls, bet arī citas valstiskas un nevalstiskas organizācijas, Latvijā pirmkārt Akadēmisko programmu aģentūra (APA). APA  atbalsta dažādas akadēmiskās apmaiņas, pārstāv Latvijā ES un citu valstu programmas sadarbībai izglītības jomā.

Ļoti būtiska izglītības attīstībai ir sadarbība zinātnē, kuru Latvijā organizē un atbalsta ne tikai IZM, bet arī Latvijas Zinātnes padome (LZP), Latvijas Zinātņu akadēmija (LZA), APA. 

Paralēli sadarbībai augstākajā izglītībā un zinātnē arvien lielāku nozīmi iegūst sadarbība profesionālajā, pieaugušo un interešu izglītībā. Pieaugušo izglītība arvien vairāk tuvinās augstākajai izglītībai, pirmkārt tādēļ, ka visstraujāk aug pieprasījums pēc kvalifikācijas maiņas, atjaunošanas, paaugstināšanas speciālistiem ar augstāko izglītību. Izglītības uzņēmējdarbībā šis, dažādu īsu kursu piedāvājums (no nedēļas līdz gadam)  ir visdinamiskākais sektors, kurā pašlaik aktīvi darbojas daudzas nelielas firmas, bet nākotnē daudz vairāk jāiesaistās augstskolām. 

Ļoti strauji attīstās tālmācība kā visperspektīvākā izglītības iegūšanas forma, kuru var plaši izmantot augstākajā un pieaugušo izglītībā. Vislielākā uzmanība jāpievērš dažādu augstskolās izstrādāto moduļu un atsevišķu kursu piedāvāšanai  neatkarīgi, neiesaistoties kādā konkrētā studiju programmā, bet dodot iespēju pa atsevišķiem fragmentiem savāktās un ar pieredzi apvienotās kompetences fiksēt kā noteiktu iegūtu augstākās izglītības kredītpunktu daudzumu ar iespēju iegūt arī atbilstošu diplomu pēc nepieciešamā kredītpunktu daudzuma uzkrāšanas. Tālmācība ir vispiemērotākā forma šādai augstākās izglītības iespēju izmantošanai. Atsevišķu izglītības daļu (moduļu, kursu) valstiska atzīšana, kura pašlaik tiek pilnveidota, stimulēs izglītības formu piedāvājuma daudzveidību.  

Iespējas apgūt izglītību Eiropā būtiski uzlabo dažādi organizatoriski pasākumi, kuri ir apvienoti Europass sistēmā. Tās apraksts ir atrodams www.aic.lv , no kura daļu citējam: 

„Europass tika izveidots ar ES Parlamenta un Padomes 2004.gada 15.decembra lēmumu Nr. 2241/2004/EK par vienotu Kopienas sistēmu kvalifikāciju un kompetences pārskatāmībai. No 2005. gada ar Eiropas Parlamenta un Padomes lēmumu Eiropas Savienības un Eiropas Savienības sadarbības valstīs ir ieviests vienots un saskaņots dokumentu kopums - Europass, kas palīdz skaidrā un viegli saprotamā veidā apliecināt iegūtās prasmes, iemaņas, zināšanas un darba pieredzi darba devējiem un izglītības iestāžu pārstāvjiem. Europass mērķis ir  veicināt Eiropas Savienības pilsoņu mobilitāti Eiropā mācību un darba nolūkos. 

Europass sastāv no pieciem atsevišķiem dokumentiem: 

· CV (Europass CV) 

· Europass Valodu pase (Europass Language Passport) 
· Europass Mobilitāte (Europass Mobility) 

· Europass Diploma pielikums (Europass Diploma Supplement) 

· Europass pielikums kvalifikāciju apliecinošam dokumentam (Europass Certificate Supplement) 

Ikviens Europass lietotājs, pretendējot uz kādu darba vietu, var izvēlēties lietot visus vai tikai dažus Europass dokumentus.” 

2. Nacionālo izglītības sistēmu struktūras saskaņošana 

(saskaņošanas (Tuning) projekti, konverģence uz 3+2+3, Dublinas deskriptori,  

Boloņas procesā izstrādātā augstākās izglītības kvalifikāciju ietvarstruktūra,  Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūra (EQF))

Eiropas valstu kultūras un vēstures dažādība atspoguļojas arī izglītības sistēmu dažādībā. Diplomu atzīšanai tas rada grūtības un liek šķēršļus mobilitātei. Darba spēka reālas mobilitātes nodrošināšanai, kas ir viens no ES mērķiem (kopā ar pakalpojumu, tai skaitā izglītības jomā, un kapitāla mobilitāti), nepieciešams ne tikai savstarpēji informēt par izglītības sistēmu struktūru, bet arī samazināt nacionālo izglītības sistēmu struktūras atšķirības. Eiropā, sākot ar 20. gs. beigām, tika pieliktas nopietnas pūles, lai samazinātu augstākās izglītības sistēmu struktūras atšķirības – tika organizēti saskaņošanas (Tuning) projekti, notika informācijas apmaiņa un konferences.  Pašlaik notiek Eiropas valstu augstākās izglītības struktūru konverģence uz vienādu 3 ciklu struktūru visās valstīs – bakalaurs (3 gadi), maģistrs (2 gadi), doktors (3 gadi), jeb struktūra 3+2+3. Balstoties uz tā saucamajiem Dublinas deskriptoriem Boloņas procesa ietvaros ir izveidota un 2005. gada maijā pieņemta augstākās izglītības kvalifikāciju ietvarstruktūra, kurā bez 3 cikliem (3+2+3) tiek ietverta arī 1. cikla sastāvā esoša tā saucamā īsā cikla augstākās izglītības kvalifikācija – koledžas izglītība (2 vai 3 gadi pēc vidējās izglītības iegūšanas). 

Turpinot pilnveidot kvalifikāciju ietvarstruktūru, ir izveidota un ar Eiropas Parlamenta lēmumu (2008. gada 23. aprīlī) tiek oficiāli rekomendēta visām ES valstīm Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūra mūžizglītībai (EQF). EQF ir ietverta (ar nelieliem papildinājumiem un izmaiņām) Boloņas procesā izstrādātā augstākās izglītības kvalifikāciju ietvarstruktūra,  pievienojot vēl 4 līmeņus pamata un vidējās izglītības aprakstīšanai. EQF tāpat kā Boloņas procesā izstrādātā augstākās izglītības kvalifikāciju ietvarstruktūra ir rekomendācija, nevis direktīva. EQF mērķis ir palīdzēt izveidot un saskaņot nacionālās kvalifikāciju ietvarstruktūras, neuzspiežot kādu vienu variantu kā obligātu. 

3.Vērtēšanas saskaņošana

(INQAAHE, ENQA, CEEN, BHECC, utt.)

Faktiski vienlaicīgi ar izglītības rezultātu atzīšanas problēmu (diplomu atzīšanas nepieciešamību) parādījās un tika risināts izglītības rezultātu ārējās novērtēšanas uzdevums. Inspekcija, kuras uzdevums ir kontrolēt normatīvo aktu ievērošanu, interesējas par pagātni, par jau izdarīto.  Sabiedrībai un valstij ir jāseko izglītības kvalitātei, izglītības atbilstībai sabiedrības vajadzībām, veidojot šim nolūkam speciālu izglītības ārējās novērtēšanas sistēmu, kuras galvenais mērķis ir vērsts uz nākotni, uz izglītības pilnveidošanu. Izglītības sistēmas politizācija ir nevēlama (nestabilitātes draudu dēļ), tādēļ sabiedrības interesēs ir nodalīt izglītības kvalitātes novērtēšanu un nodrošināšanu no valsts tiešās ietekmes, iesaistot visu izglītības rezultātos ieinteresēto grupu pārstāvjus un sabalansējot to ietekmes iespējas. Eiropas augstākajā izglītībā šādas ārējās novērtēšanas sistēmas nepieciešamība tika atzīta 20. gs. 90-o gadu sākumā reizē ar izmaiņām augstākās izglītības raksturā (daudzveidīga, masu, mobila izglītība elitāras, vienas universitātes kampusā organizētas izglītības vietā). Studējošo un visas sabiedrības interešu aizstāvībai (līdzīgi patērētāju interešu aizstāvībai tirgū) kļuva nepieciešama no augstskolām un no valsts pietiekami neatkarīga novērtēšanas un palīdzības sistēma, kura nodrošina sabiedrībai vajadzīgo mērķu sasniegšanu izglītībā. Kvalitātes nodrošināšanas uzdevumi un to risinājumi vispārējā un profesionālajā izglītībā ir līdzīgi, bet mazāka ir saistība ar zinātni, kura prasa internacionalizāciju. Vispārējās un profesionālās izglītības kvalitātes nodrošināšanā vairāk tiek izmantoti nacionāla līmeņa risinājumi, bet vispārējā tendence arī šeit ir izmantot no politikas tiešas ietekmes neatkarīgu kvalitātes pilnveidošanas sistēma, kura balstās uz  nozares ekspertu, nevis valsts ierēdņu (inspektoru), vērtējumiem, un kuras darbība ir vērsta uz nākotni, uz attīstību. 

Svarīgs izglītības kvalitātes nodrošināšanas sistēmas uzdevums ir sabiedrības, pirmkārt, nākošo un esošo studentu, informēšana par reālajām iespējām, ko dod katra izglītības iestāde (augstskola, koledža) un/vai izglītības programma. Reitingi, kuros augstskolas parasti mēģina sarindot žurnālisti, ir pārāk vienkāršoti, primitīvi, lai tos varētu izmantot izglītības iegūšanas ceļa saprātīgai, pamatotai izvēlei. Iepazīšanās ar publiski visiem pieejamajiem kvalitātes novērtēšanas rezultātiem dod iespēju pieņemt lēmumus par izglītības jautājumiem, ņemot vērā daudzus kritērijus, tai skaitā dod iespēju izvēlēties katram individuāli piemērotāko variantu izglītības iegūšanai.  

Izglītības kvalitātes nodrošināšanas uzdevumu risinājumu meklēšanā un saskaņošanā ir iesaistītas daudzas gan valstiskas gan nevalstiskas organizācijas. Eiropas augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas problēmas risina Eiropas Kvalitātes novērtēšanas institūciju asociācija (ENQA), kuras izstrādātie standarti un vadlīnijas tiek rekomendēti izmantošanai Boloņas procesā. Līdzīgus uzdevumus, bet ar stipri mazāku reālu ietekmi uz procesiem augstākajā izglītībā, risina Starptautiskais kvalitātes novērtēšanas institūciju augstākajā izglītībā tīkls (INQAAHE). Eiropā augstākās izglītības kvalitātes jomā darbojas vairākas reģionālas organizācijas. Latvija piedalās Centrāl un Austrumeiropas Kvalitātes novērtēšanas institūciju tīklā (CEEN) un Baltijas augstākās izglītības koordinācijas komitejā, aktīvi sadarbojas ar Ziemeļvalstu līdzīgām organizācijām. 

Vispārējās izglītības veidošanā un attīstības plānošanā liela nozīme ir OECD valstu organizētajiem ļoti rūpīgi izstrādātajiem izglītības sasniegumu pētījumiem dažādās vecuma grupās un dažādos priekšmetos. Latvija, tāpat kā citas pasaules valstis, kuras piedalās šajos ilggadējos, ļoti vērtīgajos pētījumos, iegūst nozīmīgu informāciju par stāvokli un izmaiņām zināšanu un prasmju apgūšanā visās pētījumos iesaistītajās valstīs. 

4.Boloņas process 

Eiropas valstu sadarbība visos apskatītajos virzienos (diplomu atzīšana, mobilitāte, izglītības sistēmu struktūras saskaņošana un kvalitātes nodrošināšana) noveda pie nepieciešamības saskaņot darbību visos šajos virzienos. 1999. gadā Boloņā ar deklarācijas par sadarbību parakstīšanu uzsāktais Boloņas process ir par augstāko izglītību atbildīgo ministru (tagad jau 47 valstu) vienošanās ar rekomendējošu raksturu. Uz brīvprātības principiem organizētā sadarbība ir efektīva, pirmkārt, tādēļ, ka visas valstis ir patiesi ieinteresētas izvirzītos uzdevumus atrisināt un gatavas efektīvi izmantot saņemto informāciju un rekomendācijas arī bez nopietna piespiešanas mehānisma. Otrkārt, tieši šāds rekomendējoša rakstura lēmumu pieņemšanas mehānisms ļauj veiksmīgi iesaistīt nevalstiskās organizācijas, bez kuru līdzdalības izglītības sabalansēta ilgtspējīga attīstība vairs nav iedomājama.  
Viens no Boloņas procesa uzdevumiem ir Eiropas izglītības kā uzņēmējdarbības konkurētspējas (par studentiem) palielināšana, sevišķi Āzijā un Āfrikā. Eiropas konkurence ar anglo-sakšu (ASV) izglītības sistēmu (par klientiem pasaulē) ir daudz veiksmīgāka, ja Eiropā ir vienota augstākās izglītības telpa ar saskaņotu struktūru un skaidriem kvalitātes vērtēšanas mehānismiem, kuri ļauj viegli izvēlēties piemērotāko variantu arī studētgribētājiem ārpus Eiropas. 

Uz profesionālo izglītību orientētā Kopenhāgenas procesa mērķi un izmantojamie līdzekļi ir ļoti līdzīgi Boloņas procesam. Kopenhāgenas process tika uzsākts 2002. gadā Kopenhāgenā, ar deklarācijas parakstīšanu, un ir plānots līdz 2010. gadam, tāpat kā Boloņas process. 

5. ES izglītības politika 

(Lisabonas stratēģija, inovācijas, ES 1998. un 2008. gada lēmumi par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanu)

Paralēli dažādu nevalstisko organizāciju aktīvai darbībai un daudzpusējām neformālām iniciatīvām izglītības attīstībai nopietnu uzmanību pievērš arī ES oficiālā vadība. Eiropas Komisija savā sesijā Lisabonā 2000. gadā pieņēma Lisabonas stratēģiju, kura paredz līdz 2010. gadam Eiropas Savienību pārvērst par uz zināšanām balstītu, konkurētspējīgāko reģionu pasaulē. Kā galvenie līdzekļi izvēlētas investīcijas izglītībā un profesionālajā apmācībā, zināšanu sabiedrības veidošana, inovācijas. Lisabonas stratēģijas īstenošana pēc būtības lielā mērā atkārto Boloņas procesu, bet ar nelielu (1 – 2 gadu) nokavēšanos. 

Kapitāla, darba un pakalpojumu kustības brīvību, kas ir ES pamatmērķis, var reāli nodrošināt tikai atbilstoši iesaistot izglītības sistēmu.  Darba spēka kustības brīvības nodrošināšanai daudz uzmanības ES vadība pievērš profesionālo kvalifikāciju atzīšanai un reglamentētajām profesijām. Transportā un citās līdzīgās (internacionālās) profesijās vienotas prasības kvalifikācijai ir absolūti nepieciešamas un tiek nodrošinātas ar veselu ES direktīvu sistēmu par reglamentētajām profesijām. Līdzīga uzmanība tiek pievērsta jomām, kur būtiski ir nodrošināt klientu aizsardzību (pirmkārt, profesijām medicīnā, arī arhitektiem, juristiem, inženieriem). Daļa prasību reglamentētajās profesijās tomēr drīzāk ir nacionālā darba tirgus aizsardzība un profesionālo organizāciju pasākumi konkurences samazināšanai. 

Darba devēju, darba ņēmēju un patērētāju intereses bieži atšķiras, tādēļ lēmumi par dažādiem ierobežojumiem jāpieņem, saskaņojot visu ieinteresēto grupu intereses un pieņemot lēmumus pēc pietiekami plašas un kompetentas apspriešanas.  Normatīvajos aktos par reglamentētajām profesijām jāparedz ne tikai profesionālo organizāciju, bet arī patērētāju un darba devēju līdzdalība to lēmumu pieņemšanā, kuri ietekmē konkurenci. 

ES pievērš lielu uzmanību izglītības kvalitātes nodrošināšanai. 1998. gada 24. septembrī Eiropas savienības Padomes pieņēma rekomendāciju par sadarbību Eiropā augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanai (Dokuments 98/561/EC). Eiropas Parlamenta lēmumā 2008. gada 23. aprīlī (par Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūra mūžizglītībai (EQF)) rekomendācijas par  sadarbību augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanai tiek vēlreiz atkārtotas un precizētas. 

Pakalpojumu kustības brīvībā ietilpst arī izglītības pakalpojumi (lielākā daļa augstākajā izglītībā): augstskolu filiāles ārzemēs, franšīze, vairāku valstu augstskolu kopīgi īstenoti apvienotie grādi un kvalitātes novērtēšanas pakalpojumu kustības brīvība (kvalitātes novērtēšanas institūciju darbība ārzemēs). Augstskolu filiāļu darbību ārzemēs regulē transnacionālās izglītība labas prakses kodekss (Lisabonas konvencijas pielikums par filiālēm - Code of Good Practice in the Provision of Transnational Education, 2001).  


Ar ES vadības atbalstu un ciešā saistībā ar Boloņas procesu EUA, EURASHE, ESU un ENQA 2008. gada 4. martā nodibināja Eiropas Augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas reģistru (EQAR). ES vadība iesaka ES valstīm ļaut augstskolām pašām (kā pakalpojumu izglītībā) izvēlēties institūciju no EQAR augstskolas un/vai tās studiju programmu kvalitātes novērtēšanai. Šāda izvēles iespēja palielina izglītības pakalpojumu kustības brīvību un konkurenci starp augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas institūcijām, bet būtiski samazina nacionālo valdību un nacionālo nevalstisko organizāciju iespējas vadīt izglītības kvalitātes nodrošināšanas procesus savā valstī. 

Resursu (kapitāla, darba, pakalpojumu) kustības brīvība palielina konkurences iespējas, bet reizē palielina arī ekonomikas un sociālās struktūras nestabilitāti. Regulēšana un barjeru veidošana ir nepieciešamas stabilitātes nodrošināšanai. Izglītībā pietiekama stabilitāte ir daudz svarīgāka par konkurences palielināšanas dotajiem ieguvumiem. Nacionālo valstu kultūra, sociālo stabilitāti veidojoša attieksmju un vērtību sistēma ir būtiski un arvien vairāk atkarīgas no izglītības un zinātnes, tādēļ ir jāsaglabā un jāpilnveido valsts nacionālā izglītības politika katrā valstī. Nepieciešama sadarbība ar citām valstīm, konkurences mehānismu un privātā sektora iniciatīvu izmantošana, bet par izglītības politiku, ilgtspējīgas attīstības nodrošināšanu jāatbild nacionālajām valdībām. 

6.Saskaņota rīcība un atskaitīšanās

Izglītības politikas veidošana Eiropā notiek, sadarbojoties ES oficiālajām struktūrām un uz valstu brīvas iniciatīvas balstītajiem procesiem, kuros aktīvi piedalās dažādas nevalstiskās organizācijas. Ja ES oficiālās struktūras vairāk uzmanības pievērš konkurences regulēšanai, veido direktīvu par reglamentētajām profesijām sistēmu, regulē pieejamību izglītībai un citas tiesības, kas ietekmē konkurenci, tad Boloņas process un citas līdzīgas aktivitātes balstās uz brīvprātības principu, ir orientētas uz sadarbību, uz informācijas un pieredzes apmaiņu, izmanto dažādu nevalstisko organizāciju atbalstu un iesaista vairāk valstu (Boloņas procesā piedalās 47 valstis). Boloņas procesā iesaistīto valstu par augstāko izglītību atbildīgie ministri tiekas ik pēc diviem gadiem, lai  izvērtētu rezultātus un noteiktu vadlīnijas. Ministru konferenču starplaikā Boloņas procesu koordinē Boloņas procesa Starptautiskā vadības grupa (Bologna Follow-up group, BFUG). Regulāri tiek gatavoti ziņojumi par visu valstu sasniegumiem Eiropas augstākās izglītības telpas (EHEA) veidošanā, tiek organizēti semināri un konferences pieredzes apmaiņai. 

Boloņas un Kopenhāgenas procesu nobeigums un Lisabonas stratēģijas galveno mērķu sasniegšana ir paredzēta 2010. gadā, bet izveidotās Eiropas augstākās izglītības telpas dažādie sadarbības mehānismi turpinās darboties un pilnveidoties paralēli citām aktivitātēm izglītībā un zinātnē. Tā, piemēram, uzsākta regulāra forumu par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanu organizēšana. 2008. gada novembrī Budapeštā notiks jau trešais EUA, EURASHE, ESU un ENQA organizēts šāds forums. Vislielāko uzmanību turpmāk jāvelta mūžizglītības attīstībai, plašāk jāizmanto tālmācība (e-izglītība, brīvās studijas), jāatbalsta neformālā un ikdienas mācīšanās un jāpanāk to rezultātu atzīšana un iekļaušana kopējā izglītības sistēmā. Ļoti liela nozīme ir dabas un inženierzinātņu integrācijai ar humanitārajām zinātnēm, mākslu un filozofiju, mērķtiecīgi atbalstot attieksmju, vērtību sistēmas veidošanu, sociālās struktūras stabilizāciju ar izglītības palīdzību.  

 Daži īpaši ieteikumi

Vecā gudrība, ka tauta, kas negrib barot savu armiju, būs spiesta barot svešu, tagad vēl lielākā mērā attiecas uz zinātni – tauta, kura negrib maksāt saviem zinātniekiem, būs spiesta akli sekot par lielu naudu pirktiem svešu ekspertu padomiem, kuri pamazām, bet neatvairāmi pārvēršas par valsts likumiem un darbojas svešās interesēs. Ja veikls advokāts Latvijā saņem daudz vairāk kā profesors, tai skaitā tiesību zinātņu profesors augstskolā, tad nav jābrīnās, ka nav jaunu spožu juristu ne valsts pārvaldē, ne tiesās un Latvija zaudē daudzus starptautiskus tiesvedības procesus. 

Runas par patriotismu, par mīlestību ne tikai pret zemi, bet arī valsti, par tautas vienotību savā valstī pārvēršas par tukšu skaņu, ja nav mūsu, Latvijas mākslinieku, filozofu, teologu, kuri spēj ielikt saturu, apvienot vienā veselumā mūsu simbolus, mūsu svētumus un mūsu ikdienas dzīvi. Politika liekas netīra tādēļ, ka tur ir jārēķina tālu uz priekšu interešu sadursmes, kuras ikdienā risina ar jūtām, bez tiešas prāta līdzdalības. Bet kaut kur jāsāk arī rēķināt, sevišķi ja esi atbildīgs ne tikai par sevi personīgi. Rēķināšana ved pa ceļiem, kuriem grūti izsekot no ārpuses, tādēļ orientieriem jābūt iekšējiem. Valsts pārvaldē un jebkurā ar varas pozīcijā esošiem cilvēkiem vajadzētu būt apveltītiem ar šo orientieru sistēmu, jo citādi patiešām politiskās rēķināšanas rezultāti ir neparedzami un „netīrā” personīgo interešu politika var gūt pārsvaru par politisku darbību savas zemes un tautas labā. Korupcijas novērsēji un citi par interešu konfliktiem domājošie Latvijā gan izskatās netiek nost no seku pētīšanas. Vērtību veidošana, reliģijas atbalstīšana vai citu ceļu izvēle parasti paliek ārpus valsts pārvaldes veidotāju un kontrolētāju interešu loka.  Bez psiholoģijas, humanitārajām zinātnēm mākslas un filozofijas, bez visas izglītības sistēmas iesaistīšanas mēģinājumi apkarot un novērst korupciju, uzlabot dzīvi valstī bezcerīgi reducējas uz seku ne visai veiksmīgu ierobežošanu, nenonākot līdz cēloņiem.   
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