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PROGRAMMAS IZKLASTS UN MERKIS

Ekspertu apmacibas programmas mérka grupa:
* profesionalas izglitibas un apmacibas iestazu aréjas kvalitates vértéSanas
eksperti,
* profesionalas izglitibas un apmacibas iestazu aréja kvalitates vértésana
iesaistitas institlicijas un organizacijas.

Ekspertu apmacibas programmas potencialie klienti/izmantotaji:
* profesionalas izglitibas un apmacibas iestades,
* darba devéju asociacijas un socialie partneri,
e valsts iestades,
* Eiropas organizicijas, kas nodarbojas ar profesionilo apmacibu vai to
specialisti.

Ekspertu apmacibas programmas novatoriskumu, elastibu un piemérojamibu
nodrosina tas, ka ta:

¢ ir modulara,

* balstas uz teorijas apvienojuma ar realu praktisko pieredzi,

* ir elastiga, var tikt labota un talak attistita vai uzlabota,

* balstas uz pastavigas attistibas un uzlabojuma koncepcijas,

* noslédzas ar apliecibas izsniegSanu tas beidzéjiem,

* balstas uz musdienigam tehnologijam un metodém.

Programmas sagatavos$anas un realizacijas grupa sastav no izglitibas iestazu kvali-
tates vértésanas teorijas un prakses specialistiem: Profesionalas izglitibas un apma-
cibas metodiska centra, Augstakas izglitibas kvalitates vértéSanas centra un Augstakas
izglitibas kvalitates novértésanas centra darbiniekiem.

Programmas pamatprincipi atbilst nacionalajiem un starptautiskajiem iestazu
vérté$anas principiem. Programmas uzdevumi un saturs atbilst galvenajiem starp-
tautiskajiem dokumentiem: Lisabonas Deklaracijai (2000), Bolonas Deklaracijai
(1999), Salamankas Konvencijai (2001), Pragas Komuniké (2001), Berlines Komuniké
(2003), Eiropas Padomes Barselonas Pazinojumam (2002), Kopenhagenas Dekla-
racijai (2002), Mastrihtas Komuniké (2004).
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MACIBU PROGRAMMA AREJAS KVALITATES VERTESANAS EKSPERTIEM

PROGRAMMAS MERKI UN UZDEVUMI

Sis macibu programmas galvenais mérkis ir apmacit profesionalas izglitibas un apma-
cibas iestazu kvalitates vértéSanas ekspertus, kas atbilst péc savas kvalifikacijas savas
valsts un citvalstu izglitibas iestazu vértétaju prasibam.

Programmas mérki var sasniegt vispirms sasniedzot $adus mérkus:
* iepazistinot ekspertus ar attiecigas valsts izglitibas sistému,
* uzlabojot to zinasanas par profesionalas izglitibas un apmacibas kvalitates
nodroSinasanas principiem,

sniedzot zina$anas par vértéSanas metodiku,

palidzot ekspertiem noteikt ekspertu darba uzdevumu, atbildibu un mérkus,

nodrosinot ekspertiem iestazu kvalitates vértéSanai nepiecieSamo prasmju
apgusanas apstaklus.

PROGRAMMAS APJOMS,
STRUKTURA UN ORGANIZATORISKIE PRINCIPI

Ekspertu apmacibas programmas apjoms ir 40 stundas jeb 1 kreditpunkts. Macibu
programma sastav no 6 moduliem. Katrs modulis sakas ar lekcijam (teoriju), bet
dazos vélakajos modulos (3., 4., 5. un 6.) paredzéti seminari; visbeidzot katrs modulis
noslédzas ar patstaviga darba uzdevumiem.

Ta ka ekspertu macibu programma ir sadalita modulos, programmas dalib-
nieki var izvéléties macibu pieeju péc tas apspriesanas ar pasniedz€ju vai pasnie-
dzéjiem.
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PROGRAMMAS APJOMS, STRU KTURA UN ORGANIZATORISKIE PRINCIPI

Ilgums stundas
Modula nosaukums Kopa  Teorija Seminari Patstavigais
darbs

1. Izglitibas sistéma 4 2 0 2
2. Kvalitate un tas vértéSana 4 2 0 2
3. Iestades vértéjuma jomas

un kritériji 6
4. Ieks¢ja vértésana. Padvértéjums 6 2 2 2
5. Ekspertu apmekléjums

vértéjama iestadé 12 2 4 6
6. Galiga vértéjuma zinojums 8 2 4 2

Kopa 40 12 12 16

Ekspertu macibu programmas kopéjais ilgums ir 1 (viens) ménesis. Ekspertu
macibu programma ir sadalita trijas sesijas; katras sesijas ilgums ir viena diena. So
sesiju laika apmacamie noklausas lekcijas, piedalas seminaros, ka ari parruna indi-
vidualos majas uzdevumus. Starp sesijam japaredz vismaz vienas vai divu nedélu
laika atstarpe, kura apmacamie izpilda ar pasniedzéjiem saskanotu patstavigo darbu.

Ekspertu macibu programmas grafiks

1. nedéla Viena diena Sesija I
(8 stundas)
1. un 2. nedéla 8 stundas divas Talmaciba, patstavigais darbs un
nedélas pasniedzéja koordinéti uzdevumi
2. nedela Viena diena Sesija IT
(8 stundas)
3. un 4. nedéla 8 stundas divas Talmaciba, patstavigais darbs un
nedélas pasniedzéja koordinéti uzdevumi
4. nedéla Viena diena Sesija I11
(8 stundas)

13



MACIBU PROGRAMMA AREJAS KVALITATES VERTESANAS EKSPERTIEM

Ekspertu macibu programmas realizacija sesijas pa moduliem

Sesija Sesijas Sesijas Saturs
ilgums moduli

1.sesija 8 stundas  Moduli 1.-4. Apmacamos iepazistina ar Programmas
(ieskaitot; meérki, tas uzdevumiem, struktaru un
tikai teorija)  organizacijas principiem. Sis sesijas laika
tiek apskatita pirmo ¢etru modulu teoré-
tiska dala, uzdoti uzdevumi patstaviga-
jam darbam.

2. sesija 8 stundas 5. un 6. Apmacamie parruna un apkopo patsta-
modula viga darba rezultatus. Tad tie apgust 5.
teorija; un 6. modula teoriju, strada 3. un 4.
3.un 4. modula seminaros. Sesijas nosléguma
modula pasniedzéji uzdod turpmaka patstaviga
seminari darba uzdevumus.

3.sesija 8 stundas  5.un 6. Vispirms eksperti parruna un apkopo
modula patstaviga darba saturu, tad izpilda 5.
seminari modula praktisko uzdevumu, t.i., simulé

vérté€jamas iestades apmekléjumu. Péc
uzdevuma izpildes, tiek izpildits 6. mo-
dula praktiskais uzdevums, t.i., sagata-
vots galigd vértéjuma zinojums. Sesijas
nosléguma Programma tiek apkopota,
tiek iesniegti apmacamo ieteikumi uzla-
bojumiem.

Atseviskos gadijumos var tikt sastadits individuals macibu plans. Sadu indivi-
dualu planu var sastadit apmacamajam, kas strada valsts izglitibas sistéma un kam
ir pieredze un atbilstoSas iemanas iestazu vértésana. Tadéjadi tiek uzlabotas vértétaja
prasmes.
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PROGRAMMAS APJOMS, STRU KTURA UN ORGANIZATORISKIE PRINCIPI

Ekspertu macibu programmas grafiks

1 diena (8 stundas) Sesija I

8 stundas 1-2 nedélas Talmaciba
1 diena (8 stundas) Sesija II

8 stundas 1-2 nedélas Talmaciba
1 diena (8 stundas) Sesija IT

Ekspertu apmacibas programma aiznem tris sesijas, vienas sesijas ilgums ir viena
diena. Starp sesijam ir vienas vai divu nedélu atstarpe patstavigam darbam.
* Sesija I — 1.-4. modula teorija (8 lekcijas). Sesiju laika eksperts sanem
patstaviga darba uzdevumus.
* Sesija II — 5.-6. modula teorija (4 lekcijas). 3. modula un 4.-5. modula
seminari (divreiz pa 2 stundam).
* Sesija III - 6. modula seminari (4 stundas) un 5.-6. modula seminari (4 stundas).

DALIBNIEKU ATLASE

Ekspertu macibu programma pieejama visiem profesionalas izglitibas un apmacibas
iestazu vai koledZu interesentiem. Tiem, kas vélas papildinat zinasanas péc §is Prog-
rammas, nepastav nekadas ipasas prasibas, tomér par macibu programmu atbildigajai
iestadei japatur tiesibas vajadzibas gadijuma ierobezot apmacamo skaitu vai izdarit
to atlasi. Dalibnieku atlase atkariga no attiecigaja valsti iestazu vértéSanas specialistiem
izvirzitajam prasibam.

Atlasei apmacibai tiek veikta saskana ar attiecigaja valsti ekspertiem skaidri noteik-
tam prasibam. Programma ir atvérta profesionalas izglitibas un apmacibas iestazu
un koledzu parstavjiem, akadémiskajiem darbiniekiem, izglitibas politikas veidota-
jiem, darba tirgus parstavjiem. Dalibniekiem japarzina profesionilas izglitibas un
apmacibas iestazu vai koledzu darba principi.
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MACIBU PROGRAMMA AREJAS KVALITATES VERTESANAS EKSPERTIEM

MACIBU PROCESA IZKARTOJUMS

Sadam iestadém ir tiesibas realizét ekspertu macibu programmu un kursus:
* Profesionalas izglitibas un apmacibas metodiskajam centram (lietuviskais
akronims — PMMC)
* Augstakas izglitibas kvalitates vértésanas centram Lietuva (SKVC)
* Augstakas izglitibas kvalitates novértéSanas centram Latvija (AIKNC)

Sis Programmas at$kiriga iezime ir tas moderna pieeja. Tadél ir svarigi, lai prog-
rammu pasniegtu pieredzéjusi pasniedzéji, kas nodrosinatu saskanu starp teoriju
un praksi: lai tie butu cilvéki, kas nodarbojas ar iestazu vértésanu, izglitibas politikas
veido$anu, akadémisko darbibu. Lai nodrosinatu macibu programmas novatorisko
saturu, prasibas ekspertu kvalifikacijai ir augstas:

* dzilas teorétiskas zinasanas un praktiska pieredze nozaré,

* spéja realizét Programmas mérkus saskana ar zinasanu apguvéju vajadzibam
un to zinasanu limeni,

* spéja izteikt priekslikumus Programmas un macibu satura uzlabosanai,

* jaunu pasnieg$anas metozu izmantojums macibu/pasniegsanas procesa,

* novatorisku metozu izmanto$ana macibu procesa.

Institicijas (PMMC, SKVC, AIKNC, Latvia), kam ir tiesibas Ekspertu macibu
Programmu un organizét kursus, atbildigas par Programmas macibu satura novato-
riskumu, atbilstibu nacionalajam likumdo$anas normam, kas nosaka profesionalas
izglitibas un apmacibas kvalitates vértésanas kartibu, ka ari atbilstibu starptautiskam
normam. Sis institaicijas atbildigas ar1 par:

* macibu procesa parraudzibu,

* par macibu vielas atjauninasanu un uzlabosanu,
* pasniedzéju kvalifikaciju,

* apmacamo un pasniedzéju atlasi,

* finan$u jautajumiem,

* materialajiem resursiem,

* Programmas pasvértéjumu.
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MACIBU PROCESA IZKARTOJUMS

Macibu organizacijas formas un macibu metodes
Ekspertu apmacibu gaita paredzétas lekcijas, seminari, patstavigais darbs, darbs
grupas un talmaciba, ka ari konsultacijas.
Ieteicams izmantot dazadas macibu metodes un modalitates, kas atbilstu $adam
prasibam:
* sniegtu zinasanas un nodro$inatu personibas attistibu (lekcijas),
* stimulétu sazinu un grupas darbu ar aktivu visu apmacamo dalibu (diskusijas,
diskusiju grupas, debates, forumi),
* attistitu analitiskas un problému risinasanas prasmes, ka arl spéju novértét
situaciju (uzdevumi),
e stimulétu individualo prasmju attistibu (apmacamo majas darbu
demonstracija, praktiska darba demonstracija, parauga analize).

Galvenas ieteicamas macibu metodes ir: lekcija, uz uzskates materiala balstita
lekcija; pasniedzé&ja vadita diskusija; diskusiju grupas, debates, forumi, uzdevumu
risina$ana, projektu un majas darbu izklasts. Atkariba no apmacamo vecuma jarealizé
andragogijas* principi.

Apmacamo veértésana (vértésanas kritériji, vértéSanas procediras organizésana).

Apmacamais ir macibu un pasniegsanas procesa lidzvértigs dalibnieks un javérté
saskana ar personas cienas principiem. Vértéjumam jakoncentréjas uz praktisko
darbu un rezultatu atspogulojumu.

Péc Programmas apguves apmacamajam jaspéj:
* patstavigi novértét izglitibas iestades darbibu,
* noteikt izglitibas iestades stipras puses un vajas vietas, sniegt ieteikumus
uzlabojumiem,

* stradat grupa un pienemt patstavigus lémumus.

* Kurss, kas pielagots pieauguso izglitoSanai.
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MACIBU PROGRAMMA AREJAS KVALITATES VERTESANAS EKSPERTIEM

Modulis Nr. 1
IZGLITIBAS SISTEMA

Ilgums (stundas)

Kopa: 4
Teorija: 2
Seminari: 0
Patstavigais darbs: 2

Modula meérki:

iepazistinat ar ekspertu macibu programmas mérkiem, uzdevumiem un
realizacijas procediru,

iepazistinat ar ekspertu macibu programmu realizéjosas valsts izglitibas sistému,
iepazistinat ar profesionalas izglitibas un apmacibas galvenajam tendencém
Eiropa.

Modula témas

Parbaudijumi Eiropas izglitibai un profesionalajai apmacibai.

Eiropas izglitibas stratégijas noradijumi.

Kvalitates nodrosinasana Eiropa (vésture, pieredze).

Ekspertu macibu programmas galvenie mérki un uzdevumi.

Eiropas Savienibas dalibvalstu nacionalas izglitibas sistémas.

Bolonas Deklaracija (augstaka izglitiba).

Kopenhagenas Deklaracija (pamata profesionala izglitiba un apmaciba,
pastaviga profesionala izglitiba un apmaciba).

Lietuvas izglitibas sistéma (nacionala izglitibas sistéma, profesionalas izglitibas
un apmacibas sistéma, profesionalas izglitibas un apmacibas iestazu uzdevumi,
to darbibas galvenas tendences un struktira).

Latvijas izglitibas sistéma nacionala izglitibas sistéma, profesionalas izglitibas
un apmacibas sistéma, profesionalas izglitibas un apmacibas iestazu uzdevumi,
to darbibas galvenas tendences un struktiira)
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MODULU KOPSAVILKUMI

Modulis Nr. 2
KVALITATE UN TAS VERTESANA

Ilgums (stundas)

Kopa: 4
Teorija: 2
Seminari: 0
Patstavigais darbs: 2

Modula meérki:
* iepazistinat ar kvalitates koncepciju,
* sniegt zinasanas par kvalitates nodrosinasanu izglitiba,
* iepazistinat ar Eiropas tradicijam un pieredze kvalitativas izglitibas
nodro$inasana,

* sniegt zinasanas par nacionalo kvalitates nodro$inasanas sistému.

Modula témas

* Kvalitates un tas vértésanas koncepcija.

* Pieeja kvalitatei.

* Kvalitates noteicosie faktori.

* Galvenas kvalitates koncepcijas.

* Starptautiskas kvalitates nodrosinasanas sistémas (ISO, TQM, EFQM,
Tuning Project u.c.).

* Izglitibas kvalitates nodrosinasana Eiropa.

* Kvalitate un autonomija.

* Vértésanas uzdevumi: uzlabojumi un atbildiba.

* Kvalitates institciju loma.

* Vértéjuma struktira (iek$€jais un aréjais vértéjums, vértéjuma veidi:
programmas vértéjums, pétnieciskas darbibas vértéjums, iestades vértéjums).

* Vértétaji (vértétaju izvéle un grupu izveide, metavértéjums).

* Kvalitates vértéSana Lietuva.

* Kvalitates vértésana Latvija.
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MACIBU PROGRAMMA AREJAS KVALITATES VERTESANAS EKSPERTIEM

Modulis Nr. 3
IESTAZU VERTESANAS JOMAS UN KRITERIJI

Ilgums (stundas)

Kopa:

Teorija:

Seminari:
Patstavigais darbs:

N N N O

Modula meérki:
* sniegt nepiecieSamas zinasanas, lai apmacamie spétu izveidot iestades
vértédanas jomu, kritériju, indikatoru un faktu koncepcijas,
* iepazistinat ar dazam vértésanas parauga jomam un kritérijiem, ietverot valsts
pieredzi,
* iepazistinat ar vértésanas modeli (shému) vairakas jomas saskana ar izvélétiem
kritérijiem un indikatoriem.

Modula témas
* Vértédanas jomu un kritériju noteikSana. VértéSanas metodes.
* Izvéléto jomu vértésana, nosakot vértésanas kritérijus un indikatorus.
* Divas izvélétas vértésanas jomas un kritériji, to analize:

— Iestades vadiba (atbilstiba mérkiem un uzdevumiem, vadibas efektivitate).

— Studiju programmu planosana un realizacija (pieprasijums péc
programmam, visu programmu racionalitate, planosanas efektivitate,
vértéjamo programmu kvalitate).

— Attiecibas starp izglitibas iestadi un regionu (pakalpojumi razosanai un
iedzivotajiem, sadarbiba ar citam izglitibas iestadém un socialajiem
partneriem, sadarbibas iespaids uz pasnieg$anu).

— Starptautiska sadarbiba (efektivitate, iespaids uz pasniegSanu, daliba
starptautiskos projektos, pasniedz&ju un studentu starptautiska mobilitate).

— Materialie un finans$u resursi (resursu racionalitite, izmanto$anas
efektivitate, parraudziba).

— Personals (racionalitate, atbilstiba uzdevumam, vadiba, pasniedzéju
kvalifikacija un kvalifikacijas celSanas sistéma, darba efektivitate).

— Iekséja kvalitates nodrosinasanas sistéma (racionalitate un efektivitate).

— Beidzéju kvalifikacijas vértéSana (nobeiguma darbu un eksamenu atbilstiba
prasibam, nobeiguma darbu un eksamenu limenis).
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MODULU KOPSAVILKUMI

Modulis Nr. 4
IEKSEJAIS VERTEJUMS. PASVERTEJUMS

Ilgums (stundas)

Kopa:
Teorija:
Seminari:

N N N O

Patstavigais darbs:

Modula meérki:

* iepazistinat ar izglitiba izmantojamo iek$€jo kvalitates nodrosinasanas
sistému,

* iepazistinat ar iespéjam izmantot pasvértéjuma rezultatus aréjas
vérté§anas procesa,

* nodrosinat apstaklus, lai apmacamie apgutu prasmes, kas nepiecieSamas
izglitibas iestazu stipro pusu un vajo vietu noteik3anai pasvértéjuma
analizes gaita.

Modula témas

* Izglitiba izmantojama ieks$éja kvalitates nodrosinasanas sistéma:
— Kvalitates nodrosinasanas definicija un shéma.
— Uzdevumi un atbildiba.
— Process.
— Lémumi.
— Realizacija..

* Jestades pasvértéjuma zinojuma analize:
— struktara,

— analizes mérki.
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MACIBU PROGRAMMA AREJAS KVALITATES VERTESANAS EKSPERTIEM

Modulis Nr. 5
EKSPERTU APMEKLEJUMS VERTEJAMA IESTADE

Ilgums (stundas)

Kopa: 1
Teorija:

Seminari:

Patstavigais darbs:

S~ NN

Modula meérki:
* sniegt zinasanas par vértétaju apmekléjuma organizéSanas procediru
konkréta valsti,
* iepazistinat ar vértétaju étikas kodeksu un parrunat to,

* palidzét apgut vértéSanai apmekléjuma laika nepiecieSamas prasmes.

Modula témas

* Prasibas vértétaju darbam (grupas veidosana, to neitralitate, étikas kodekss,
vértésanas mérki).

* Gatavosanas apmekléjumam (metodiskas prasibas, pasvértéjuma zinojuma
analize, apmekléjuma planosana).

* Apmekléjuma gaita (nepieciesamie dokumenti; tik§anos dalibnieki;
apmekléjuma grafiks; apmekléjuma simulacija seminara).

* Jestades aréja vértéjuma ekspertu apmekléjuma ipatnibas Lietuva.

* Jestades aréja vértéjuma ekspertu apmekléjuma ipatnibas Latvija.
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MODULU KOPSAVILKUMI

Modulis Nr. 6
GALIGA VERTEJUMA ZINOJUMS

Ilgums (stundas)

Kopa:

Teorija:

Seminari:
Patstavigais darbs:

N =~ N

Modula meérki:
* sniegt zind3anas par galiga vértéjuma zinojuma rakstiSanu un ta struktaru,
* sniegt iespéju ieparzities ar starptautisko pieredzi galiga vértéjuma zinojumu
rakstiSana un to mutiska izklasta,
* nodrosinat galiga vértéjuma zinojuma rakstisanai un ieteikumu sagatavosanai
batisko prasmju apguves apstaklus.

Modula témas

* Galiga vértéjuma zinojuma struktara.

* Lémumu pienemsana.
— Lémumu pienems3anas metodika.
— Ieteikumi izglitibas iestadei.
— Priekslikumi akreditacijai.
— Ieteikumi par vértésanu atbildigajai instit@cijai un valsts iestadém.
— Lémumu izpilde.

* Galiga vértéjuma zinojuma rakstiSana Lietuva.

* Galiga vértéjuma zinojuma rakstiSana Latvija.
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MACIBU PROGRAMMA AREJAS KVALITATES VERTESANAS EKSPERTIEM

PROGRAMMAS UZLABOJUMI

Lai nodro$inatu Programmas kvalitati, planota sistémiska pasvértésana. Ta ietver
Programmas saturu, ka arl macibu procesa organizaciju. Programmas iek$éja vérté-
Sana tiek veikta divreiz gada, balstoties Programmas dalibnieku viedokliem un to
vértéjuma péc vairakam izvélétam pazimém un kritérijiem. Tadé] iek$éjas vértésanas
gaita ir butiski, lai tiktu nemts véra pasniedz&u un apmacamo viedoklis. Svariga ir
ari pastaviga Programmas uzlabosana, attiecigi ievérojot tas atjauninasanas nepie-
ciesamibu.

Programmas pasvértéjuma galvenie kritériji:
* Programmas novatoriskums un aktualitate.
* PasniegSanas efektivitate.
* Apmacamo progress.
* Pasniedzéju kvalifikacijas atbilstiba macibu saturam.
* Materialie resursi.
* Talmacibas parraudziba un Programmas satura atjauninasana saskana ar
izdaritajiem labojumiem.

* Citi uzlabojumu aspekti.
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