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1. Vispārīga informācija par Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centru

	Organizācijas nosaukums
	Nodibinājums “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” (turpmāk tekstā –AIKNC)

	Juridiskais statuss
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	Revidents 
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	Nodarbināto personu skaits                                                               
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1.1. AIKNC dibinātāji


AIKNC dibinātāji ir: 

· Latvijas Republikas Izglītības un zinātnes ministrija


reģistrācijas numurs: LV90000022399; adrese: Vaļņu iela 2, Rīga, LV-1050 
· Latvijas Universitāte

reģistrācijas numurs: LV90000076669; adrese: Raiņa bulvāris 19, Rīga, LV-1586 

· Rīgas Tehniskā universitāte

reģistrācijas numurs: LV90000068977; adrese: Kaļķu iela 1, Rīga, LV-1658 
· Daugavpils Universitāte

reģistrācijas numurs: LV90000065985; adrese: Vienības iela 13, Daugavpils, LV-5400 
· Rīgas Stradiņa universitāte

reģistrācijas numurs: LV90000013771; adrese: Dzirciema iela 16, Rīga, LV-1007 

· “Biznesa augstskola Turība” SIA

reģistrācijas numurs: LV40003135880; adrese: Graudu iela 68, Rīga, LV-1058 

1.2. AIKNC padome

AIKNC padome, saskaņā ar AIKNC 2009.gada 20.jūlija valdes sēdes Nr.7 lēmumu, ir:  

· Latvijas Universitāte

reģistrācijas numurs: LV90000076669; adrese: Raiņa bulvāris 19, Rīga, LV-1586 

· Rīgas Tehniskā universitāte

reģistrācijas numurs: LV90000068977; adrese: Kaļķu iela 1, Rīga, LV-1658 
· Daugavpils Universitāte

reģistrācijas numurs: LV90000065985; adrese: Vienības iela 13, Daugavpils, LV-5400 
· Rīgas Stradiņa universitāte

reģistrācijas numurs: LV90000013771; adrese: Dzirciema iela 16, Rīga, LV-1007 

· “Biznesa augstskola Turība” SIA

reģistrācijas numurs: LV40003135880; adrese: Graudu iela 68, Rīga, LV-1058 

1.3. AIKNC ētikas padome
AIKNC ētikas padome, saskaņā ar AIKNC 2009.gada 2.februāra valdes sēdes Nr.1 lēmumu, ir: 

Jānis Čakste (AIKNC Ētikas padomes priekšsēdētājs), Jānis Vucāns (AIKNC Ētikas padomes priekšsēdētāja vietnieks), Vulfs Kozlinskis, ElmārsBeķeris, Baiba Rivža.
2. Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centra darbības pārskats

Nodibinājums “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” (AIKNC) ir izveidots 1994.gada 28.decembrī un reģistrēts Latvijas Republikas Biedrību un nodibinājumu reģistrā ar Nr. LV50003239391 (skat. 1.pielikumu). Juridiskā adrese ir Vaļņu iela 2, Rīga, LV-1050, Latvija. Biroja adrese – Aldaru iela 2/4, 4.stāvs, Rīga, LV-1050. AIKNC mājas lapa internetā: www.aiknc.lv. 

Šim pārskatam ir pievienoti sekojoši pielikumi:

1. AIKNC finanšu pārskats.

2. AIKNC noslēgtie līgumi: Līgums par sadarbību augstskolu un studiju programmu akreditācijā (ar IZM 1998. gada 7. aprīlī); Līdzdarbības līgums koledžu un to studiju programmu novērtēšanas un akreditācijas organizēšanai (ar KA 2009.gada 1.aprīlī); Vienošanās par standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā nodrošināšanai (ar RP 2009.gada 19.jūnijā)
3. AIKNC pakalpojumu izcenojumi.

4. Izmaksu aprēķināšanas metodika.
	5. AIKNC aptaujas anketas studentiem, akadēmiskajam personālam, darba devējiem un ekspertiem (vispārējā statistiskā analīze un instrukcija)

	6. Visu atbilžu uz AIKNC aptaujas anketām statistika pa auditorijām


7. Anketa studiju programmas novērtēšanai.

8. Anketa izglītības iestādes novērtēšanai.

9. Anketa filiāles un tās studiju programmu novērtēšanai.

10. Anketa LSA deleģētajiem novērtēšanas komisijas novērotājiem Studiju programmas novērtēšanai.

11. Anketa LSA deleģētajiem novērtēšanas komisijas novērotājiem Augstākās izglītības mācību iestādes novērtēšanai.

12. Anketa augstskolas deleģētajiem novērtēšanas komisijas novērotājiem Studiju programmas novērtēšanai.
13. Vadlīnijas novērtēšanas komisijas ekspertiem.

14. Rekomendācijas novērtētājiem, atkārtoti vērtējot jau akreditētu studiju programmu. 
15. Novērotāju funkcijas novērtēšanas komisijā.
16. Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu Novērtēšanas komisiju ekspertu izvēles principi.
17. Novērotāju izvēles un darbības principi.

18. “Nodibinājuma “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs”” statūti. 
2.1. AIKNC darbību reglamentējošie normatīvie akti

Galvenie AIKNC darbību reglamentējošie normatīvie akti ir : 

· Latvijas Republikas 2003.gada 30.oktobrī pieņemtais “Biedrību un nodibinājumu likums” (spēkā ar 2004.gada 1.aprīli); 

· Latvijas Republikas 1995.gada 17.novembrī pieņemtais “Augstskolu likums”; 

· 2006.gada 3.oktobrī pieņemtie Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi Nr. 821 "Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība” (AN);  

· 2001.gada 16.oktobrī pieņemtie Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi Nr. 442 “Augstākās izglītības iestāžu un studiju programmu akreditācijas noteikumi”; 

· 1995.gada 28.novembrī pieņemtie Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi Nr. 370 “Augstskolu akreditācijas noteikumi”;

· 1998.gada 7.aprīlī noslēgtais AIKNC līgums ar Latvijas Republikas Izglītības un zinātnes ministriju (skat. 2.pielikumu); 

· 2009.gada 1.aprīlī noslēgtais AIKNC līgums ar Latvijas Koledžu asociāciju (skat. 2.pielikumu); 
· 2009.gada 19.jūnijā noslēgtā AIKNC vienošanās ar Latvijas Rektoru padomi (skat.2.pielikumu); 
· AIKNC pakalpojumu izcenojumi, kas apstiprināti ar AIKNC rīkojumu Nr. 43 2009.gada 21.septembrī (balstoties uz 2009.gada 25.augustā pieņemtajiem Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumiem Nr. 995 “Cenrādis Izglītības un zinātnes ministrijas sniegtajiem maksas pakalpojumiem”) (skat. 3. un 4. pielikumu);

· 2009.gada 25.augustā pieņemtie Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi Nr. 995 “Cenrādis Izglītības un zinātnes ministrijas sniegtajiem maksas pakalpojumiem”;

· AIKNC pakalpojumu izcenojumi, kas apstiprināti 2007.gada 13.aprīlī ar AIKNC rīkojumu Nr.7;

· Eiropas asociācijas kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ENQA) “Standarti un vadlīnijas kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā” (ESG), apstiprināti Eiropas (Boloņas procesā iesaistīto valstu) Augstākās izglītības ministru konferencē Bergenā, 2005.gada 19.-20.maijā; 

· “Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūra” (EQF), kas apstiprināta ar Eiropas Parlamenta un Eiropas Padomes lēmumu 2008.gada 23.aprīlī.

Nodibinājums “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” (AIKNC) darbojas saskaņā ar “Biedrību un nodibinājumu likumu” un citiem Latvijas normatīvajiem aktiem, AIKNC statūtiem un AIKNC dibinātāju lēmumiem. Galveno AIKNC darbības daļu nosaka 1998.gada 7.aprīlī noslēgtais AIKNC līgums ar Latvijas Republikas Izglītības un zinātnes ministriju (IZM). Saskaņā ar šī līguma punktu 4.1. AIKNC apņemas ”... savlaicīgi iesniegt Augstākās izglītības padomei un/vai Studiju programmu akreditācijas komisijai atzinumus par akreditējamām augstskolām un/vai studiju programmām...”. Pildot līgumu ar IZM, AIKNC vadās, pirmkārt, no “Augstskolu likuma” prasībām. Ar akreditāciju un ārējo kvalitātes novērtēšanu saistīto pasākumu norisi un secību nosaka 2006.gada 3.oktobrī pieņemtie LR Ministru kabineta noteikumi Nr.821 "Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība”. Pirms 2006.gada 7.oktobra tika izmantoti arī 2001.gada 16.oktobrī pieņemtie Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi Nr.442 “Augstākās izglītības iestāžu un studiju programmu akreditācijas noteikumi”, bet pirms tiem - 1995.gada 28.novembrī pieņemtie Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi Nr.370 “Augstskolu akreditācijas noteikumi”.  

Latvija ir iesaistījusies Boloņas procesā un Eiropas augstākās izglītības  telpas (EAIT) veidošanā. Viens no galvenajiem, visos Boloņas procesa oficiālajos dokumentos minētajiem EAIT radīšanas uzdevumiem ir saskaņotas augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas sistēmas veidošana. AIKNC darbojas saskaņā ar Boloņas procesā rekomendētajiem Eiropas standartiem un vadlīnijām, kuras izstrādājusi Eiropas asociācija kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ENQA) - “Standarti un vadlīnijas kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā” (ESG). AIKNC izmanto arī Eiropas Parlamenta pieņemto “Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūru” (EQF). 

2009.gada 1.aprīlī AIKNC ar biedrību Latvijas Koledžu asociācija (KA) noslēdza Līdzdarbības līgumu koledžu un to studiju programmu novērtēšanas un akreditācijas organizēšanai. Ievērojot to, ka saskaņā ar Boloņas deklarāciju Latvijas Republikas valdība ir iesaistījusies Eiropas augstākās izglītības telpas (EAIT) veidošanā un Latvijas izglītības un zinātnes ministrs valdības vārdā kopā ar citu valstu izglītības un zinātnes ministriem ir apņēmušies sekot Bergenā, 2005.gada 20.maijā Eiropas Augstākās izglītības ministru konferencē pieņemtajām un Londonā, 2007.gada 19.maijā apstiprinātajām Eiropas asociācijas kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ENQA) izstrādāto „Standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā” (ESG) prasībām, veidojot augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas sistēmu, arī AIKNC un KA apņēmās pildīt ESG prasības un veicināt to ieviešanu. 

Līdzīga satura dokuments 2009.gada 19.jūnijā tika parakstīts par AIKNC sadarbību ar Latvijas Rektoru padomi (RP): Vienošanās par standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā ievērošanu. Arī šajā dokumentā abas puses nostiprinājušas apņemšanos sekot Eiropas augstākās izglītības telpas (EAIT) veidošanas principiem, pirmkārt, ievērot ESG prasības. 

Kopumā AIKNC parakstītie līgumi, Latvijas Republikas normatīvie akti, Boloņas procesa  un Eiropas Savienības dokumenti skaidri nosaka AIKNC darbības principus, mērķus un uzdevumus, risinot kvalitātes nodrošināšanas problēmas Latvijā un Eiropā. Dokumenti ietver arī galvenās AIKNC darbības metodes kvalitātes nodrošināšanas jomā, nosaka mērķu sasniegšanas ceļus. 

2.2. AIKNC mērķi un uzdevumi

AIKNC tika izveidots 1994.gada 28.decembrī, sadarbojoties Izglītības un zinātnes ministrijai (IZM) un Rektoru padomei. 

AIKNC mērķi ir:

· sekmēt augstākās izglītības attīstību Latvijas Republikā;

· organizēt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu ekspertīzi un kvalitātes novērtēšanu, izmantojot Eiropas Savienības valstu atzīto metodoloģiju, kura ietver: 

· augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu pašnovērtējumu;

· neatkarīgu ekspertu veiktu ārējo novērtējumu, kura pamatā ir ekspertu vizīte augstākās izglītības mācību iestādē; 

· novērtēšanas rezultātu publicēšanu; 

· nepārtrauktu kvalitātes pilnveidošanas procesa īstenošanu.

· sniegt konsultācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu kvalitātes novērtēšanas jautājumiem; 

· apkopot, saglabāt, publicēt un izplatīt informāciju par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu kvalitāti, licencēšanu un akreditāciju.

 AIKNC galvenais uzdevums ir organizēt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu ekspertīzi un kvalitātes novērtēšanu, izmantojot Eiropas Savienības valstu un Boloņas procesā iesaistīto valstu atzīto metodoloģiju, kura ietver: augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu pašnovērtējumu; neatkarīgu ekspertu veikto ārējo novērtējumu, kura pamatā ir ekspertu vizīte augstākās izglītības mācību iestādēs; novērtēšanas rezultātu pieejamību un publicēšanu; nepārtrauktu kvalitātes pilnveidošanas procesa īstenošanu. 
Otrs svarīgākais AIKNC uzdevums ir apkopot, saglabāt, publicēt un izplatīt informāciju par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu kvalitāti, licencēšanu un akreditāciju. Bez tam AIKNC piedalās arī citos pasākumos, kas veicina augstākās izglītības kvalitātes pilnveidošanu Eiropas augstākās izglītības telpā. AIKNC izmanto Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūru (EQF) un atbalsta EQF ieviešanu un izmantošanu Latvijā.

AIKNC pārstāv Latviju starptautiskajās nacionālo kvalitātes novērtēšanu nodrošinošo organizāciju apvienībās. Pašlaik AIKNC pārstāv Latviju INQAAHE, ENQA, CEEN, EQANIE, EAQAN. AIKNC ir dalībnieks Latvijas biedrībās LNPVA un LKA. 

Abu galveno uzdevumu īstenošanai AIKNC slēdz atbilstošus līgumus ar Latvijas augstskolām un koledžām. AIKNC darbību abos galvenajos virzienos nosaka normatīvie akti par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu novērtēšanu un akreditāciju. 

2.3. AIKNC darbinieki 

2010.gadā AIKNC strādā 5 darbinieki, kuru kopējā noslodze ir 3,6 pilnas slodzes darbinieku ekvivalents. 3 darbinieki strādā pilnā slodzē pamatdarbā, 1 darbinieks -  0,2 slodzē blakus darbā, 1 darbinieks -  0,4 slodzē pamatdarbā. Bez tam periodiski tiek slēgti uzņēmuma līgumi un reizēm veidotas cita veida darba attiecības (kā blakus darbs ar 0,5 slodzes summāro vidējo ekvivalentu) ar informātikas un datoru speciālistiem. 
2009.gadā un iepriekšējos gados darbinieku skaits bija mainīgs, bet nepārsniedza 5. Vidējais nodarbināto skaits (pilnas slodzes ekvivalentā) mainījās no 3 līdz 5. Vairākus gadus tika izdalīts informātiķes amats, kuras pienākumos ietilpa apkopot un aktualizēt informāciju par augstākās izglītības mācību iestādēm un to studiju programmām datu bāzē, sistematizēt novērtēšanai un akreditācijai nepieciešamo dokumentāciju, kārtot citus dokumentus, sniegt nepieciešamās atbildes un konsultācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu novērtēšanu. 

Pašreiz, 2010. gada 22. jūnijā, AIKNC strādā sekojoši darbinieki.

1) Valdes priekšsēdētājs Juris Dzelme (pamatdarbs, pilnā slodzē)
Darba pienākumi.

Pārstāvēt Nodibinājuma intereses Latvijas Republikas un starptautiskās organizācijās. 

Slēgt saimnieciskos un darba līgumus, izsniegt pilnvaras, atvērt bankas kontus. 

Pieņemt darbā AIKNC darbiniekus, slēgt ar viņiem darba līgumus, izdot rīkojumus, kuri attiecas uz AIKNC darbiniekiem.  

Organizēt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu akreditācijai nepieciešamo kvalitātes novērtēšanu.  

2) Valdes priekšsēdētāja vietnieks Jānis Zaļkalns (blakus darbs, 0,2 slodzē)
Darba pienākumi 

Atbildēt par AIKNC valdes darba organizēšanu. 

Vadīt AIKNC valdes sēdes. 

3) Projektu vadītāja Inita Zaļkalne (pamatdarbs, pilnā slodzē)
Darba pienākumi 
Organizēt AIKNC darbinieku ikdienas darbu. 

Nodrošināt informācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu kvalitāti, licencēšanu un akreditāciju apkopošanu, saglabāšanu, publicēšanu un izplatīšanu.

Nodrošināt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu akreditācijai nepieciešamās kvalitātes novērtēšanas organizēšanu.

4) Lietvede Agnese Darbiņa (pamatdarbs, pilnā slodzē) 

Darba pienākumi

Kārtot pasta un elektroniskā pasta saraksti, gatavot dokumentu un vēstuļu projektus. 

Sniegt nepieciešamās atbildes un konsultācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu novērtēšanas organizēšanas jautājumiem.

5) Grāmatvede Līvija Kalniņa (pamatdarbs, 0,4 slodzē)
Darba pienākumi

Nodrošināt AIKNC grāmatvedības dokumentu apriti.  

Sagatavot atskaites un ziņojumus saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvo aktu prasībām.
6) Informātikas un datoru speciālisti (Uzņēmuma līgumi un cita veida darba attiecības kā blakus darbs ar 0,5 slodzes summāro vidējo ekvivalentu)
Darba pienākumi
Nodrošināt lokālā datortīkla drošu darbību. 

Uzturēt AIKNC mājas lapas nepārtrauktu un drošu darbību. 

Sniegt konsultācijas un tehnisko palīdzību informātikas un datortehnoloģiju jautājumos.
2.4. Galvenās īstenotās aktivitātes

Darbs tiesību aktu izstrādāšanas un pilnveidošanas jomā - 2009.gadā un 2010.gadā AIKNC piedalījās Augstākās izglītības likuma projekta apspriešanā, sniedza priekšlikumus grozījumiem Ministru kabineta noteikumos "Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība”, likumos “Augstskolu likums”, “Izglītības likums”, ierosināja uzlabojumus Latvijas profesijas standartu veidošanas un izmantošanas sistēmā, Latvijas Izglītības klasifikatorā. AIKNC darbinieki piedalījās diskusijās par Boloņas procesu un par Latvijas darba tirgus pētījumiem.

Darbs augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanā - 2009.gadā un 2010.gadā turpinās 1995. gada 17.novembrī uzsāktās augstskolu studiju programmu akreditācijas trešais 6 gadu cikls. Tika organizēta visu akreditācijai iesniegto dokumentu izvērtēšana, organizēta visu akreditācijai iesniegto studiju programmu un augstākās izglītības iestāžu novērtēšana, nodrošināts Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisijas (AIPAK)  darbs un nepieciešamā  sadarbība ar Augstākās izglītības padomi (AIP) un Latvijas Republikas Izglītības un zinātnes ministriju (IZM). 

2009.gadā ir novērtētas 123 studiju programmas, 2 augstākās izglītības iestādes (beztermiņa akreditācija 2 koledžām).
Informācija par 2009.gadā AIKNC akreditācijai iesniegtajām, novērtētajām un akreditētajām programmām

2009.gadā AIKNC akreditācijai ir iesniegti 121 studiju programmu, 2 augstākās izglītības iestāžu pieteikumi akreditācijai.

	Studiju programmas 
	Skaits

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	34

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	3

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	0

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	26

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	19

	Bakalaura studiju programmas
	8

	Maģistra studiju programmas
	19

	Doktora studiju programmas
	12


2009.gadā AIKNC organizēja 84 ekspertu komisijas vizītes 123 programmu novērtēšanai, 2 ekspertu komisijas vizītes 2 augstākās izglītības iestādēm. 

	Studiju programmas 
	Skaits

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	39

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	2

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	0

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	24

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	27

	Bakalaura studiju programmas
	8

	Maģistra studiju programmas
	13

	Doktora studiju programmas
	10


2009.gadā ir akreditēta 121 studiju programma (uz sešiem gadiem –  97 programmas, uz 2 gadiem – 24  programmas), 2 augstākās izglītības iestādes (beztermiņa akreditācija – 2, uz 2 gadiem - 0).

	Studiju programmas 
	Skaits

	
	uz 6 gadiem
	uz 2 gadiem

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	34
	3

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	2
	0

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	0
	0

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	21
	3

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	16
	11

	Bakalaura studiju programmas
	6
	2

	Maģistra studiju programmas
	11
	2

	Doktora studiju programmas
	8
	2


Informācija par 2008.gadā AIKNC akreditācijai iesniegtajām, novērtētajām un akreditētajām programmām

2008.gadā AIKNC akreditācijai ir iesniegti 158 studiju programmu,3 augstākās izglītības iestāžu pieteikumi akreditācijai.

	Studiju programmas 
	Skaits

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	35

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	6

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	7

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	27

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	40

	Bakalaura studiju programmas
	13

	Maģistra studiju programmas
	18

	Doktora studiju programmas
	12


2008.gadā AIKNC organizēja 105 ekspertu komisijas vizītes 152 programmu novērtēšanai, 3 ekspertu komisijas vizītes 3 augstākās izglītības iestādēm. 

	Studiju programmas 
	Skaits

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	32

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	8

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	8

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	27

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	30

	Bakalaura studiju programmas
	13

	Maģistra studiju programmas
	21

	Doktora studiju programmas
	13


2008.gadā ir akreditētas 151 studiju programma ( uz sešiem gadiem –  138 programmas, uz 2 gadiem – 13  programmas), 3 augstākās izglītības iestādes (beztermiņa akreditācija – 1, uz 2 gadiem - 2).

	Studiju programmas 
	Skaits

	
	uz 6 gadiem
	uz 2 gadiem

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	28
	4

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	8
	0

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	7
	2

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	26
	1

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	25
	3

	Bakalaura studiju programmas
	13
	0

	Maģistra studiju programmas
	19
	2

	Doktora studiju programmas
	12
	1


Informācija par 2007.gadā AIKNC akreditācijai iesniegtajām, novērtētajām un akreditētajām programmām

2007.gadā AIKNC akreditācijai ir iesniegti 248 studiju programmu, 5 augstākās izglītības iestāžu pieteikumi akreditācijai.

	Studiju programmas 
	Skaits

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	31

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	23

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	17

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	36

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	21

	Bakalaura studiju programmas
	42

	Maģistra studiju programmas
	46

	Doktora studiju programmas
	32


2007.gadā AIKNC organizēja 108 ekspertu komisijas vizītes 232 programmu novērtēšanai, 5 ekspertu komisijas vizītes 5 augstākās izglītības iestādēm. 

	Studiju programmas 
	Skaits

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	31

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	18

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	7

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	44

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	27

	Bakalaura studiju programmas
	36

	Maģistra studiju programmas
	44

	Doktora studiju programmas
	25


2007.gadā ir akreditētas 232 studiju programmas (uz sešiem gadiem – 211 programmas, uz 2 gadiem – 21 programma), 5 augstākās izglītības iestādes.

	Studiju programmas 
	Skaits

	
	uz 6 gadiem
	uz 2 gadiem

	1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	28
	3

	2. līmeņa augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	16
	2

	Augstākās profesionālās izglītības studiju programmas
	8
	0

	Profesionālā bakalaura studiju programmas
	38
	6

	Profesionālā maģistra studiju programmas
	22
	4

	Bakalaura studiju programmas
	35
	1

	Maģistra studiju programmas
	39
	5

	Doktora studiju programmas
	25
	0


Sadarbība ar iestādēm un organizācijām - 1998.gada 7.aprīlī noslēgtais līgums nosaka AIKNC sadarbību ar IZM. 2009.gada 1.aprīlī noslēgtais līgums ar biedrību Latvijas Koledžu asociācija (Līdzdarbības līgumu koledžu un to studiju programmu novērtēšanas un akreditācijas organizēšanai) un  2009.gada 19.jūnijā parakstītā vienošanās ar Latvijas Rektoru padomi (Vienošanās par standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā ievērošanu) precizē AIKNC sadarbību ar IZM, KA un RP.  Pamatojoties uz minētajiem līgumiem un AIKNC statūtiem, notiek sadarbība ar Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisiju (AIPAK) un Augstākās izglītības padomi (AIP). AIPAK un AIP apstiprina AIKNC ieteiktos ekspertus un novērotājus studiju programmu un augstākās izglītības iestāžu novērtēšanai, kā arī izmantojot AIKNC organizētās novērtēšanas rezultātus pieņem lēmumus par akreditāciju un izmaiņām studiju programmām vai augstākās izglītības iestādēm. AIKNC noformē akreditācijas lapas atbilstoši Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumos Nr. 821 "Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība” apstiprinātajiem akreditācijas lapu paraugiem un iesniedz tās LR Izglītības un zinātnes ministrijā apstiprināšanai ar ministra parakstu, veic apstiprināto akreditācijas lapu reģistrāciju un uzskaiti.

AIKNC sniedz atzinumus IZM Studiju un zinātnes administrācijai (SZA) (pirms 2009.gada – IZM Studiju fondam) saskaņā ar IZM Komisijas kredītu piešķiršanai studijām ārvalstīs nolikumu (apstiprināts 2007.gada 13.jūlijā ar IZM rīkojumu Nr.19. Rīkojums izdots saskaņā ar Ministru kabineta 2001.gada 29.maija noteikumu Nr.220 „Kārtība, kādā tiek piešķirts, atmaksāts un dzēsts studiju kredīts un studējošā kredīts no kredītiestādes līdzekļiem ar valsts vārdā sniegtu galvojumu” 37.punktu) par studiju iespējām Latvijā salīdzinot ar ārzemēm. Šie atzinumi nepieciešami valsts garantētu kredītu piešķiršanai studijām ārzemēs. 

Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas jautājumu risināšanai AIKNC sadarbojas ar Rektoru padomi (RP), Latvijas Studentu apvienību (LSA), IZM Augstākās izglītības departamentu (AID), Izglītības kvalitātes valsts dienestu (IKVD), Akadēmiskās informācijas centru (AIC), Studiju un zinātnes administrāciju (SZA). 

AIKNC piedalās augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanas starptautisko organizāciju ENQA, CEEN, Eirāzijas asociācija augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanai un INQAAHE darbā. AIKNC piedalās kvalitātes jautājumu apspriešanā Latvijā organizācijās Latvijas Kvalitātes asociācija (LKA), Latvijas Nacionālā projektu vadīšanas asociācija (LNPVA). AIKNC ir visu šo minēto organizāciju pilntiesīgs dalībnieks. Visnozīmīgākā ir sadarbība ar ENQA, jo ENQA ir akceptēta kā oficiālā organizācija, kas ir atbildīga par  augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas jautājumu risināšanu. Eiropas Komisijas uzdevumā uzsāktais Eiropas Reģistra  augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas aģentūrām darbs notiek balstoties uz ENQA statūtiem un izmantojot kā pamatu pilntiesīgas līdzdalības ENQA noteikumus. 

AIKNC 2008.gadā EQANIE tīkla ietvaros realizēja informācijas apmaiņu par informātikas izglītības īstenošanu un kvalitāti ar dažādu Eiropas valstu augstskolām un citām organizācijām. 

AIKNC piedalās Baltijas Augstākās izglītības koordinācijas komitejas darbā, regulāri apmainās ar informāciju par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas jautājumiem ar Igaunijas fondu “Arhimeds”, kurš atbild par augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanu Igaunijā, un ar Lietuvas Centru kvalitātes vērtēšanai augstākajā izglītībā (SKVC). AIKNC iesaka Latvijas ekspertus  augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanai Igaunijā un Lietuvā un saņem palīdzību ekspertu meklēšanā no Igaunijas un Lietuvas.

2.5. Darbs ar personālu

Teorētisko zināšanu un profesionālo iemaņu pilnveidošana - AIKNC darbinieki regulāri piedalās konferencēs un semināros par izglītības vadības un kvalitātes jautājumiem. Daļa no pēdējā laikā sagatavotajiem referātiem: Latvijas prezidenta Stratēģiskās analīzes komisijas organizētajā starptautiskajā konferencē “Baltijas nākotne” (2007.gada 24.novembris), Latvijas Universitātes zinātniskajās konferencēs, tai skaitā  65.zinātniskajā konferencē (2 referāti 2007.gada 6. un 9.februārī), 66.zinātniskajā konferencē (2008.gada 4.februāris), 67.zinātniskajā konferencē (2009.gada 3.februāris), 68.zinātniskajā konferencē (2010.gada 6.maijs), LSA organizētajos semināros (2008.gada 14.marts, 2009.gada 10.oktobris, 2010.gada 13.februāris), APA organizētajā seminārā par EQF (2007.gada 23.novembris), Rīgas Domes organizētajā seminārā par mūžizglītību (2007.gada 10.maijs), Rīgas Domes organizētajā seminārā par tūristu gidu izglītību un sertificēšanu (2010.gada 25.maijs), konferencē par „Eiropas Savienības struktūrfondu nacionālās programmas „Darba tirgus pētījumi” projekta „Labklājības ministrijas pētījumi” rezultātiem, Akadēmiskā kluba konferencēs 2009.gada 24.janvārī un 2010.gada 23.janvārī, RTU organizētajā diskusijā par „Zināšanu sabiedrība un mūžizglītība” 2009.gada 30.janvārī, Rīgas Stradiņa universitātes starptautiskajā konferencē 2010.gada 10.aprīlī, Eiropas Komisijas (TAIEX) organizētajos semināros par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanu 2010.gada 26.februārī Erevānā (Armēnijā) un 2010.gada 16.jūnijā Kairā (Ēģiptē), EQANIE organizētajos semināros 2010.gada 16.martā Milānā (Itālijā) un 2010.gada 20.maijā Viļņā (Lietuvā). 

Publicēti Labklājības ministrijas pasūtītā Latvijas darba tirgus pētījuma, kurā piedalījās AIKNC darbinieki, „Profesionālās un augstākās izglītības programmu atbilstība darba tirgus prasībām” rezultāti. Ar šiem rezultātiem iepazīstināta Saeimas Izglītības, kultūras un zinātnes komisija (2007.gada oktobrī). Publicēti raksti rakstu krājumā “Virzītājspēks” (redaktore A.Mukāne, Rīga, IZM, 2007.g., 360 lpp.), žurnālā “Kvalitāte” (2007.g., Nr.2, 16.-17. lp.), žurnālā “Sociālais darbinieks” (2008.g., Nr.2, 9.-13. lp.), žurnālā “Latvija Eiropas Savienībā” (2008.g., Nr.11, 5.-6. lp., 11.-13. lp.), žurnālā “Diskusiju žurnāls” (Juris Dzelme “Izglītība un vērtības”, 2009, Nr.4, lpp. 4), portālā LV.LV (Latvijas Vēstnesis) (Juris Dzelme “Augstākā izglītība krustcelēs”,  http://www.lv.lv/?menu=doc&id=199709,  28. oktobris (2009), 5 lpp.), sniegtas intervijas radio un televīzijā (piemēram, 28.07.08. intervija Latvijas Radio 4. Programmai, 15.05.10. intervija Latvijas Televīzijas 7. Programmai).

Publicētas tēzes konferencēs (Juris Dzelme, Ivars Linde “Drošības vieta sabiedrības mērķu sistēmā”,  Tēzes: Rīgas Stradiņa universitātes konference, 2010.gada 10.aprīlis, Rīga;  Juris Dzelme, Ivars Linde Evaluation of study programmes with virtual mobility, Presentation in poster exhibition, Theses: Conference on Future Expertise – New Ways to Learn – Somijā, Laurea University of Applied Sciences, 2010.gada 12.-15.oktobris),

Līdzdalība citu organizāciju īstenotajās aktivitātēs – AIKNC darbinieki pēdējā laikā ir piedalījušies vairākos nozīmīgos starptautiskos pasākumos par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas jautājumiem: 1. Eiropas Forumā par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanu (2006.gada novembrī Minhenē), 2. Eiropas Forumā par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanu (2007.gada 15. – 17.novembrī Romā), praktiski visās ENQA Ģenerālajās asamblejās kopš 2002.gada (tai skaitā 2009. gada 28. –29.septembrī Barselonā,  2007.gada 20. – 21.septembrī Oslo), ENQA semināros Barselonā (2008.gada 14.-15.aprīlī), Cīrihē (2007.gada 3.-4.septembrī), CEEN Ģenerālajās asamblejās (2010. gada 28.-29.maijā Sofijā, 2008. gada 23.-24.maijā Tirānā, 2007. gada 25. - 26.maijā Sanktpēterburgā). AIKNC pārstāvji regulāri sniedz informāciju par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas jautājumiem IZM organizētajās informācijas dienās augstskolu pārstāvjiem, piedalās AIP un RP darbā, sadarbojas ar LSA.  

AIKNC ir veiksmīga sadarbība ar LSA sekojošās jomās:

- izstrādāta anketa LSA deleģētajiem novērotājiem, kas palīdz strukturēt novērotāja iegūto informāciju un analizēt rezultātus; 

- semināros studentiem 2007.gadā, 2008.gadā, 2009.gadā un 2010.gadā sniegtas rekomendācijas par LSA deleģēto novērotāju darbību augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanā un par citiem augstākās izglītības kvalitātes jautājumiem. 

AIKNC ir galvenais informācijas avots dažādām Latvijā izveidotajām izglītības iespēju datu bāzēm par augstāko izglītību, augstākās izglītības programmu akreditāciju. 

Valsts izglītības attīstības aģentūras Nacionālā izglītības iespēju datubāze (NIID.LV) un IZM informācija par augstskolu, koledžu un to studiju programmu kvalitātes vērtēšanu un akreditāciju izveidotas, par pamatu ņemot AIKNC datu bāzi - informāciju par augstākās izglītības iestādēm un to programmām. AIKNC datu bāzi par pamatu izmanto arī Studiju un zinātnes administrācija, kas piešķir studiju un studējošo kredītus studijām augstskolās un koledžās.   
2.6. Darbs sabiedrisko attiecību jomā

AIKNC darbība un tās galvenie rezultāti atspoguļoti internetā mājas lapā www.aiknc.lv. Informācija par mājas lapu tiek regulāri izplatīta izstādēs “SKOLA”,  un ievietota dažādos informatīvos izdevumos. Bez 2 galvenajiem uzdevumiem AIKNC atskaites periodā pildīja uzdevumu sekmēt augstākās izglītības attīstību Latvijas Republikā un sniedza konsultācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu kvalitātes novērtēšanas jautājumiem.  

Izveidota interaktīva anonīma aptauja internetā augstākās izglītības kvalitātē ieinteresēto grupu aptaujai. Izveidotas 4 tipu anketas: studentiem, akadēmiskajam personālam, darba devējiem un ekspertiem (skat. 5.pielikumu). Internetā publicētā interaktīvā aptauja par AIKNC darbību kalpo kā regulāra iespēja iegūt atgriezenisko saiti no mērķa auditorijām. Iegūtie rezultāti tiek apkopoti un regulāri analizēti iekšējās AIKNC sanāksmēs un kalpo organizācijas darbības uzlabošanai (skat. 6.pielikumu).
Sadarbībā ar rajona skolu valdēm AIKNC 2007.gada pavasarī visām Latvijas skolām un skolu bibliotēkām nosūtījis brošūras un bukletus ar informāciju par akreditāciju, licencēšanu un mērķa auditorijai piemērotiem skaidrojumiem par augstākās izglītības sistēmu.  

AIKNC konsultē dažādu izglītības iespēju ceļvežu veidotājus (S.Kvēpa - “Kur mācīties tālāk?”; Nodarbinātības valsts aģentūras Karjeras pakalpojumu departaments – “Izglītības iespējas ar vidējo izglītību” u.c.) par lietotās terminoloģijas atbilstību normatīvajiem aktiem un palīdz veidot korektus informatīvus ievadrakstus par augstākās izglītības kvalitāti, akreditāciju.

AIKNC regulāri veic interneta mediju un arī citu plašsaziņas līdzekļu monitoringu, novēršot nepatiesas informācijas izplatīšanu par augstākās izglītības iestāžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas un licences derīguma termiņiem.

2.7. AIKNC darbības finansiālais un materiāli tehniskais nodrošinājums

AIKNC ieņēmumu avots ir līgumi ar augstākās izglītības mācību iestādēm par kvalitātes novērtēšanu. AIKNC finansiālā darbība atspoguļota Ieņēmumu un izdevumu pārskatā 2009.gadam. Bilancē atspoguļotas visas AIKNC saistības (skat. 1.pielikumu). 

AIKNC darbam izmanto telpas Rīgā, Aldaru ielā 2/4 ar kopējo platību 110 m2 (pirms 2009.gada 21.decembra  AIKNC darbam izmantoja telpas Rīgā, Meistaru ielā 10/12 ar kopējo platību 80 m2). AIKNC telpās darbojas lokālais datortīkls, tiek nodrošināta mājas lapas nepārtraukta darbība (www.aiknc.lv). Ir izveidots un tiek uzturēts visu augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu pašnovērtējumu arhīvs – elektroniskā formā un ārējo novērtējumu arhīvs – papīra un elektroniskā formā. Arhīva elektroniskais variants ir atklāti pieejams internetā. 

AIKNC darbības finansiālo un materiāli tehnisko nodrošinājumu atspoguļo AIKNC pārskati. Pēdējo 7 gadu pārskati ir ievietoti internetā. Pārskati atbilst visām Latvijas Republikas normatīvo aktu prasībām. 2009.gada  pārskats ir apstiprināts AIKNC valdes sēdē 2010.gada 10.februārī.

1. pielikumā pievienoti AIKNC finansiālās darbības pārskati par 2009. un 2008.gadu. 

2.8. AIKNC organizētās aptaujas rezultātu analīze

Ar AIKNC izstrādātās interaktīvās aptaujas anketu palīdzību aptaujā iesaistījušies akadēmiskā personāla, ekspertu, darba devēju, studentu un skolēnu pārstāvji izsaka dažādus ierosinājumus. Diezgan daudzi ierosina dot vairāk informācijas, sīkāk izskaidrot augstākās izglītības sistēmas darbību,  plašāk reklamēt AIKNC mājas lapu. Netieši uz nepieciešamību vairāk skaidrot informācijas izmantošanas iespējas norāda arī priekšlikumi dot informāciju, kura jau ir ievietota AIKNC mājas lapā, bet nav atrasta. Vairāki respondenti ierosina uzlabot dizainu un ātrāk aktualizēt ziņas par studiju programmām. Pie dizaina uzlabošanas acīm redzot ir jāstrādā, bet ir jāmeklē finanšu resursi vai/un sadarbības iespējas ar citām ieinteresētajām organizācijām (IZM, RP, KA, AIP, LSA).  

Daļa informācijas (par akreditāciju, ārējo novērtēšanu) ir pietiekami aktuāla (tiek papildināta vai nomainīta dažu dienu laikā), bet daudzus, sevišķi studentus un skolēnus, interesē vienu reizi sešos gados iesniedzamajos pašnovērtējuma ziņojumos ietvertās informācijas aktualizācija. Varētu regulāri ievietot informāciju no ikgadējiem ziņojumiem par augstskolām un koledžām, tomēr atklāts paliek jautājums par ikgadējo ziņojumu kritisku ārēju izvērtēšanu. Studentiem un skolēniem būtiska ir informācija par mācību maksu, kuras ievietošana ir svarīga, bet prasa papildus resursus ziņu pārbaudei un aktualizēšanai. Kopumā AIKNC mājas lapu atzīst par svarīgu un kvalitatīvu informācijas avotu, tādēļ jāmeklē papildus iespējas plašāk skaidrot, kā atrast un lietot AIKNC mājas lapu, jāuzlabo dizains, jāpapildina un jāprecizē ievietotā informācija. Nepieciešamie papildus resursi (finanses) jāmeklē, vienojoties ar RP, IZM un citām ieinteresētajām organizācijām.  

Anketās ir daudz interesantu ierosinājumu par informācijas izplatīšanu. Visvairāk iesaka izmantot internetu. Analizējot novērtējumu korelāciju var secināt, ka AIKNC mājas lapas satura un izklāsta formas novērtējumi labi korelē. Tas nozīmē, ka dizaina uzlabošana nodrošinās arī satura labāku izmantošanu. Ir daudz ieteikumu organizēt dažāda veida seminārus. Nākotnē noteikti ir jādomā par AIKNC organizētu izglītojošu pasākumu būtisku paplašināšanu. Varētu, sadarbojoties ar Rīgas Tehniskās universitātes Tālmācības studiju centru, izmantot tālmācības metodiku. Jāpilnveido informācijas meklēšanas sistēmas, jāpiedāvā vairāk dažādu variantu. Izveidotā informācijas meklēšanas sistēmas AIKNC mājas lapā ir diezgan efektīva, bet dažiem liekas ne visai ērta, pierasta, tādēļ jāizveido arī citi varianti (ar citu dizainu), lai katrs lietotājs varētu atrast sev patīkamu variantu.  

Vērtējot pašu augstskolu sniegto informāciju, kā arī citu informācijas avotu izmantojamību, lielākā daļa respondentu atzīmē nepietiekamu objektivitāti, informācijas sadrumstalotību, virspusējību, tieksmi uz skandālu izcelšanu masu medijos. Tiek ieteikts veidot informācijas apkopojumus un kritiskus salīdzinājumus, arī ranžēšanu. AIKNC jācenšas atrast resursus, lai varētu veidot plašākus pārskatus par augstāko izglītību, iesaistoties starptautiskos un  Latvijas projektos, sadarbojoties ar IZM, AIP, LDDK, LBAS, RP, KA u.c. Ļoti svarīgi ir dot hierarhiski sakārtotu, daudzpusīgu, kompakti sakārtotu informāciju par augstāko izglītību, ļaujot katram ieinteresētajam ātri atrast lēmuma pieņemšanai vajadzīgo informāciju, bet neuzspiežot kādu vienu ranžējumu. Jebkura ranžēšanas sistēma ir daļēji tendencioza, neobjektīva, tādēļ jādod apkopota, ranžēta  informācija par galvenajiem augstāko izglītību raksturojošajiem virzieniem, tādiem kā zinātne augstskolās, prakses organizācija, mācībspēku un studentu mobilitāte, studentu sadzīves apstākļi, kultūras un sporta pasākumi augstskolās, atstājot iespēju galīgo lēmumu par piemērotību studijām vai citu līdzīgu pieņemt individuāli, balstoties uz dažādu kritēriju izmantošanu. 

Vērtējot normatīvos dokumentus un metodiku, visvairāk tiek apspriests jautājums par akadēmiskā personāla CV un visu kursu aprakstu iekļaušanas nepieciešamību pašnovērtējuma ziņojumā. Jautājums ir vairakkārt apspriests, bet pašlaik paliek spēkā 1996.gadā pieņemtā prasība iesniegt abas šīs datu grupas. Tomēr varētu atteikties no prasības iesniegt akadēmiskā personāla CV un kursu aprakstus, aizvietojot ar īsiem pārskatiem un nodrošinot iespēju operatīvi iepazīties ar šo informāciju, izmantojot precīzi definētus informācijas ieguves ceļus (internets, e-pasts utt.).  

Respondenti visai skeptiski vērtē iespēju iniciēt izmaiņas pieņemtajā kvalitātes nodrošināšanas sistēmā un augstāko izglītību regulējošajos normatīvajos aktos. Acīmredzot ir jāorganizē plašāks esošās augstākās izglītības sistēmas darbības izskaidrošanas darbs, lai būtu lielāka skaidrība par dažādu institūciju atbildību un iespējām kaut ko mainīt, jo bieži vien priekšlikumi ir nekonkrēti un pat kļūdaini. Daudzi priekšlikumi ir savstarpēji izslēdzoši. Piemēram, augstskolas vēlas novērst interešu konfliktus, izmantot objektīvākus ekspertus, neiesaistītus Latvijas izglītības sistēmā.  Tai pašā laikā ir vajadzīgi eksperti, kas labāk pazīst Latvijas situāciju, izprot Latvijas problēmas. Ekspertu izvēles kritēriji ir daudzkārt apspriesti un koriģēti, tie ir kompromiss starp pretrunīgām prasībām. Izdarītās izmaiņas ir arī vairāk jāskaidro, jo bieži tās nepamana. No otras puses esošo normatīvo aktu grozīšana ir ļoti grūts process. Tā, piemēram, spēkā esošajos Ministru kabineta noteikumos Nr. 821, kas pieņemti 2006.gada 3.oktobrī, „Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība” ir vairākas būtiskas nepilnības un kļūdas, kuras AIKNC vairākkārt (sākot ar 2007.gadu) ir lūdzis izmainīt, bet IZM gatavojas ierosināt izmaiņas tikai pēc Augstākās izglītības likuma pieņemšanas.
2.9. Galvenās AIKNC turpmākās aktivitātes

AIKNC turpinās organizēt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu novērtēšanu un akreditāciju un izplatīt informāciju par rezultātiem. Katru gadu tiks akreditētas no 120 līdz 250 studiju programmām un no 2 līdz 5 augstākās izglītības iestādēm (galvenokārt koledžas).

AIKNC darbības rezultātu atspoguļošanai tiks izmantots, galvenokārt, internets (mājas lapa www.aiknc.lv). AIKNC piedalīsies izstādēs “Skola”.

AIKNC darbības uzlabošanai nepieciešams plašāk izmantot elektroniskos sakaru līdzekļus un aktīvi iekļauties starptautisko augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas organizāciju (pirmkārt ENQA) darbā. Paredzēts regulāri, reizi 5 gados veikt Boloņas procesā paredzēto AIKNC pašnovērtēšanu saskaņā ar ESG prasībām. 

AIKNC plāno turpināt sadarbību ar LSA, tai skaitā plāno kopā ar LSA organizēt studentu apmācības seminārus par augstākās izglītības kvalitāti un tās vērtēšanu. AIKNC labākos LSA deleģētos novērotājus iesaista vērtēšanas procesā kā ekspertus un plāno nākotnē to turpināt.  
AIKNC piedalīsies Baltijas Augstākās izglītības koordinācijas komitejas darbā. AIKNC plāno līdzdalību starptautiskos projektos, kas papildinās AIKNC metodiku kvalitātes vērtēšanai inženierzinātņu un citās jomās, un līdzdalību starptautiskos sadarbības tīklos (piemēram, informātikā EQANIE), kas ļaus apmainīties ar informāciju par izglītības kvalitāti. 

Līdzdalība ES projektos

2009.gadā AIKNC uzsāka darbību 2 Eiropas Savienības finansētos projektos Eiropas Savienības programmas SOCRATES ietvaros (par augstākās izglītības kvalitātes uzlabošanas problēmu risināšanu). 

Projekts Euro-Inf Spread (http://www.eqanie.eu/pages/euro-inf-spread-project.php)

Projekts Euro-Inf Spread, kura izpildīšana ir plānota no 2009.gada līdz 2011.gadam, ir projekta  Euro-Inf , izpildīta no 2006.gada līdz 2008.gadam, turpinājums. 

Projekta Euro-Inf mērķis bija izveidot vadlīnijas pirmā un otrā cikla (Boloņas procesa izpratnē) studiju programmu informātikā novērtēšanai un akreditācijai. Projekta Euro-Inf izpildīšanas gaitā tika izveidoti „Euro-Inf ietvara standarti un akreditācijas kritēriji”. 

Projekta Euro-Inf Spread mērķi ir:
· uzsākt Euro-Inf kvalitātes zīmes piešķiršanu; 
· nodot projekta  Euro-Inf rezultātus nacionālajām kvalitātes nodrošināšanas sistēmām; 
· paplašināt sadarbību un dalību EQANIE; 
· palielināt „Euro-Inf ietvara standartu un akreditācijas kritēriju” atpazīstamību un pievilcību; 
· izpētīt profesionālās tālākizglītības akreditācijas iespējas. 
Projekta Euro-Inf Spread dalībnieki ir:  
· ASIIN Consult GmbH  - koordinators Vācijas Akreditācijas aģentūra ar specializāciju studiju programmu akreditācijai inženierzinātnēs, informātikā, dabas zinātnēs un matemātikā (The German Accreditation Agency Specialised in Accrediting Degree Programs in Engineering, Informatics, the Natural Sciences and Mathematics (coordinating partner))
· CEPIS –  Eiropas Profesionālo informātikas sabiedrību padome (Council of European Professional Informatics Societies)

· EQANIE – Eiropas Tīkls kvalitātes nodrošināšanai informātikas izglītībā (European Quality Assurance Network for Informatics Education)

· GRIN -  Informātikas grupa (Gruppo di Informatica)

· HEQEC (AIKNC) – Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs (Latvian Higher Education Quality Evaluation Center) 

Projekts TeaCamp (http://www.teacamp.eu) 
Pasniedzēju virtuālā telpa: pētniecība, prakse, pielietošana

Projekts Nr. 502102-LLP-1-2009-1-LT-ERASMUS-EVC (projekta izpildīšana ir plānota no 2009.gada līdz 2011.gadam, finansēšana no Erasmus Multilateral Virtual Campuses)
Koordinators: Vytautas Magnus University, Lietuva.

Partneri: 

· Oviedo Universitātes Inovāciju centrs (Innovation Centre of University of Oviedo (Spain) (www.innova.uniovi.es))

· Juvaskilas Universitāte (Jyvaskyla University (Finland)  (http://www.jyu.fi))

· Baltijas Izglītības tehnoloģiju institūts (Baltic Education Technology Institute (Lithuania) (www.beti.lt))

· Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs (Higher Education Quality Evaluation Centre (Latvia) (www.aiknc.lv))

· Jageloņu Universitāte (Jagellonian University (Poland) (www.uj.edu.pl))

· Aveiro Universitāte (University of Aveiro (Portugal) (www.ua.pt) )

Projekta mērķis ir palielināt akadēmiskā personāla virtuālo mobilitāti, atbalstot virtuālās pētniecības un mobilitātes attīstību, vadību un ieviešanu, uzlabojot akadēmiskā personāla virtuālās mobilitātes prasmes. Projekts TeaCamp dos ieguldījumu akadēmiskā personāla virtuālās mobilitātes paplašināšanā, atbalstot: 

· augstskolas veikt nepieciešamos pasākumus, lai izplatītu un atzītu virtuālās apmaiņas un virtuālos akadēmiskos pasākumus,

· akadēmisko personālu sagatavot, attīstīt un ieviest virtuālo mobilitāti, neskatoties uz ekonomiskiem, sociāliem un citiem ierobežojumiem,
· pētniekus ieviest transnacionālus pētījumus, 
· studentus izmantot kvalitatīvas un aktualizētas mācību programmas ar uzlabotu pieejamību dažādām mūžizglītībā iesaistītām grupām.  

Sagaidāmie rezultāti ir: 

•    rekomendācijas institūciju noteikumiem par akadēmiskā personāla un studentu virtuālās mobilitātes ieviešanu un akadēmisko atzīšanu,

•    virtuālās TeaCamp telpa ar akadēmiskā personāla instrumentiem mācību programmu veidošanai, virtuālās mobilitātes ieviešanai, mācīšanās rezultātu novērtēšanai starptautisku salīdzinošu pētījumu ieviešanai, 

•   mācību programmas (balstītas uz mācīšanās rezultātiem) studentu virtuālajai mobilitātei, ieskaitot mācīšanas un/vai mācīšanās scenārijus, 

•    studentu un pasniedzēju virtuālās mobilitātes pētījums, balstīts uz starptautisku salīdzinošu pētījumu, izmantojot TeaCamp virtuālā kampusa instrumentus, 

•   virtuālās mobilitātes stratēģija, balstīta uz TeaCamp rekomendācijām un pētījumu rezultātiem. 
2.10. Problēmjautājumi

Atbilstoši ESG un Latvijas pienākumiem Boloņas procesā jāveic AIKNC uz pašnovērtējumu balstīta ārējā novērtēšana. AIKNC ārējo novērtēšanu organizē LDDK. Bez tam Augstākās izglītības likuma (AIL) projektā ir paredzēta AIP veikta regulāra AIKNC ārējā vērtēšana.  

Būtiski jāuzlabo profesionālo studiju programmu rezultātu saskaņošanas ar darba tirgus prasībām vērtēšana. Paredzēts izmantot EQF studiju programmu rezultātu formulēšanā un vērtēšanā. 

Jāpiedalās AIL izstrādāšanā un ieviešanā. Atbilstoši AIL prasībām jāpilnveido augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšana Latvijā. 
Jāprecizē AIKNC sadarbību ar IZM noteicošie dokumenti. Vēlreiz jāpārskata AIKNC darbības juridiskais pamatojums un finansējums. 

2008.gadā AIKNC ieņēmumu avots bija tikai līgumi ar augstākās izglītības mācību iestādēm par kvalitātes novērtēšanu. 
2009.gadā AIKNC bez tam sāka saņemt nelielu finansējumu no Eiropas Savienības programmas ERASMUS par augstākās izglītības kvalitātes uzlabošanas problēmu risināšanu, līdzdarbojoties 2 Eiropas Savienības finansētos projektos. AIKNC nekad nav saņēmis un nesaņem valsts budžeta finansējumu. No valsts  augstākās izglītības iestādēm finansējums saņemts tikai pamatojoties uz divpusēju līgumu starp AIKNC un augstākās izglītības iestādi. No IZM, pamatojoties uz divpusējiem līgumiem ar AIKNC, pirms 2005.gada papildus vairākas reizes tika saņemts finansējums tikai par konkrētu valsts pasūtītu pētījumu izpildīšanu.  
AIKNC darbību, veicot augstākās izglītības iestāžu un studiju programmu akreditācijai nepieciešamo novērtēšanu, nosaka 1998.gada 7.aprīlī noslēgtais AIKNC līgums ar Latvijas Republikas Izglītības un zinātnes ministriju (IZM). Saskaņā ar šī līguma punktu 4.1. AIKNC galvenais uzdevums ir ”... savlaicīgi iesniegt Augstākās izglītības padomei un/vai Studiju programmu akreditācijas komisijai atzinumus par akreditējamām augstskolām un/vai studiju programmām...”. Organizējot vērtēšanu AIKNC vadās pirmkārt no “Augstskolu likuma” prasībām. Ar akreditāciju un ārējo kvalitātes novērtēšanu saistīto pasākumu norisi un secību nosaka 2006.gada 3.oktobrī pieņemtie LR Ministru kabineta noteikumi Nr. 821 "Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība”. Saskaņā ar MK noteikumiem AIP un AIPAK, izskatot jautājumu par katras konkrētas augstskolas, koledžas vai studiju programmas akreditāciju vai izmaiņām, uzdod AIKNC veikt atbilstošā lēmuma pieņemšanai nepieciešamo novērtēšanu un apstiprina AIKNC piedāvātos ekspertus novērtēšanas veikšanai. Šie AIP un AIPAK lēmumi tiek protokolēti un izmantoti par pamatu konkrētu līgumu slēgšanai starp AIKNC un augstskolām, koledžām par ekspertu darba un visu novērtēšanas pasākumu organizēšanu.   

Šo procedūru un atbilstošo dokumentu pietiekamība AIKNC darbības juridiskajai pamatošanai pašlaik nav pietiekami skaidra. Neskaidra Ministru kabineta noteikumu "Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība” interpretācija draud ar potenciālu interešu konfliktu iespējām un rada neatbilstību ENQA prasībām, formulētām ESG. No pašām augstākās izglītības iestādēm un ministrijas neatkarīga augstākās izglītības iestāžu un programmu vērtēšana ir viens no būtiskiem nosacījumiem EAIT veidošanā, kas minēts arī ES dokumentos par augstākās izglītības reglamentāciju. Turpmāk neskaidrības Ministru kabineta noteikumu interpretācijā var novest pie būtiskām grūtībām starptautiskajā sadarbībā, kā arī pie Latvijas augstākās izglītības diplomu neatzīšanas EAIT un visā pasaulē. 
AIKNC darbības finansēšanu, veicot augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu novērtēšanu, tai skaitā autoratlīdzību ekspertiem nosaka AIKNC pakalpojumu izcenojumi, apstiprināti ar AIKNC 2009.gada 21.septembra rīkojumu Nr. 43 (balstoties uz 2009.gada 25.augustā pieņemtajiem Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumiem Nr. 995 “Cenrādis Izglītības un zinātnes ministrijas sniegtajiem maksas pakalpojumiem”). AIKNC pakalpojumu izcenojumi pašlaik maz atšķiras no AIKNC valdes 2007.gada 13.aprīļa lēmuma par izcenojumiem. Šis 2007.gada 13.aprīļa lēmums balstās uz 2006.gadā atcelto IZM 2002.gada 28.maija rīkojumu Nr. 320 “Par augstskolas vai koledžas un studiju programmas akreditācijas un novērtēšanas izmaksu aprēķināšanas metodiku un pakalpojumu izcenojumiem”. Ar AIKNC valdes 2009.gada 21.septembra lēmumu tika noteikta samaksa ekspertam (par 1 darba stundu 20,00 LVL), saglabājot samaksu AIKNC tai pašā apmērā no atlīdzības ekspertiem (50%), kā tas bija noteikts ar valsts ministra P.Cimdiņa lēmumu 1996.gadā. Samaksas apmērs ekspertam kopš 1996.gada, kad to noteica 10,00 LVL/stundā, nebija mainīts, tādēļ 2007.gada 13.aprīlī to palielināja. Tika ņemts vērā, ka augstskolu ienākumi šajā laikā bija pieauguši 3,2 reizes, minimālā alga profesoram  - 4,3 reizes, vidējā strādājošo alga mēnesī - 2,6 reizes. AIKNC darbības analīze iepriekšējos 11 gados apstiprināja, ka pieņemtie izcenojumi, tai skaitā AIKNC darbības nodrošināšanai noteiktā  daļa (50% no atlīdzības ekspertiem), ļauj veikt AIKNC uzdevumus augstākās izglītības iestāžu un programmu vērtēšanā. AIKNC rīcībā nav ziņu par IZM izmantotajiem kritērijiem, nosakot augstākās izglītības iestāžu un programmu vērtēšanas izcenojumus 1996.gadā un vēlāk. Pašlaik AIKNC nav pieejami IZM iekšējie dokumenti, kuri attiecas uz kvalitātes vērtēšanas jautājumiem, lai gan efektīvākai sadarbībai ar IZM tas būtu vēlams. Būtu vēlams pārskatīt AIKNC darbību un tās finansēšanu, saskaņojot visus būtiskos jautājumus ar IZM. Šāda saskaņošana ļautu atrisināt daudzus pašlaik neskaidros AIKNC darbības uzdevumus.

Sīkākas ziņas par AIKNC darbības finansiālajiem aspektiem apkopotas 1.pielikumā. 

3. Augstākās izglītības struktūra Latvijā

Augstākās izglītības struktūras shēma*











(*Shēma ir AIKNC interpretācija par Augstskolu likumā rakstīto)

Augstskolu likumā noteikts augstākās izglītības mācību iestāžu sadalījums grupās:

· universitātes tipa augstskolas — augstskolas, kurās studijas notiek un zinātniskie pētījumi tiek veikti vairākās zinātņu nozarēs vai mākslas jomās; ir promocijas padomes galvenajos zinātniskās darbības virzienos un darbojas doktorantūra; vairāk nekā pusei no akadēmiskā personāla ir zinātniskie grādi; 

· neuniversitātes tipa augstskolas — augstskolas, kurās studijas notiek un zinātniskie pētījumi tiek veikti atsevišķās zinātņu, tautsaimniecības, mākslas nozarēs; studijas notiek galvenokārt profesionālās studiju programmās; 

· koledžas – valsts, augstskolas, fiziskās vai juridiskās personas (privātās) veidotās augstākās izglītības mācību iestādes, kurām ir pastāvīgas juridiskās personas tiesības. 

Studiju programmas:

· Akadēmiskā augstākā izglītība

Akadēmiskās augstākās izglītības programmas ir balstītas uz zinātniskajiem pētījumiem un katras akadēmiskās programmas noslēgumā parasti ir jāaizstāv zinātnisks pētījumu darbs (bakalaura darbs, maģistra darbs). Bakalaura grādu piešķir akadēmiskās augstākās izglītības studiju pirmā posma noslēgumā. Ir izveidots Bakalaura programmu standarts, kas nosaka saturu ne mazāk kā 70 kredītpunktu apjomā, kurš viena profila bakalaura programmās ir standartizēts neatkarīgi no programmu garuma, tādējādi atvieglojot studentiem pāreju no vienas augstskolas uz otru, ja programmu garumi ir atšķirīgi. Maģistra grādu piešķir pēc akadēmisko studiju otrā posma nobeigšanas. “Bakalaura studiju programmas pilna laika studiju ilgums ir trīs līdz četri gadi, maģistra programmas pilna laika studiju ilgums ir viens vai divi gadi ar noteikumu, ka kopējais bakalaura un maģistra studiju ilgums nav mazāks par pieciem gadiem” (Augstskolu likums). Maģistra grāds ir priekšnosacījums uzņemšanai doktorantūras programmās. Ārsta un zobārsta (studiju ilgums attiecīgi 6 un 5 gadi) grādi akadēmiski tiek pielīdzināt maģistra grādam, t.i. tie dod tiesības iestāties doktorantūrā.

· Profesionālā augstākā izglītība 

1. Profesionālā bakalaura un profesionālā maģistra studiju programmas: “Profesionālās augstākās izglītības bakalaura grādu piešķir, ja programmas pilna laika studiju ilgums ir vismaz četri gadi.” (Augstskolu likums)  Studiju noslēgumā tiek piešķirts profesionālais grāds un atbilstošā kvalifikācija. ”Profesionālās augstākās izglītības maģistra grādu piešķir, ja kopējais studiju ilgums ir vismaz pieci gadi.” (Augstskolu likums)

2. Profesionālās augstākās izglītības programmas, kuras tiek realizētas vismaz 4 gados. Šīs programmas ir praktiskas, orientētas uz augsta līmeņa profesijas ieguvi, apgūstot attiecīgās profesijas prasmes un iemaņas, taču nav orientētas uz pētījumu veikšanu. Šīs programmas ir attiecināmas uz “neuniversitātes tipa” augstāko izglītību.  
Daļā profesiju profesionālās augstākās izglītības programmas ir iespējams organizēt divās stadijās. Pēc pirmās stadijas (2-3 gadi) tiek iegūts 1.līmeņa (koledžas) diploms. Koledžas diplomam atbilst arī noteikta profesionālā kvalifikācija, kura atbilst Eiropas Savienības profesionālo kvalifikāciju skalā pieņemtajam ceturtajam profesionālo kvalifikāciju līmenim. Pēc vēl 2-3 gadu studijām 2.līmeņa studiju programmā var iegūt augstskolas diplomu un profesionālo kvalifikāciju, kas atbilst visaugstākajam – piektajam profesionālo kvalifikāciju līmenim. 
3. Eksistē profesionālās pārejas posma studiju programmas, kas apvienotas ar akadēmiskajām studijām (divi varianti: profesionālā augstākā izglītība ar integrētu bakalaura standartu; profesionālā augstākā izglītība pēc akadēmiskā grāda iegūšanas). Nākotnē tās tiks reorganizētas un pārveidotas par kādu no iepriekš aprakstītajām. 
4. Atbilstība standartiem un vadlīnijām kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā

Šajā nodaļā veikta AIKNC darbības atbilstības Standartiem un vadlīnijām kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā novērtēšana. Saglabāta numerācija, kura tika izmantota 1995.gada ziņojumā ministriem Bergenā.

4.1. Atbilstība standartu un vadlīniju „Eiropas standarti un vadlīnijas augstākās izglītības ārējai kvalitātes nodrošināšanai” 2. daļai

Sadaļa 2.1.: Iekšējo kvalitātes nodrošināšanas pasākumu lietojums

Standarts:

Ārējiem kvalitātes nodrošināšanas pasākumiem jāievēro šo Eiropas standartu un vadlīniju 1.daļā aprakstīto iekšējo kvalitātes nodrošināšanas procesu efektivitāte.

Vadlīnijas:

1.daļā ietvertie standarti iekšējai kvalitātes nodrošināšanai rada vērtīgu pamatu ārējam kvalitātes nodrošināšanas procesam. Ir būtiski, lai ārējās vērtēšanas laikā tiktu rūpīgi izvērtēta pašas mācību iestādes iekšējā politika un pasākumi, nosakot, kādā mērā izpildīti attiecīgie standarti.

Ja augstākās izglītības iestāde spēj pierādīt savu iekšējo kvalitātes nodrošināšanas procesu efektivitāti un šie procesi pienācīgi nodrošina kvalitāti un standartu izpildi, ārējie vērtēšanas procesi var būt mazāk intensīvi.

AIKNC atbilstība

AIKNC organizētā ārējā kvalitātes vērtēšana balstās uz augstākās izglītības iestādes iekšējās kvalitātes vērtēšana sistēmas rezultātiem. Atbilstošie kvalitātes vērtēšanas kritēriji ir fiksēti anketās ekspertiem, LSA deleģētajiem novērotājiem un augstskolu deleģētajiem novērotājiem augstākās izglītības iestādes un/vai tās filiāles vērtēšanai (skat. 7., 8. 9., 10., 11. un 12.pielikumu). Pati vērtēšana notiek, izmantojot augstākās izglītības iestādes sagatavoto pašnovērtējuma ziņojumu par iekšējās kvalitātes vērtēšana sistēmas darbības rezultātiem (skat. 13., 14. un 15.pielikumu).

Sadaļa 2.2.: Ārējo kvalitātes nodrošināšanas procesu izstrāde
Standarts:

Kvalitātes nodrošināšanas procesu mērķi un uzdevumi jānosaka visiem par to atbildīgajiem (ieskaitot augstākās izglītības iestādes) pirms pašu procesu izstrādes un jāpublicē kopā ar izmantojamo pasākumu aprakstu.

Vadlīnijas:

Lai nodrošinātu mērķa skaidrību un pasākumu caurskatāmību, ārējās kvalitātes nodrošināšanas metodes jāveido un jāattīsta procesā, kurā iesaistītas galvenās ieinteresētās puses, ieskaitot augstākās izglītības iestādes. Procesa noslēgumā apstiprinātā procedūra jāpublicē, tai jāietver nepārprotams procesu mērķu un uzdevumu formulējums, kā arī izmantojamo procedūru apraksts.

Tā kā ārējā kvalitātes nodrošināšana uzstāda prasības iesaistītajām iestādēm, jāveic provizorisks iespaida vērtējums, lai pārliecinātos, ka pieņemamā procedūra ir atbilstoša un lieki netraucē augstākās izglītības iestādes normālu darbu.

AIKNC atbilstība

Visas AIKNC izmantotās metodikas pirms to pieņemšanas ir apspriestas ar visām ieinteresētajām organizācijām un personu grupām. Pirmkārt apspriešanā tika iesaistītas AIP, RP, LSA, Koledžu asociācija, IZM, augstskolu pārstāvji. Visi galvenie dokumenti tika publicēti presē un internetā. Publiska apspriešana notiek pirms jebkurām būtiskām metodikas izmaiņām. Internetā ir ievietota interaktīva aptaujas anketa par metodiku un citiem ar kvalitātes vērtēšanu saistītiem jautājumiem, ir iespēja operatīvi uzdot jautājumus un nosūtīt priekšlikumus ar interneta un/vai e-pasta palīdzību (skat. 5. un 6.pielikumu).      

Sadaļa: 2.3.: Lēmumu kritēriji

Standarts:

Jebkādi uz ārējās kvalitātes nodrošināšanas darbību pamata pieņemti oficiāli lēmumi jābalsta uz skaidriem publicētiem un konsekventi piemērotiem kritērijiem.

Vadlīnijas:

Kvalitātes nodrošināšanas institūciju pieņemtie oficiālie lēmumi būtiski ietekmē izvērtējamās iestādes un programmas. Taisnīguma un uzticamības nodrošināšanas nolūkā lēmumi jābalsta uz publicētiem kritērijiem un konsekventi jāinterpretē. Lēmumi jābalsta uz fiksētiem faktiem, un institūcijām jābūt izveidotiem lēmumu pārraudzības mehānismiem vajadzības gadījumam.

AIKNC atbilstība

Galvenie AIKNC izmantotie kvalitātes vērtēšana kritēriji ir publicēti 2006.gada 3.oktobrī pieņemtajos Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumos Nr. 821 “Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība”. Šos kritērijus AIKNC izveidoja kopā ar IZM, balstoties uz AIKNC agrāk izveidotajām anketām ekspertiem (skat. 7., 8. un  9.pielikumus).

Eksperti dod savus vērtējumus saskaņā ar apstiprinātajiem kritērijiem. Ekspertu rekomendācijas, ieskaitot rekomendācijas par akreditāciju, tiek pamatotas ar faktiem no pašnovērtējuma ziņojuma un vizītes laikā iegūtajiem novērojumiem. Eksperti apspriež vērtēšanas rezultātus pirms galīgā varianta iesniegšanas gan savā starpā, gan ar augstskolas pārstāvjiem. 
Sadaļa 2.4.: Mērķim atbilstoši procesi

Standarts:

Visi ārējās kvalitātes nodrošināšanas procesi īpaši jāizstrādā, lai tie atbilstu to mērķu un uzdevumu sasniegšanas vajadzībām, kādi šiem procesiem nosprausti.

Vadlīnijas:

Kvalitātes nodrošināšanas institūcijas EAIT ietvaros dažādiem mērķiem dažādi piemēro dažādus ārējās vērtēšanas procesus. Vissvarīgākais ir, lai šīs institūcijas izmantotu pasākumus, kas atbilst to pašu noteiktajiem un publicētajiem mērķiem. Tomēr pieredze rāda, ka pastāv daži plaši izmantoti ārējās vērtēšanas procesa elementi, kas ne tikai palīdz nodrošināt šo procesu pamatotību, uzticamību un lietderību, bet arī nodrošina Eiropas kvalitātes nodrošināšanas dimensijas pamatu. No šiem elementiem šādi ir īpaši ievērības cienīgi:

• neatlaidīga prasība, lai ārējās kvalitātes nodrošināšanu veicošajiem ekspertiem būtu šim darbam nepieciešamās prasmes un kompetence;

• rūpīga ekspertu atlase;

• pienācīgi ekspertu informēšanas vai apmācības pasākumi;

• ārvalstu ekspertu izmantošana;

• studentu līdzdalība;

• izmantoto pārbaudes pasākumu pietiekamības nodrošināšana atbilstošas informācijas savākšanai, lai pamatotu slēdzienu un pieņemtos lēmumus;

• pašvērtējuma/apmeklējuma/ziņojuma projekta/publicētā ziņojuma/turpmāko darbību modeļa izmantošana pārbaudei;

• iestādes darba uzlabojuma un pilnveides politikas atzīšana par kvalitātes nodrošināšanas pamatelementu.

AIKNC atbilstība

AIKNC kā kvalitātes vērtēšana procesa pamatu izmanto principu: atbilstība mērķim. Līdz ar to AIKNC piemēro dažādas vērtēšanas procedūras atšķirīgos gadījumos (piemēram, vērtējot koledžas vai augstskolas programmu, vērtējot jaunu programmu, vai vērtējot programmu atkārtoti pēc 2 vai pēc 6 gadu akreditācijas perioda). Princips tiek ievērots arī, veicot rūpīgu ekspertu atlasi atbilstoši AIKNC valdes apstiprinātajiem kritērijiem “Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu novērtēšanas komisiju ekspertu izvēles principi” (skat.  16.pielikumu). 

Vērtējot augstskolas un to programmas tiek uzaicināti ārvalstu eksperti. AIKNC izvērtē interešu konfliktu iespējamību dažādu virzienu un līmeņu studiju programmu vērtēšanā un izmanto ne tikai vienu, bet arī divus un vairāk ārvalstu ekspertus vienas Novērtēšanas komisijas sastāvā, tādējādi novēršot interešu konfliktus un paaugstinot vērtēšanas kvalitāti. 
Pirms vizītes notiek tikšanās un konsultācijas ar ekspertiem, eksperti tiek iepazīstināti ar Latvijas izglītības sistēmu, problemātiku. Īss informācijas ekspertiem kopsavilkums ir apkopots dokumentā  “Vadlīnijas novērtēšanas komisijas ekspertiem” (skat. 13. pielikumu). 

Līdz ar akreditācijas noteikumu pēdējām izmaiņām 2006.gada oktobrī visās novērtēšanas komisijās kā novērotāji obligāti tiek iesaistīti studējošie – Latvijas Studentu apvienības deleģētie pārstāvji. Šiem pārstāvjiem LSA kopā ar AIKNC organizē speciālus seminārus par augstākās izglītības kvalitātes jautājumiem. Sadarbībā ar studējošo pārstāvjiem notiek kopš AIKNC darbības sākuma 1995.gadā. AIKNC turpina sadarboties ar LSA, sniedzot  dažādas konsultācijas, palīdzot LSA izstrādāt novērtēšanas anketas LSA deleģētajiem novērotājiem. Par vienu no AIKNC un LSA sadarbības būtisku rezultātu AIKNC uzskata iespēju aktīvākos un kvalificētākos novērotājus no LSA iesaistīt augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanā kā ekspertus. 

LSA deleģētie novērotāji pēc vizītes savu vērtējumu (anketu) iesniedz LSA un AIKNC (skat. 10.un 11.pielikumu), kā arī aizpilda AIKNC aptaujas anketu, kas publicēta internetā. Starp AIKNC un LSA notiek regulāras diskusijas par novērotāju līdzdalību novērtēšanā un tās uzlabošanu. 

Vērtējot profesionālās augstākās izglītības programmu kvalitāti, kā novērotāji tiek iesaistīti augstskolas deleģēti darba devēju pārstāvji. Par šo pārstāvju darbību un citiem aktuāliem augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanas jautājumiem notiek regulāra informācijas un viedokļu apmaiņa ar LDDK. AIKNC ir izstrādājis anketu augstskolas deleģētajiem darba devēju novērotājiem (skat.12.pielikumu), ko pēc vizītes augstskolā aizpilda novērotāji un iesniedz AIKNC. 
Veicot ekspertu izvēli un atlasi, AIKNC ievēro vienlīdzību, lai nenotiktu diskriminācija ne pēc rases, ne dzimuma, invaliditātes, nacionalitātes, vecuma u.c.

Novērtēšanas komisijās (vērtējot jaunu programmu vai atkārtoti pēc 2 gadu akreditācijas) vienmēr tiek iesaistīti ārzemju eksperti. Līdz ar to novērtēšanas komisijas sastāvs ir kombinēts. Šāda izvēle palīdz iekļauties Eiropas augstākās izglītības telpā un izmantot ārvalstu pieredzi. Bieži vien ārvalstu ekspertu iesaistīšana novērtēšanas komisijās palīdz izvairīties no interešu konflikta, jo mazajās valstīs grūti atrast kompetentus un neatkarīgus ekspertu kādas šauras specialitātes programmu vērtēšanai.

AIKNC organizētā interaktīvā aptauja internetā ļauj uzzināt visu galveno ieinteresēto grupu (studenti, akadēmiskais personāls, darba devēji, eksperti) viedokli par novērtēšanas procesu un rezultātiem. Aptauja nodrošina atgriezenisko saiti un palīdz uzlabot AIKNC darba kvalitāti. 

Sadaļa: 2.5.: Ziņojumi

Standarts:

Ziņojumi jāpublicē un jāsastāda tādā stilā, kas ir skaidrs un viegli uztverams paredzētajai auditorijai. Jebkādiem ziņojumos ietvertiem lēmumiem, norādījumiem un ieteikumiem jābūt lasītājam viegli atrodamiem.

Vadlīnijas:

Lai nodrošinātu maksimālu ārējo kvalitātes nodrošināšanas procesu efektivitāti, ir būtiski, lai ziņojumi atbilstu paredzētās auditorijas vajadzībām. Reizēm ziņojumi paredzēti dažādām auditorijām, kādēļ nepieciešama rūpīga pieeja, izvēloties struktūru, saturu, stilu un toni.

Kopumā ziņojumi jāveido tā, lai tie ietvertu aprakstu, analīzi (ieskaitot attiecīgo pamatojumu), slēdzienus, atzinību un ieteikumus. Jāpievieno pietiekams skaidrojums ievadā, lai palīdzētu lasītājam nespeciālistam izprast pārbaudes mērķus, tās formu un lēmumu pieņemšanā izmantotos kritērijus. Galvenie konstatētie fakti, slēdzieni un ieteikumi jāizvieto tā, lai tie lasītājam būtu viegli atrodami. Ziņojumi jāpublicē viegli pieejamā formā, dodot iespēju lasītājiem un ziņojumu lietotājiem (gan attiecīgajā mācību iestādē, gan ārpus tās) komentēt to noderību.

AIKNC atbilstība

AIKNC publicē visus ziņojumus internetā. Uzsākot augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanu Latvijā tika izstrādāta ieteicamā ziņojumu struktūra. Visi pirmā 6 gadu cikla ziņojumi ir publicēti presē (novērtēšanas komisiju ziņojumus par studiju programmām un augstskolām, kā arī citas publikācijas par augstāko izglītību Latvijā un ar to saistītām problēmām varat lasīt laikraksta “Izglītība un kultūra” pielikumos sekojošos datumos: 06.06.02.; 28.03.02.; 13.12.02.; 04.10.01.; 01.09.01.; 23.08.01.; 02.08.01.; 05.07.01.; 07.06.01.; 24.05.01., 13.07.00.; 22.06.00.; 02.03.00.; 23.09.99.; 05.08.99.; 08.07.99.; 12.11.98.; 06.08.98. un iepriekš ) un pēc tam ievietoti internetā. Par pēdējā laikā akreditētajām augstskolām, koledžām un to studiju programmām visi Novērtēšanas komisiju ziņojumi publicēti mājas lapā www.aiknc.lv . 

Pašlaik ir izstrādātas 3 ieteicamās ekspertu ziņojumu formas: augstskolas vai koledžas novērtēšanai, studiju programmas novērtēšanai, filiāles novērtēšanai (skat. 7., 8. un 9.pielikumu). Izstrādātās formas ļauj ekspertiem apkopot datus labi pārskatāmā un ērti izmantojamā veidā, neaizmirstot iekļaut ziņojumā svarīgākās sadaļas. Ziņojuma pamatforma ir atbilstoši ieteikumiem sagrupētas rekomendācijas ar tām pievienotu atbilstošo aptaujas anketu, kurā bez vērtējuma 4 ballu skalā ir arī īsi komentāri par katru vērtējumu. Līdzīgas ziņojumu formas un anketas ir izstrādātas un tiek izmantotas novērotāju darbā (skat. 10., 11. un 12.pielikumu).
Ekspertu ziņojumus aptuveni 2 nedēļu laikā pēc saņemšanas ievieto internetā, kur tie ir pieejami kopā ar augstskolu, koledžu un to studiju programmu pašnovērtējuma ziņojumiem. Potenciālie studenti un citi ieinteresētie var iepazīties gan ar augstskolas, gan ekspertu viedokli un tos salīdzināt. AIKNC sniedz skaidrojumu par šīm iespējām dažādos semināros, publikācijās presē, internetā.   

Sadaļa: 2.6.: Turpmākie pasākumi

Standarts:

Kvalitātes nodrošināšanas procesiem, kas satur ieteikumus darbībai vai kam nepieciešams tālāks darbības plāns, jāizveido konsekventi īstenojams, iepriekš noteikts turpmākās darbības pasākumu plāns.

Vadlīnijas:

Kvalitātes nodrošināšana pēc būtības nav vērsta uz atsevišķiem ārējās vērtēšanas pasākumiem: tai jābūt vērstai uz pastāvīgu darba uzlabošanu. Ārējā kvalitātes nodrošināšana nebeidzas ar ziņojuma publicēšanu, tai jāietver strukturētu turpmāko pasākumu kopu, kas nodrošina pienācīgu ieteikumu izskatīšanu, kā arī visu nepieciešamo darbības plānu izveidi un īstenošanu. Tas var ietvert turpmākas tikšanās ar iestādes vai programmas pārstāvjiem. Mērķis ir panākt, ka uzlabojamiem aspektiem nekavējoties tiek pievērsta uzmanība, veicinot turpmāku pilnveidošanu.

AIKNC atbilstība

Internetā un/vai presē publicēto ekspertu ziņojumu un augstskolu, koledžu un to studiju programmu pašnovērtējuma ziņojumu pieejamība nodrošina iespēju studentiem, akadēmiskajam personālam, profesionālajām organizācijām, pārvaldei un citiem ieinteresētajiem  nepārtraukti izmantot ekspertu ieteikumus. Akreditācijas komisija lielu uzmanību pievērš augstskolu un koledžu administrācijas reakcijai uz ekspertu ieteikumiem. Parasti aptuveni mēneša laikā no novērtēšanas komisijas vizītes līdz jautājuma izskatīšanai Akreditācijas komisijas sēdē tiek sagatavots pārdomāts ekspertu rekomendāciju izmantošanas plāns un uzsākta tā īstenošana.

 Veicot atkārtotu novērtēšanu pēc 6 gadiem, bet jo sevišķi pēc 2 gadiem, viens no būtiskiem jautājumiem ir iepriekšējā vērtēšanā izteikto rekomendāciju izmantošanas efektivitāte (skat. 14.pielikumu). Parasti atkārtotajā vērtēšanā AIKNC iesaista vismaz vienu ekspertu, kurš ir piedalījies iepriekšējās novērtēšanas komisijas darbā, ar uzdevumu izvērtēt veiktos uzlabojumus. 
Sadaļa: 2.7.Periodiska kontrole

Standarts:

Izglītības iestāžu un/vai programmu ārējā kvalitātes nodrošināšana jāveic regulāri. Perioda ilgums un izmantojamie kontroles pasākumi skaidri jādefinē un iepriekš jāpublicē.

Vadlīnijas:

Kvalitātes nodrošināšana ir dinamisks nevis statisks process. Tai jābūt pastāvīgai, nevis “reizi mūžā”. Tā nebeidzas ar pirmo pārbaudi vai oficiālo turpmāko pasākumu izpildi. Šie pasākumi regulāri jāatkārto. Turpmākā ārējā vērtēšanā jāievēro attīstība, kas panākta kopš iepriekšējās reizes. Visās ārējās pārbaudēs izmantojamam procesam jābūt ārējās kvalitātes nodrošināšanas institūcijas skaidri definētam, tā prasības pret mācību iestādēm nedrīkst pārsniegt uzdevumu izpildei nepieciešamo.

AIKNC atbilstība

AIKNC organizētā augstākās izglītības ārējā kvalitātes vērtēšana tika uzsākta 1995.gadā. Visas studiju programmas Latvijā tiek vērtētas vismaz vienu reizi 6 gados. Pašlaik ir pilnībā pabeigts otrais vērtēšanas cikls un tiek uzsākts trešais cikls. Lai gan ir notikušas izmaiņas normatīvajos aktos, vērtēšana pamatprincipi ir palikuši nemainīgi visā 14 gadu periodā un balstās uz Eiropā izstrādātajiem augstākās izglītības iestādes kvalitātes nodrošināšanas principiem. 

AIKNC orientē augstskolas, koledžas un ekspertus uz attīstību, galvenokārt, prasot nevis atskaites par sasniegumiem pagātnē, bet uz esošajiem resursiem un pieredzi balstītu nākotnes stratēģiju, kurai jābūt ar vismaz 6 gadu perspektīvu, līdz nākošā cikla beigām. Augstskolu un koledžu pārstāvji AIP, RP, Akreditācijas komisijā aktīvi seko šo prasību samērīgumam un atbilstībai augstskolu un koledžu reālajām iespējām. 
Sadaļa: 2.8. Visas sistēmas analīze

Standarts:

Kvalitātes nodrošināšanas institūcijām periodiski jāsagatavo apkopojoši ziņojumi, kas apraksta un analizē dažādo veikto pārbaudes pasākumu konstatētos vispārīgos faktus.

Vadlīnijas:

Visas ārējās kvalitātes nodrošināšanas institūcijas savāc plašu informāciju par atsevišķām programmām un/vai mācību iestādēm, tādējādi nodrošinot materiālu strukturētai visas augstākās izglītības sistēmas analīzei. Šāda analīze var sniegt ļoti vērtīgu informāciju par attīstību, tendencēm, jaunu labāko pieredzi un jomām ar pastāvīgām grūtībām vai vāju darbību, kļūstot par lietderīgiem instrumentiem politikas izstrādei un kvalitātes uzlabošanai. Institūcijām jāapsver iespēja iekļaut savas darbības jomā izpētes un izstrādes funkciju, kas tām palīdzētu gūt maksimālu labumu no sava darba.

AIKNC atbilstība

AIKNC publicē pārskatus par augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanas rezultātiem, pamatā analizējot svarīgākos augstākās izglītības uzdevumus un  atsevišķas nozīmīgas problēmas. Regulāri ziņojumi tiek sniegti nacionālajās un starptautiskās konferencēs un semināros, kā arī plašsaziņas līdzekļos. Lielākā daļa sagatavoto ziņojumu ir ievietoti internetā. 

AIKNC uzkrātā informācija tiek izmantota pētījumos par augstākās izglītības attīstības problēmām un iespējām. Ar statistiskiem pārskatiem par augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanu Latvijā regulāri tiek iepazīstināta Izglītības un zinātnes ministrija. 

4.2. Atbilstība standartu un vadlīniju “Eiropas standarti un vadlīnijas augstākās izglītības ārējai kvalitātes nodrošināšanai” 3.daļai

Jau 1994/95 tā sauktie Eiropas pilotprojekti (European Pilot Projects), ko aizsāka Eiropas Komisija, nodrošināja kvalitātes nodrošināšanas metodisko pamatu savstarpējai atzīšanai institūciju starpā: neatkarīgas institūcijas, pašvērtējumi, ārējo ekspertu apmeklējumi un ziņojumu publiskošana, ko noteica 1998.gada ES Padomes Rekomendācija par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanu. Saglabāta numerācija, kura tika izmantota 1995.gada ziņojumā ministriem Bergenā.

Sadaļa 3.1.: Ārējo kvalitātes nodrošināšanas pasākumu izmantošana augstākajā izglītībā

Standarts:

Institūciju ārējā kvalitātes nodrošināšanā jāievēro šo Eiropas prasību un norādījumu 2.daļā aprakstīto ārējo kvalitātes nodrošināšanas procesu pastāvēšana un efektivitāte.

Norādījumi:

2.sadaļā ietvertās prasības ārējai kvalitātes nodrošināšanai rada vērtīgu pamatu ārējam kvalitātes vērtēšanas procesam. Šīs prasības atspoguļo labāko darbības veidu un pieredzi, kas gūta, ārējās kvalitātes nodrošināšanas attīstības gaitā kopš 1990.gadu sākuma. Tādēļ svarīgi, lai šīs prasības tiktu iekļautas ārējo kvalitātes nodrošināšanas institūciju darbībā attiecībā uz augstākās izglītības iestādēm.

Standartiem ārējai kvalitātes nodrošināšanai kopā ar standartiem attiecībā uz ārējām kvalitātes nodrošināšanas institūcijām jāveido pamats profesionālai un uzticamai augstākās izglītības iestāžu ārējai kvalitātes nodrošināšanai.

AIKNC atbilstība

AIKNC organizē augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijai nepieciešamo kvalitātes novērtēšanu saskaņā ar „Eiropas standartiem un vadlīnijām augstākās izglītības ārējai kvalitātes nodrošināšanai”, kā tas izriet no iepriekšējā nodaļā veiktās analīzes. Galvenās prasības, kuras noteica 1998.gada ES Padomes Rekomendācija par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanu (neatkarīgas institūcijas, pašnovērtējumi, ārējo ekspertu apmeklējumi un ziņojumu publiskošana) un precizēja 2008.gada 23.aprīļa Eiropas Parlamenta rekomendācijas, ir fiksētas AIKNC statūtos (skat. 18.pielikumu) un tiek stingri ievērotas AIKNC darbībā. 

Sadaļa 3.2. Oficiālais statuss

Standarts:

Institūcijām jābūt attiecīgo Eiropas augstākās izglītības telpas pārvaldes iestāžu oficiāli atzītām kā institūcijām, kas atbild par ārējo kvalitātes nodrošināšanu, tām jābūt ar juridisku pamatu. Šīm institūcijām jāatbilst visām likumdošanas prasībām, kas ir spēkā valstī, kurā šīs institūcijas darbojas.

AIKNC atbilstība

AIKNC juridiskais statuss ir nodibinājums, kurš darbojas saskaņā ar Biedrību un nodibinājumu likumu un citiem likumiem, kuri nosaka juridisko personu darbību Latvijā. AIKNC ir nevalstiska bezpeļņas organizācija. AIKNC ir noslēgti līgumi ar IZM, RP un KA par akreditācijai nepieciešamās augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu kvalitātes novērtēšanas organizēšanu. IZM uzdevumā AIKNC slēdz līgumus ar augstskolām un koledžām Latvijā, uz šo līgumu pamata saņem vajadzīgo  finansējumu un atbilstoši Latvijas normatīvajiem aktiem veic augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu novērtēšanu.  

Sadaļa 3.3.: Darbība

Standarts:

Institūcijām regulāri jāveic ārējās kvalitātes nodrošināšanas darbības (iestādes vai programmas līmenī).

Vadlīnijas: 

Šādas darbības var ietvert vērtēšanu, pārbaudi, auditu, izvērtējumu, akreditāciju vai citas tamlīdzīgas darbības un tām jābūt institūcijas pamatfunkciju daļai.

AIKNC atbilstība

AIKNC veic visu augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijai nepieciešamo kvalitātes novērtēšanu. Kopš 1995.gada visas studiju programmas Latvijā tiek novērtētas ne retāk kā reizi 6 gados. Visi ziņojumi par novērtēšanas rezultātiem ir publicēti internetā. 

AIKNC saskaņā ar augstskolu iesniegtajiem pieteikumiem veic visu augstskolu un  koledžu Latvijā novērtēšanu pirms akreditācijas, kura pašlaik lielākajai daļai augstskolu un  koledžu ir beztermiņa. Arī šo novērtējumu rezultāti ir publicēti internetā.

Sadaļa 3.4.: Resursi

Standarts:

Institūcijām jābūt atbilstošiem un proporcionāliem gan cilvēku, gan finanšu resursiem, lai nodrošinātu iespēju efektīvi un lietderīgi organizēt un veikt ārējos kvalitātes nodrošināšanas procesus, pienācīgi paredzot šo procesu un pasākumu attīstību.

AIKNC atbilstība

AIKNC ir visi atbilstošie resursi, lai veiktu visu augstskolu, koledžu un to augstākās izglītības programmu novērtēšanu. AIKNC birojs atrodas Rīgā, Aldaru ielā 2/4, netālu no IZM, aizņem 4 telpas ar 110 m2 kopējo platību. AIKNC strādā 5 štata darbinieki. AIKNC datu bāzē ir ziņas par aptuveni 600 ekspertiem, ar kuriem tiek slēgti līgumi par augstskolu, koledžu un to augstākās izglītības programmu novērtēšanu. Ienākumu lielāko daļu AIKNC saņem, slēdzot līgumus ar augstskolām un koledžām par novērtēšanas organizēšanu. AIKNC gada budžets ir aptuveni no 200000 Ls līdz 350000 Ls. Rezerves kapitāls ir aptuveni 10 000 LVL. 
Sadaļa 3.5.: Misijas formulējums

Standarts:

Institūcijām jābūt skaidriem un noformulētiem darba mērķiem un uzdevumiem, kas apkopoti sabiedrībai pieejamā dokumentā.

Vadlīnijas: 

Šādiem misijas formulējumiem jāapraksta institūcijas kvalitātes nodrošināšanas procesu mērķi un uzdevumi, darba dalījums ar pārējām augstākajā izglītībā būtiski ieinteresētajām pusēm, īpaši augstākās izglītības iestādēm, kā arī to darba kultūras un vēsturiskais konteksts. Šādam formulējumam jāizskaidro, ka ārējais kvalitātes nodrošināšanas process ir institūcijas galvenā darbības nozare un ka pastāv sistēmiska pieeja mērķu sasniegšanai un uzdevumu izpildei. Jābūt dokumentācijai, kas parāda, kā noformulētie uzdevumi tiek pārvērsti skaidrā politikā un vadības plānā.

AIKNC atbilstība

AIKNC misija ir nodrošināt nepārtrauktu augstākās izglītības kvalitātes pilnveidi, informēt sabiedrību par augstākās izglītības kvalitāti un aizsargāt sabiedrības intereses augstākās izglītības kvalitātes jomā. 

AIKNC mērķi ir noteikti AIKNC statūtos: 

· sekmēt augstākās izglītības attīstību Latvijas Republikā;

· organizēt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu ekspertīzi un kvalitātes novērtēšanu, izmantojot Eiropas Savienības valstu atzīto metodoloģiju, kura ietver: augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu pašnovērtējumu; neatkarīgu ekspertu veiktu ārējo novērtējumu, kura pamatā ir ekspertu vizīte augstākās izglītības mācību iestādē; novērtēšanas rezultātu publicēšanu; nepārtrauktu kvalitātes pilnveidošanas procesa īstenošanu.

· sniegt konsultācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu kvalitātes novērtēšanas jautājumiem; 

· apkopot, saglabāt, publicēt un izplatīt informāciju par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu kvalitāti, licencēšanu un akreditāciju.
AIKNC galvenais uzdevums ir organizēt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu ekspertīzi un kvalitātes novērtēšanu. 

Otrs svarīgākais AIKNC uzdevums ir apkopot, saglabāt, publicēt un izplatīt informāciju par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu kvalitāti, licencēšanu un akreditāciju. 

Bez tam AIKNC piedalās arī citos pasākumos, kas veicina augstākās izglītības kvalitātes pilnveidošanu Eiropas augstākās izglītība telpā. AIKNC izmanto Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūru (EQF). 

AIKNC pārstāv Latviju starptautiskajās nacionālo kvalitātes novērtēšanu nodrošinošo organizāciju apvienībās. Pašlaik AIKNC pārstāv Latviju INQAAHE, ENQA, CEEN, EQANIE, EAQAN. AIKNC ir dalībnieks Latvijas biedrībās LNPVA un LKA. 

Sadaļa 3.6: Neatkarība

Standarts:

Institūcijām jābūt neatkarīgām tādā mērā, lai tās būtu pašas atbildīgas par savu darbību un to ziņojumos pieņemtos lēmumus un ieteikumus nevarētu ietekmēt trešās personas, tādas kā augstākās izglītības iestādes, ministrijas vai citas ieinteresētās puses.

Vadlīnijas: 

Institūcijai jāpierāda tās neatkarība ar šādiem pasākumiem:

• tās darbības neatkarība no augstākās izglītības iestādēm un valdības ir garantēta oficiālos dokumentos (piemēram, pārvaldības instrumentos vai likumdošanas aktos);

• tās procedūru un metožu noteikšana un pielietošana, ārējo ekspertu izvēle un iecelšana, kā arī kvalitātes nodrošināšanas procesu rezultātu noteikšana notiek autonomi un neatkarīgi no valdības, augstākās izglītības iestādēm, politiskām organizācijām.

• Lai gan kvalitātes nodrošināšanas procesu gaitā notiek konsultēšanās ar svarīgām ieinteresētajām pusēm, īpaši studentiem vai izglītojamajiem, par galīgajiem kvalitātes nodrošināšanas procesu rezultātiem ir atbildīga institūcija.

AIKNC atbilstība

AIKNC ir neatkarīga organizācija, juridiska persona, kurai nav formālu saistību ar valdību vai augstākās izglītības mācību iestādēm. AIKNC ir pilnīgi neatkarīgs savā darbībā. Visus AIKNC lēmumus, rekomendācijas, līgumus un citus dokumentus sagatavo un par tiem pilnībā atbild AIKNC. 

Visi ziņojumi par augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanas rezultātiem ir neatkarīgu ekspertu izveidoti. AIKNC slēdz līgumus ar ekspertiem un dod viņiem uzdevumus, vadoties no AIKNC izstrādātajiem kritērijiem un metodikas. AIKNC izvēlētos ekspertus apstiprina Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisija vai Augstākās izglītības padome, kuru sastāvā ir dažādu izglītības rezultātos ieinteresētu sabiedrības grupu pārstāvji, bet neviena no šīm grupām nevar uzspiest savu lēmumu, jo ietekmes iespējas ir sabalansētas. Galīgo lēmumu par ekspertu izvēli un par ekspertu ziņojumu atbilstību prasībām pieņem AIKNC. 

AIKNC valdi ievēl AIKNC padome, kurā ir pārstāvētas valsts un privātās augstskolas, bet AIKNC valde par saviem lēmumiem pilnībā atbild pati. AIKNC valdē ievēl vienu LSA pārstāvi un vienu KA pārstāvi. Katrs AIKNC valdes loceklis ir neatkarīgs savu lēmumu pieņemšanā. Valde uzklausa 2 neatkarīgus padomdevējus no ārzemēm, kuri bez balsstiesībām var piedalīties AIKNC valdes sēdēs. Ar padomdevējiem no ārzemēm notiek konsultācijas par svarīgākajiem AIKNC darba jautājumiem. AIKNC regulāri konsultējas ar studentu, augstskolu, valdības un sabiedrības pārstāvjiem, nodrošinot vispusīgi izsvērtas informācijas izmantošanu, bet lēmumus pieņem un par tiem atbild AIKNC. 
Sadaļa 3.7.: Institūciju izmantotie ārējās kvalitātes nodrošināšanas kritēriji un procesi

Standarts:

Institūciju izmantotajiem procesiem, kritērijiem un pasākumiem jābūt iepriekš noteiktiem un sabiedrībai pieejamiem. Šādiem procesiem būtu parasti jāietver:

• kvalitātes nodrošināšanas procesa objekta pašnovērtējums vai līdzvērtīgs pasākums;

• ekspertu grupas, kurā pēc iespējas iekļauts studentu pārstāvis vai pārstāvji, veikts ārējais vērtējums, pēc institūcijas lēmuma apmeklējot mācību iestādi;

• ziņojuma publicēšana, ietverot visus lēmumus, ieteikumus un citus oficiālus rezultātus;

• turpmākie pasākumi ārējās kvalitātes nodrošināšanas procesa objekta veikto darbību pārbaudei saskaņā ar ziņojumā ietvertajiem ieteikumiem.

Vadlīnijas:

Institūcijas var izstrādāt un izmantot citus procesus un procedūru konkrētiem mērķiem. Institūcijām vienmēr būtu jāpiegriež liela vērība to deklarētajiem principiem un jānodrošina gan to prasību un procesu profesionālu vadību, gan konsekventu slēdzienu un lēmumu pieņemšanu, pat tad, ja lēmumus pieņem no dažādiem cilvēkiem sastāvoša grupa.

Institūcijām, kas pieņem oficiālus kvalitātes nodrošināšanas lēmumus vai slēdzienus, kam ir oficiālas sekas, jāizveido apelācijas procedūra. Šīs procedūras būtība un forma jānosaka saskaņā ar katras institūcijas nolikumu.

AIKNC atbilstība

Visi AIKNC organizētie augstskolu, koledžu un to studiju programmu novērtējumi tiek veikti saskaņā ar AIKNC statūtos fiksēto un internetā publicēto procedūru, kura ir sīkāk aprakstīta vairākos AIKNC  metodiskajos materiālos (skat. pielikumus Nr. 3,4, 7-17, 19, 20). AIKNC izmanto metodoloģiju, kura ietver: augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu pašnovērtējumu; neatkarīgu ekspertu veiktu ārējo novērtējumu, kura pamatā ir ekspertu vizīte augstākās izglītības mācību iestādē; novērtēšanas rezultātu publicēšanu; nepārtrauktu kvalitātes pilnveidošanas procesa īstenošanu. AIKNC darba metodiku nosaka arī AIKNC Ētikas kodekss.

AIKNC pieprasa, lai augstskolas vai koledžas sagatavotais pašnovērtējums balstās uz iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas darbības rezultātu. Pašnovērtējumu jāapstiprina augstākajai augstskolas vai koledžas kolektīvās vadības institūcijai ar studentu un visu citu personāla grupu pārstāvju līdzdalību.

 Ekspertu grupas darbā, veicot ārējo kvalitātes novērtēšanu augstskolā vai koledžā, piedalās studenti kā eksperti un/vai kā novērotāji. AIKNC iesaista studentus kā ekspertus, ja tie ir pietiekami labi sagatavoti kvalitātes novērtēšanas uzdevumu veikšanai augstskolā vai koledžā. Novērotāju līdzdalību AIKNC cenšas izmantot apmācībai, lai sagatavotu novērotājus nākotnē pildīt ekspertu pienākumus. 

Visi ekspertu ziņojumi un AIKNC izstrādātās rekomendācijas tiek publicētas internetā. Daļa pārskatu tiek publicēta arī plašsaziņas līdzekļos, žurnālos. 

Pēc vizītes un ekspertu rekomendāciju saņemšanas augstskolas un koledžas gatavo pasākumus saņemto rekomendāciju izmantošanai. Apmēram mēnesi pēc vizītes, apspriežot jautājumu par akreditāciju, tiek izskatīti un novērtēti arī augstskolas vai koledžas sagatavotie  pasākumi vērtēšanas rezultātu izmantošanai. Veicot nākošo ārējo vērtēšanu viens no būtiskiem kritērijiem, kuru izmanto eksperti, ir iepriekšējo rekomendāciju efektīva izmantošana.  

AIKNC ir atbildīgs par novērtēšanas komisijas izveidošanu un nodrošina novērtēšanas komisijas sekmīgu darbību. Katra novērtējuma dalībnieki tiek aicināti aizpildīt internetā (AIKNC mājas lapā) ievietotās interaktīvās anketas, kuras ir domātas studentiem, akadēmiskajam personālam, darba devējiem un ekspertiem. AIKNC apkopo visus ierosinājumus, kuri tiek saņemti ar anketu palīdzību un citos veidos, un atbilstoši maina novērtēšanas metodiku un/vai ierosina nepieciešamās izmaiņas normatīvajos aktos. 

AIKNC izskata konkrētas apelācijas par novērtēšanas organizēšanas jautājumiem, dokumentu sagatavošanu un publicēšanu. Vienkāršākos gadījumus operatīvi risina biroja darbinieki. Sarežģītākos gadījumus izskata AIKNC valde, AIKNC Ētikas padome, atsevišķos gadījumos arī AIKNC padome. 

Jautājumus par lēmumu par akreditāciju atbilstību prasībām izskata Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisija un/vai Augstākās izglītības padome, Izglītības un zinātnes ministrija, tiesa. AIKNC sniedz visu nepieciešamo informāciju par akreditācijas jautājumiem, bet neizskata apelācijas par lēmumiem par akreditāciju, jo šos lēmumus pieņem Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisija vai Augstākās izglītības padome un apstiprina Izglītības un zinātnes ministrija. 

Sadaļa 3.8.: Atbildības nodrošināšanas pasākumi

Standarts:

Institūcijām jāizveido pasākumi savas atbildības nodrošināšanai.

Vadlīnijas:

Šiem pasākumiem būtu jāietver šādi aspekti:

1. publicēta politika pašas institūcijas kvalitātes nodrošināšanai, kas pieejama institūcijas mājas lapā ;

2. dokumentācija, kas pierāda, ka:

• institūcijas procesi un rezultāti atspoguļo tās uzdevumu un mērķus kvalitātes nodrošināšanā;

• institūcijai ir izveidots un ieviests ārējo ekspertu darbības mehānisms, kas novērš interešu konfliktus;

• institūcijai ir drošs mehānisms jebkādu apakšuzņēmēju darbību un sagatavoto materiālu kvalitātes nodrošināšanai, ja kādi atsevišķi vai visi institūcijas realizējamie kvalitātes nodrošināšanas procedūras elementi nodoti citiem izpildītājiem;

• institūcijai ir izveidotas iekšējās kvalitātes nodrošināšanas procedūras, kas ietver iekšēju atgriezeniskās saites mehānismu (t.i., līdzekļi informācijas ievākšanai no institūcijas darbiniekiem un padomes); iekšēju analīzes mehānismu (t.i., līdzekļi reakcijai uz iekšējiem vai ārējiem ieteikumiem darba uzlabošanai); kā arī ārēju atgriezeniskās saites mehānismu (t.i., līdzekļi informācijas ievākšanai no ekspertiem un pārbaudītajām mācību iestādēm turpmākai darba uzlabošanai), lai nodrošinātu informāciju un uzturētu pašas institūcijas attīstību un darba uzlabošanu.

3. Obligāta regulāra institūcijas darbības ārēja pārbaude vismaz reizi piecos gados.

AIKNC atbilstība

AIKNC sniedz regulāras atskaites par savu darbu Izglītības un zinātnes ministrijai, Augstākās izglītības padomei, Rektoru padomei, Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisijai, Latvijas Koledžu asociācijai. Par visām būtiskākajām kvalitātes vērtēšanas jautājumu problēmām tiek informēta Latvijas Studentu apvienība, augstskolas, Profesoru asociācija, LDDK, Saeima.

AIKNC darbības ikgadējās revīzijas veic zvērināts revidents. AIKNC iesniedz ikgadējos pārskatus Valsts ieņēmumu dienestā un Uzņēmumu reģistrā. AIKNC ikgadējie pārskati ir pieejami internetā.

AIKNC darbā tiek veidota un uzturēta informācijas un datu bāzu aizsardzība, tiek veikti vajadzīgie darba aizsardzības pasākumi. AIKNC nodrošina darbinieku veselības un dzīvības apdrošināšanu. Regulāri tiek organizētas AIKNC  personāla apspriedes, tiek izskatīti darba kvalitātes jautājumi. AIKNC vadība izskata visus darbinieku priekšlikumus un ierosinājumus un sniedz atbildes. AIKNC darbību palīdz pilnveidot AIKNC Ētikas padome. 

Ekspertu atlases kritēriji un ekspertu darba nosacījumi ir publicēti internetā. AIKNC rūpējas, lai novērstu iespējamos interešu konfliktus gan ekspertu, gan novērotāju darbā. Ar katru ekspertu tiek slēgts individuāls līgums, kurā ir aprakstīti eksperta galvenie darba nosacījumi un atbildība. 

Visi AIKNC darbību noteicošie dokumenti ir publicēti internetā. AIKNC regulāri apkopo ar anketām, vēstulēm un citos veidos saņemtos ierosinājumus par savas darbības uzlabošanu, veic vajadzīgās izmaiņas iekšējos dokumentos. Regulāri tiek izskatīti AIKNC darbības juridiskās atbilstības jautājumi un sniegtas atbilstošas rekomendācijas kompetentajām organizācijām par normatīvo aktu nepieciešamajiem uzlabojumiem. Ir izveidots AIKNC Ētikas kodekss (skat. 19.pielikumu) un Ētikas padomes nolikums (skat. 20.pielikumu).  

AIKNC plāno organizēt regulāras ārējās savas darbības novērtēšanas ne retāk kā reizi 5 gados, lai apstiprinātu savu kā pilntiesīga ENQA dalībnieka statusu. AIKNC plāno kļūt par Eiropas Reģistra kvalitātes vērtēšanas institūcijām dalībnieku, veicot atbilstošu savas darbības novērtēšanas procedūru. 
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1. pielikums.
AIKNC finanšu pārskats
Bilance 

                                                                                                                                                  (LVL)               

	                                                                                                                                                         
	Paskaid-rojums
	31.12.2009.
	31.12.2008.

	AKTĪVS
	 
	 
	 

	      ILGTERMIŅA IEGULDĪJUMI
	 
	 
	 

	            Nemateriālie ieguldījumi
	 
	 
	 

	                 Datorprogrammu lietošanas licences
	3 
	266
	982

	            Pamatlīdzekļi
	 
	
	

	                 Biroja aprīkojums
	 4
	5199
	7367

	      ILGTERMIŅA IEGULDĪJUMI KOPĀ
	 
	5465
	8349

	
	 
	
	

	     Krājumi 
	
	
	

	           Izejmateriāli, pamatmateriāli
	5
	
	

	
	
	
	

	     Debitori.
	
	
	

	            Pircēju un pasūtītāju parādi
	 6
	7062
	7965

	            Citi debitori
	 6
	2896
	895

	            Nākamo periodu izmaksas
	 7
	3966
	4263

	Debitori kopā
	
	13924
	13123

	            Naudas līdzekļi
	 8
	36104
	46920

	      Apgrozāmie līdzekļi kopā
	 
	50028
	60043

	AKTĪVS  KOPĀ
	 
	55493
	68392

	
	
	
	

	PASĪVS
	 
	
	 

	      PAŠU KAPITĀLS
	 
	
	 

	
	
	
	

	            Rezerves fonds
	9
	24579
	28250

	      PAŠU KAPITĀLS (FONDI) KOPĀ
	 
	24579
	28250

	      ĪSTERMIŅU KREDITORI
	 
	
	 

	          Saņemtie avansi
	11
	11879
	20489

	           Parādi piegādātājiem
	 11
	426
	5

	           Nodokļi un valsts sociālās apdrošināšanas iemaksu saistības
	10
	11832
	12517

	           Pārējie īstermiņa kreditori
	 11
	6777
	7131

	      ĪSTERMIŅU KREDITORI  KOPĀ
	 
	30914
	40142

	PASĪVS  KOPĀ
	 
	55493
	68392


Finanšu pārskati, kas uzrādīti no 50 līdz 59 lapai, apstiprināti Nodibinājuma “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” valdes 2010.gada 10.februāra sēdē .

2009. un 2008.gada

Ieņēmumu un izdevumu pārskats

	 
	Paskaid-rojums
	2009. gads
	2008. gads 

	IEŅĒMUMI
	 
	
	

	      Ieņēmumi no saimnieciskās darbības 
	 12
	264240
	309429

	     Citi ieņēmumi
	 12
	127
	86

	IEŅĒMUMI  KOPĀ
	 
	264367
	309515

	IZDEVUMI
	 
	
	

	   Izdevumi statūtos paredzēto mērķu  un uzdevumu veikšanai
	 
	
	

	     Personāla izmaksas
	 13
	(220698)
	(276661)

	     Pamatlīdzekļu un nemateriālo ieguldījumu nolietojums un norakstīšana
	3,4 
	(3736)
	(3852)

	     Citi izdevumi
	 14
	(43604)
	(52701)

	IZDEVUMI  KOPĀ
	 
	(268038)
	(333214)

	IEŅĒMUMU  UN  IZDEVUMU  STARPĪBA
	 
	(3671)
	(23699)


2008. un 2009.gadā Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs nesaņēma ziedojumus, dāvinājumus un dotācijas no valsts un pašvaldību budžetiem.

Skaidrojumi ir neatņemama šo finanšu pārskatu sastāvdaļa

Finanšu pārskata paskaidrojumi

1. Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centra izveide un darbība.

 Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs (tālāk tekstā – AIKNC) reģistrēts 1994.gada 28.decembrī kā Bezpeļņas organizācija „AUGSTĀKĀS IZGLĪTĪBAS KVALITĀTES NOVĒRTĒŠANAS CENTRS” SIA. 2004.gada 20.jūlijā pārreģistrējusies Latvijas Republikas biedrību un nodibinājumu reģistrā kā Nodibinājums „AUGSTĀKĀS IZGLĪTĪBAS KVALITĀTES NOVĒRTĒŠANAS CENTRS”. Nodibinājumam „AUGSTĀKĀS IZGLĪTĪBAS KVALITĀTES NOVĒRTĒŠANAS CENTRS” ir šādi mērķi:

· sekmēt augstākās izglītības attīstību Latvijas Republikā;

· organizēt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu ekspertīzi un kvalitātes novērtēšanu, izmantojot Eiropas savienības valstu atzīto metodoloģiju, kura ietver: augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu pašnovērtējumu; neatkarīgu ekspertu veikto ārējo novērtējumu, kura pamatā ir ekspertu vizīte augstākās izglītības mācību iestādēs; novērtēšanas rezultātu publicēšana nepārtrauktu kvalitātes pilnveidošanas procesa īstenošana;

· sniegt konsultācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu kvalitātes novērtēšanas jautājumiem; 

· apkopot, saglabāt, publicēt un izplatīt informāciju par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu kvalitāti, licencēšanu un akreditāciju.

2. Nozīmīgākie grāmatvedības principi

Šajā skaidrojumā sniegts finanšu pārskatu sagatavošanā izmantoto nozīmīgāko grāmatvedības principu īss apraksts.

FINANŠU PĀRSKATA SAGATAVOŠANĀ IZMANTOTAIS VĒRTĪBAS MĒRS

Finanšu pārskatu sagatavošanā izmantota Latvijas Republikas naudas vienība – lats (LVL).

FINANŠU PĀRSKATU SAGATAVOŠANAS PAMATS

Finanšu pārskati sagatavoti saskaņā ar Latvijas Republikas likumu „Par grāmatvedību” un Ministru kabineta 2006.gada 3.oktobra pieņemtajiem noteikumiem Nr.808 „Noteikumi par biedrību, nodibinājumu un arodbiedrību gada pārskatiem”, Ministru kabineta 2005.gada 18.janvāra pieņemtajiem noteikumiem Nr.52 „Noteikumi par biedrības vai nodibinājuma iepriekšējā gada darbības pārskata un turpmākās darbības plāna veidlapas paraugu” ievērojot iegādes vērtības grāmatvedības principu, kas lietots, ietverot atsevišķu finansu pārskatu posteņu pārvērtēšanas rezultātus.

Finanšu pārskata posteņi novērtēti atbilstoši šādiem grāmatvedības principiem:

a) 
pieņemts, ka AIKNC darbosies pārredzamā nākotnē;

b) 
finanšu pārskata posteņu novērtēšana veikta ar pienācīgu piesardzību, t.i.:

· posteņos norādītie skaitļi pamatoti ar ierakstiem grāmatvedības reģistros un attiecīgiem attaisnojuma dokumentiem;

· ieņēmumu un izdevumu pārskatā iekļauti tikai līdz pārskata gada beigām gūtie;

· nosakot pārskata gada darbības rezultātu, ņemts vērā pārskata gada beigās esošo aktīvu vērtības samazinājums;

c) 
ņemti vērā ar pārskata gadu saistītie ieņēmumi un izmaksas neatkarīgi no attiecīgā rēķina saņemšanas vai izrakstīšanas un maksājuma veikšanas datuma. Pārskata gada izdevumi saskaņoti ar attiecīgā gada ieņēmumiem; 

d) 
aktīva un pasīva posteņi novērtēti atsevišķi; 

e) 
finanšu pārskati sagatavoti un saimnieciskie darījumi pārskata gadā iegrāmatoti, ņemot vērā šo darījumu ekonomisko būtību, nevis to formu.

ĀRVALSTU VALŪTU NOVĒRTĒJUMS

Darījumi ārvalstu valūtās iegrāmatoti latos pēc Bankas noteiktā attiecīgās ārvalstu valūtas kursa darījuma dienā. Monetārie aktīvi un saistības ārvalstu valūtās izteiktas latos pēc Latvijas Bankas noteiktā attiecīgās ārvalstu valūtas kursa pārskata gada beigās. Peļņa vai zaudējumi, kas radušies monetāros aktīvus un saistības ārvalstu valūtās pārrēķinot latos, attiecīgi ietverti ieņēmumu un izdevumu pārskata postenī „Citi ieņēmumi” vai „Citi izdevumi”.

NEMATERIĀLIE IEGULDĪJUMI

Nemateriālie ieguldījumi ietver datorprogrammu lietošanas tiesību jeb licenču iegādes izmaksas, no kurām atskaitīta uzkrātā amortizācija. Lietojumā esošo datorprogrammu iegādes izmaksu amortizāciju aprēķina 25% gadā, izmantojot lineāro metodi.

PAMATLĪDZEKĻI

Pamatlīdzekļi ir materiāli ilgtermiņa ieguldījumi, kuru iegādes vērtība nav mazāka par LVL 50 un kuru lietderīgās izmantošanas laiks ir ilgāks par vienu gadu. Šie aktīvi tiek izmantoti AIKNC uzdevumu veikšanai. 

Pamatlīdzekļi bilancē uzrādīti to iegādes vērtībā, no kuras atskaitīts uzkrātais nolietojums. Pamatlīdzekļu nolietojums aprēķināts novērtētajā pamatlīdzekļa lietderīgās izmantošanas laikā, izmantojot lineāro metodi.

Pamatlīdzekļu nolietojums aprēķināts atbilstoši šādām gada likmēm.

	Datortehnika
	25 %

	Pārējā biroja elektrotehnika
	20 %

	Biroja mēbeles
	12,5 %


Pamatlīdzekļi, kas iegādes brīdī ir bijuši lietošanā, nolietojumu aprēķina 50% apmērā jaunas pamatlīdzekļu iegādes vērtības.

Pamatlīdzekļu uzturēšanas un remonta izdevumi ietverti ieņēmumu un izdevumu pārskatā to rašanās brīdī.

DEBITORI

Prasības pret debitoriem novērtētas un uzrādītas bilancē to neto vērtībā, no prasību sākotnējās vērtības atskaitot uzkrājumus iespējamiem aktīvu zaudējumiem. Uzkrājumi iespējamiem aktīvu zaudējumiem veidoti tajos gadījumos, kad pastāv objektīvi pierādījumi, ka AIKNC nespēs atgūt tās debitoru parādus pilnā apmērā.

UZŅĒMUMA IENĀKUMA NODOKLIS

AIKNC ir atbrīvots no uzņēmumu ienākuma nodokļa maksāšanas saskaņā ar Latvijas Republikas likuma „Par uzņēmumu ienākuma nodokli” 2.panta otro daļu, kas nosaka, ka nodibinājumiem nav jāmaksā uzņēmuma ienākuma nodoklis.

3. Nemateriālie ieguldījumi

Nemateriālie ieguldījumi atspoguļo AIKNC iegūtās datorprogrammu lietošanas licences.

Šo ieguldījumu izmaiņas 2009.gadā bija šādas:

	 
	Datorprogrammas lietošanas licences

	Iegādes vērtība
	 

	     31.12.2008.
	2863

	     Iegādāts 2009. gadā
	

	     Norakstīts 2009. gadā
	

	     31.12.2009.
	2863

	Uzkrātā amortizācija
	 

	     31.12.2008.
	1881

	     Aprēķināta amortizācija 2009. gadā
	716

	     Norakstīts 2009. gadā
	

	     31.12.2009.
	2597

	Atlikusī vērtība
	 

	     31.12.2008.
	982

	     31.12.2009.
	266


4. Pamatlīdzekļi

Pamatlīdzekļu izmaiņas 2009.gadā bija šādas:

	 
	Aprīkojums

	Iegādes vērtība
	 

	     31.12.2008.
	13804

	     Iegādāts 2009. gadā
	853

	     Norakstīts 2009. gadā
	(586)

	     31.12.2009.
	14071

	Uzkrātā amortizācija
	 

	     31.12.2008.
	6437

	     Aprēķināta amortizācija 2009. gadā
	3021

	     Norakstīts 2009. gadā
	(586)

	     31.12.2009.
	8872

	Atlikusī vērtība
	 

	     31.12.2008.
	7367

	     31.12.2009.
	5199


5. Krājumi

Postenī uzrādītas izmaksa, kas ir saistītas ar atlikumā esošo mazvērtīgo inventāru (mēbeles, mobilie telefoni) vērtībā līdz 50 latiem

6. Citi Debitori

	 
	31.12.2008.
	31.12.2008.

	VAS Valsts Nekustamā īpašuma aģentūra-drošības nauda
	571
	571

	LMT-drošības nauda
	27
	27

	SIA “Gulf RE” – drošības nauda
	777
	

	A/S Izglitiba-avans

	165
	165


	SIA “Izglītība IKK” – avans
	13
	

	Saistības pret darbiniekiem
	46
	119

	Riska nodevas pārmaksa
	13
	13

	Samaksātais PVN no avansa rēķiniem
	1284
	

	Citi debitori kopā
	2896
	895


7. Nākamo periodu izmaksas

Postenī uzrādītas izmaksas, kas izdarītas pārskata gadā, bet attiecas uz nākamajiem pārskata periodiem. Galvenokārt tās veido apdrošināšanas izmaksas un preses abonēšanas izmaksas.

8. Nauda

	 
	31.12.2009.
	31.12.2008.

	    Nauda kredītiestādēs
	34963
	44277

	    Nauda kasē
	1141
	2643

	NAUDA KOPĀ
	36104
	46920


9. Rezerves fonds

	
	(LVL)

	Rezerves fonds uz 31.12.2007.
	51948

	Ieņēmumu pārsniegums pār izdevumiem 2008.gadā
	(23698)

	Rezerves fonds uz 31.12.2008.
	28250

	Ieņēmumu pārsniegums pār izdevumiem 2009.gadā
	(3671)

	Rezerves fonds uz 31.12.2009.
	24579


Saskaņā ar Latvijas Republikas likuma „Par bezpeļņas organizāciju” 4.pantu un Latvijas Republikas Ministru kabineta 2006.gada 3.oktobra noteikumiem Nr.808 “Noteikumi par biedrību, nodibinājumu un arodbiedrību gada pārskatiem” 22. punktu AIKNC ieskaitīja 2009.gadā gūto izdevumu pārsniegumu pār ieņēmumiem rezerves fondā. Ievērojot iepriekš minēto Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumu 22.punktu, AIKNC attiecīgi samazināts rezerves fonds 2009.gada izdevumu pārsniegumā pār ieņēmumiem apmērā.

10. Nodokļu un valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu saistības.

	Nodokļa veids

(Saistības)/pārmaksa
	Atlikums

31.12.2008.
	Aprēķināts 2009. gadā
	Samaksāts 2009. gadā
	Atlikums 31.12.2009

	
	LVL
	LVL
	LVL
	LVL

	Pievienotās vērtības nodoklis
	(2760)
	(72955)
	72988
	(2727)

	Sociālās nodrošināšanas iemaksas
	(5311)
	(15241)
	15501
	(5051)

	Iedzīvotāju ienākuma nodoklis
	(4446)
	(33898)
	34290
	(4054)

	Uzņēmējdarbības riska valsts nodeva
	13
	
	
	13

	(Saistības)

	(
	
	
	(11832)

	Pārmaksa
	
	
	
	13


AIKNC ir atbrīvots no uzņēmuma ienākuma nodokļa maksāšanas saskaņā ar Latvijas Republikas likuma „Par uzņēmumu ienākuma nodokli” 2.panta otro daļu(sk. 2 skaidrojumu).

11. Īstermiņa kreditori

	 
	31.12.2009.
	31.12.2008

	Saņemtie avansi
	11879
	20489

	Parāds pakalpojumu sniedzējiem
	426
	5

	Saistības pret darbiniekiem par darba samaksu
	3276
	3630

	Atvaļinājumu rezerve
	3501
	3501

	Pārējie Īstermiņa kreditori bez nodokļu saistībām kopā
	19082
	27625


12. Ieņēmumi no saimnieciskās darbības

	 
	2009.gads
	2008.gads

	Ieņēmumi no novērtēšanas organizēšanas
	264240
	309429

	
	
	

	Ieņēmumi no saimnieciskās darbības kopā
	264240
	309429


Ieņēmumus veido saņemtā atlīdzība par augstākās izglītības programmu akreditācijas nodrošināšanu . 

13. Citi ieņēmumi

	 
	2009.gads
	2008.gads

	Ieņēmumi no procentiem
	109
	86

	Ieņēmumi no valūtu kursa paaugstināšanas
	18
	

	Kopā
	127
	86


14. Personāla izmaksas.

Algas un sociālās apdrošināšanas obligātie maksājumi ietver AIKNC valdes priekšsēdētāja, valdes priekšsēdētāja vietnieka , izpilddirektora un administrācijas personāla atalgojumu, autoratlīdzību un pārējos līgumdarbus un ar to saistītos sociālos maksājumus.

	 
	2009.gads
	2008.gads

	Algas
	 
	 

	      Valdes locekļiem
	13660
	23567

	      Pārējiem darbiniekiem
	26131
	39314

	Autoratlīdzības
	
	

	     Ekspertiem Latvijas augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanas jomā
	152030
	171360

	     Latvijas augstākās izglītības attīstībai nepieciešamo dokumentu projektu izstrādātājiem
	9440
	10930

	     Pārējie līgumdarbi
	5642
	10447

	Projekts Nr.502102-LLP-1-2009-1-LT-ERASMUS-EVC (TeaCamp)
	2100
	

	Projekts Euro-Inf
	600
	

	Algas un autoratlīdzības kopā
	209603
	255618

	Sociālās apdrošināšanas obligātie maksājumi
	
	 

	      Valdes locekļiem
	2873
	4950

	      Pārējiem darbiniekiem
	6220
	12283

	     Pārējie līgumdarbi ieskaitot projektus
	2002
	2508

	Sociālās apdrošināšanas obligātie maksājumi kopā
	11095
	19741

	Atvaļinājumu rezerve
	
	1302

	Personāla izmaksas kopā
	220698
	276661


Vidējais darbinieku skaits.

	 
	2009.gads
	2008.gads

	Valdes locekļi
	2
	2

	Pārējie darbinieki
	5
	4

	Nodarbinātie kopā
	7
	6


15. Citi izdevumi

	 
	2009.gads
	2008.gads

	Komunālie maksājumi
	1944
	1579

	Telpu noma
	7356
	7038

	Apdrošināšana
	10843
	9598

	Viesnīcas izdevumi ekspertiem
	4751
	6932

	Ceļa izdevumi ekspertiem
	2987
	6256

	Darbinieku komandējuma dienas nauda
	350
	1020

	Darbinieku komandējuma ceļa izdevumi
	312
	1596

	Darbinieku komandējuma viesnīcas izdevumi, citi izdevumi
	469
	1036

	Sakaru pakalpojumi
	2868
	2779

	Pasta pakalpojumi
	366
	274

	Interneta apmaksa
	945
	1095

	Kancelejas preces
	750
	1301

	Saimnieciskie izdevumi, remonta materiāli
	1338
	1085

	Inventārs 
	771
	55

	Apsardze
	262
	256

	Gada pārskata un revīzijas izdevumi
	375
	375

	Administrācijas izdevumi
	6887
	10379

	Zaudējumi no valūtu kursa pazemināšanās
	22
	47

	Līgumsodi
	8
	

	Izdevumi kopā 
	43604
	52701


2. pielikums.

AIKNC noslēgtie līgumi

Rīga, 1998. gada 07. aprīlī                                IZM reģ. nr. 1-33-26
Līgums

par sadarbību augstskolu un studiju programmu akreditācijā

1. Līgums tiek noslēgts: starp Latvijas Republikas Izglītības un zinātnes ministriju (turpmāk tekstā -  "Ministrija") izglītības un zinātnes ministra J.Celmiņa persona, kas pārstāv Ministriju saskaņā ar tās: nolikumu un sabiedrība ar ierobežotu atbildību bezpeļņas organizācija "Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs", (turpmāk tekstā - "Centrs") tās valdes priekšsēdētāja E.Beķera personā, kas pārstāv Centru saskaņā ar tā statūtiem.
I Līguma priekšmets un juridiskais pamatojums

2. Šis līgums ir vienošanās starp Ministriju un Centru ar mērķi panākt efektīvu, kvalitatīvu, racionālu un ātru akreditācijas procesa norisi. Šī līguma juridiskais pamatojums ir noteikts Augstskolu likuma 9. panta 1. un 2.. daļā. kā ari Ministru kabineta 1995. gada 23. novembra noteikumu nr. 370 "Augstskolu akreditācijas noteikumi" 7. punktā.
II Līgumslēdzēju pušu tiesības, pienākumi un atbildība
3. Ministrija apņemas:

3.1. iesniegt Centram ziņas par Ministrijas rīcībā esošo starptautisku informāciju, kas skar augstskolu un studiju programmu akreditācijas procesu;
3.2. ja nepieciešams, pēc pušu savstarpējas vienošanās sniegt Centram palīdzību, pieaicinot ekspertus augstskolu un studiju programmu novērtēšanā un /vai organizatorisku jautājumu risināšanā;
3.3. iesniegt Centram augstskolas akreditācijas pieteikumu ar tam pievienotajiem pielikumiem ne vēlāk kā trīs darbadienu laikā pēc augstskolas akreditācijas pieteikuma saņemšanas Ministrijas Administratīvā departamenta Lietvedības nodaļā;
3.4. nodrošināt augstskolu akreditācijas lapu izsniegšanu;
3.5. nodrošināt valsts augstskolu un to studiju programmu akreditācijai nepieciešamā finansējuma saņemšanu.
4. Centrs apņemas :

4.1. savlaicīgi iesniegt Augstākās izglītības padomei un/vai Studiju programmu akreditācijas komisijai atzinumus par akreditējamām augstskolām un/vai studiju programmām un tādējādi nodrošināt Augstākās izglītības padomei un/vai Studiju programmu akreditācijas komisijai ne mazāk kā trīsdesmit darbadienas attiecīgā lēmuma pieņemšanai, piecas darbadienas akreditācijas lapas noformēšanai un trīs darbadienas akreditācijas lapas parakstīšanai;
4.2. nodrošināt Augstākās izglītības padomes un Studiju programmu akreditācijas komisijas locekļiem iespēju iepazīties ar Centrā iesniegtajiem akreditācijas materiāliem;
4.3. noformēt akreditācijas lapas atbilstoši Ministrijas apstiprinātajam akreditācijas lapas paraugam;
4.4. veikt akreditācijas lapu reģistrāciju un uzskaiti;
4.5. savlaicīgi izpildīt Augstskolu akreditācijas noteikumu prasības, veikt ekspertu atlasi augstskolu un studiju programmu novērtēšanai;
4.6. iesniegt Ministrijai atskaiti par Centra darbībai piešķirto valsts budžeta līdzekļu izlietojumu pēc saimnieciskā gada beigām ne vēlāk kā līdz nākamā gada 1. martam, kā arī pēc Ministrijas pieprasījuma ne vēlāk kā divu nedēlu laikā no pieprasījuma saņemšanas dienas, par konkrētu atskaites iesniegšanas datumu pusēm vienojoties;
4.7. katru mēnesi ne vēlāk kā līdz mēneša otrās nedēļas beigām iesniegt Ministrijai pārskatu par iepriekšējā mēnesī Centrā iemaksātajām naudas summām par augstskolu akreditāciju un katru otro mēnesi tam pievienot pārskatu par akreditācijas gaitu;
4.8. saskaņojot ar Ministriju, izstrādāt akreditācijas grafiku 

(norādot akreditācijas beigu termiņus) katrai augstskolai un/vai studiju programmai, ievērojot tiesību aktos noteikto akreditācijas terminu un šī līguma nosacījumus, un iesniegt to ministram apstiprināšanai ne vēlāk kā divas nedēļas pēc pieteikuma augstskolas un/vai studiju programmu akreditācijai saņemšanas;
4.9. piecas darbadienas pēc Augstākās izglītības padomes vai Studiju programmu akreditācijas komisijas lēmuma, bet ne vēlāk kā trīs darbadienas pirms Ministrijas noteiktās akreditācijas lapas izsniegšanas dienas, iesniegt Ministrijā augstskolas akreditācijas lapu ministram parakstīšanai, ja Augstākās izglītības padome vai Studiju programmu akreditācijas komisija ir pieņēmusi pozitīvu lēmumu par akreditāciju ne vēlāk kā piecas darbadienas pirms Ministrijas noteiktās akreditācijas lapas izsniegšanas dienas;
4.10. segt augstskolām zaudējumus, ja šie zaudējumi radušies Centra darbības vai bezdarbības rezultātā, Centram neveicot vai nesavlaicīgi veicot Ministru kabineta 1995. gada 28. novembra noteikumos nr. 370 "Augstskolu akreditācijas noteikumi" noteiktās funkcijas neatkarīgi no akreditācijas rezultāta.
Zaudējumi  netiek segti no Centram piešķirtajiem  valsts  budžeta līdzekļiem.   Zaudējumu   segšanai   tiek   slēgts   līgums   ar   apdrošināšanas sabiedrību, apdrošināšanas prēmiju samaksāšanai paredzot atbilstošus līdzekļus Centra līgumos ar augstskolām.

III Strīdu izskatīšanas kārtība

5. Visus ar šī līguma darbību saistītos strīdus puses risina pārrunu ceļa. Ja vienošanās mēneša laikā netiek panākta, strīdu izskata tiesa tiesību aktos noteiktajā kārtībā.

IV Līguma spēkā stāšanās kārtība
6. Līgums tiek noslēgts uz nenoteiktu laiku un stājas spēkā ar parakstīšanas brīdi.
7. Līgumslēdzējas puses ir tiesīgas līgumā izdarīt grozījumus, kā ari izbeigt līguma darbību, par to iepriekš rakstiski vienojoties.
8. Līgums zaudē spēku, ja likumdošanas izmainu rezultātā Centrs zaudē tam uzticēto funkciju valstisko nozīmi.
9. Līgums tiek parakstīts divos eksemplāros, no kuriem viens -Izglītības un zinātnes ministrijai, otrs - sabiedrībai ar ierobežotu atbildību bezpeļņas organizācijai "Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs",

V Pušu rekvizīti

Vaļņu ielā 2, Rīgā, LV 1098                                                               Vaļņu ielā 2, Rīgā, LV 1098
Nor. konts Nr. 2010075750                                                                      Nor. konts Nr. 067129231 

AKB Parex banka, Citadeles filiāle                                                     A/s Rīgas Komercbanka, centra filiāle

Kods: 310101708                                                                                 Kods: 301101784
Latvijas Republikas                                                                          Sabiedrības ar

izglītības un zinātnes ministrs                                                          ierobežotu atbildību

                                                                                                          bezpeļņas organizācijas

                                                                                                          “Augstākās izglītības kvalitātes

                                                                                                          novērtēšanas centrs” valdes

                                                                                                          priekšsēdētājs

Zīmogs                                                                                              Zīmogs

Paraksts                                                                                             Paraksts

Līdzdarbības līgums

koledžu un to studiju programmu

novērtēšanas un akreditācijas organizēšanai
Rīgā, 2009.gada 1.aprīlī 
[1] Ievērojot to, ka saskaņā ar Boloņas deklarāciju Latvijas Republikas Valdība ir iesaistījusies Eiropas augstākās izglītības telpas (EAIT) veidošanā;

[2] ievērojot to, ka Valdības vārdā izglītības un zinātnes ministri ir apņēmušies sekot Bergenā, 2005. gada 20. maijā Eiropas Augstākās izglītības ministru konferencē pieņemtajām un Londonā, 2007. gada 19.maijā apstiprinātajām Eiropas asociācijas kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ENQA) izstrādāto „Standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā” (ESG) prasībām, veidojot augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas sistēmu; 

[3] sekojot ESG veidošanas pamatprincipiem: 

- studentu, kā arī darba devēju un plašākas sabiedrības ieinteresētība kvalitatīvā augstākajā izglītībā;

- izglītības iestāžu autonomijas būtiskā nozīme, ko papildina atziņa, ka šāda autonomija ir apvienota ar nopietnu atbildību;

- nepieciešamība pēc tā, lai ārējā kvalitātes nodrošināšana atbilstu savam mērķim un šī mērķa sasniegšanai izglītības iestādēm uzliktu tikai atbilstošu un nepieciešamu papildu slodzi;

[4] ņemot vērā Augstskolu likuma 64.1 panta 2. daļas 1., 2. un 5. punktu;  

[5] ievērojot to, ka Nodibinājuma “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” darbības mērķis ir veicināt augstākās izglītības kvalitātes pilnveidošanu, sekmējot informācijas atklātību un nodrošinot kvalitātes novērtēšanu, 

biedrība Latvijas Koledžu asociācija (KA), kas atrodas Kronvalda bulvārī 1b-202, Rīgā, LV – 1010, un kuru pārstāv tās valdes priekšsēdētājs Jānis Rozenblats,  

un 

Nodibinājums “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” (AIKNC), turpmāk tekstā saukts – “Centrs”, kas atrodas Vaļņu ielā 2, Rīgā, LV-1050, un kuru pārstāv tā valdes priekšsēdētājs Juris Dzelme, 

savstarpēji vienojoties, noslēdz līdzdarbības līgumu ar šādu saturu.

1.Līdzdarbības mērķis. 

1.1. Centrs līdzdarbojas KA darbībā, lai nodrošinātu, ka augstākajā izglītībā tiek  īstenoti Eiropas asociācijas kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā standarti un vadlīnijas, un tajos aprakstītie mērķi un principi.

1.1.1. Galvenie līdzdarbības mērķi ir:

• uzlabot augstākās izglītības iestādēs studentiem pieejamo izglītību;

• palīdzēt augstākās izglītības iestādēm vadīt un uzlabot savu kvalitāti un tādējādi pamatot savu institucionālo autonomiju;

• veidot pamatojumu kvalitātes nodrošināšanas sistēmas darbam;

• padarīt ārējo kvalitātes nodrošināšanu caurskatāmāku un vieglāk saprotamu visiem iesaistītajiem.

1.1.2. Galvenie līdzdarbības līgumā ievērojamie principi ir:

• augstākās izglītības organizētājiem ir jāuzņemas galvenā atbildība par sava piedāvājuma kvalitāti un tās nodrošināšanu;

• sabiedrības intereses attiecībā uz augstākās izglītības kvalitāti un standartiem ir jāaizsargā;

• augstākās izglītības programmu kvalitāte ir jāattīsta un jāuzlabo studentu un citu augstākās izglītības saņēmēju interesēs visā EAIT;

• jābūt efektīvām organizatoriskām struktūrām, kuru ietvaros augstākās izglītības programmas var īstenot un atbalstīt;

• caurskatāmība un ārējo ekspertu izmantošana ir svarīga kvalitātes nodrošināšanas procesos;

• jāveicina kvalitātes kultūra augstākās izglītības iestādēs;

• jāizstrādā procesi, ar kuru palīdzību augstākās izglītības iestādes var sniegt atskaites;

• kvalitātes nodrošināšana kontroles un atskaitīšanās nolūkā ir pilnībā apvienojama ar kvalitātes nodrošināšanu uzlabojumu vajadzībām;

• augstākās izglītības iestādēm jāspēj parādīt savu kvalitāti gan savā valstī, gan starptautiskā mērogā;

• augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanai izmantotie procesi nedrīkst slāpēt dažādību un inovācijas.

1.2. Centrs un KA nodrošinās kvalitātes pilnveidošanas sistēmas darbību augstākajā izglītībā atbilstoši ESG, Eiropas Kvalifikāciju ietvarstruktūras (EQF) un EAIT veidošanas prasībām un panāks, ka: 

1.2.1. tiks uzlabota kvalitātes nodrošināšanas saskaņotība Eiropas augstākās izglītības telpā, izmantojot atzītus standartus un vadlīnijas; 

1.2.2. tiks izmantoti kopēji visā EAIT atskaites punkti kvalitātes nodrošināšanas jomā;

1.2.3. tiks uzlabota augstākās izglītības diplomu un kvalifikāciju atzīšana; 

1.2.4. tiks palielināta uzticamība kvalitātes nodrošināšanas sistēmas darbam; 

1.2.5. augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas sistēmas darbība stiprinās viedokļu un pieredzes apmaiņu starp institūcijām un citām svarīgākajām ieinteresētajām pusēm (ieskaitot augstākās izglītības iestādes, studentus un darba tirgus pārstāvjus);

1.2.6. pieaugs uzticēšanās augstākajā izglītībā iesaistīto iestāžu un institūciju starpā.

1.3. Līdzēji aktīvi vērsīsies pret:

1.3.1. interešu   konflikta   situācijām, 

1.3.2. negodīgu un neētisku rīcību un lēmumiem,

1.3.3. slepenību un informācijas nepieejamību, 

1.3.4. datu   aizsardzības   pārkāpumiem,   netaisnīgām,   neērtām,   nepieejamām, 

birokrātiski   ilgām   un   neefektīvām   procedūrām kvalitātes nodrošināšanā un akreditācijā augstākajā izglītībā.

2. Līdzdarbības veidi un līdzekļi. 

2.1. Centrs konsultē KA par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas un akreditācijas sistēmas atbilstību Boloņas procesa un EAIT veidošanas prasībām. 

2.2. Centrs sniedz Izglītības un zinātnes ministrijai (IZM) un Augstākās izglītības padomei (AIP) koledžu un to studiju programmu akreditācijai nepieciešamos, saskaņā ar Latvijā spēkā esošo normatīvo aktu prasībām sagatavotus atzinumus par koledžu un to studiju programmu kvalitāti. Atzinumu sagatavošanai Centrs slēdz atbilstošus līgumus ar koledžām par koledžu un to studiju programmu kvalitātes novērtēšanu atbilstoši ESG, Boloņas procesa un EAIT veidošanas prasībām par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanu un akreditāciju.

2.3. KA  nodrošina, lai līgumu starp Centru un augstākās izglītības iestādēm izpildīšanā tiktu  iekļauti uzdevumi, kuri ir minēti ENQA standartos un vadlīnijās šā   līguma pielikumā: 

• veicināt tādu augstākās izglītības iestāžu attīstību, kas sekmē būtiskus intelektuālos un izglītības rezultātus;

• sagādāt palīdzības un konsultāciju avotu augstākās izglītības iestādēm un citām attiecīgām institūcijām savas kvalitātes nodrošināšanas kultūras izveidē;

• informēt augstākās izglītības iestādes, studentus, darba devējus un citas ieinteresētās puses, kā arī paaugstināt to prasības attiecībā uz augstākās izglītības procesa un rezultātu kvalitāti;

• dot ieguldījumu kopējas atskaites sistēmas izveidē augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanai EAIT ietvaros.

3. Līdzdarbības tiesiskais pamats.

3.1. KA un tās amatpersonām ir saistoši ESG, kas veido līdzdarbības ar Centru tiesisko pamatu.

4. Līdzdarbības kārtība.

4.1. Centrs veic sekojošas darbības augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanā: 

4.1.1. saņem no IZM koledžas vai tās studiju programmas akreditācijas 

iesniegumu ar tam pievienotajiem pielikumiem, pārbauda, vai iesniegumā un tam pievienotajos 

dokumentos norādīta visa ESG un Latvijas Republikas normatīvajos aktos pieprasītā informācija, 

 un sniedz ziņas IZM par saņemtajiem dokumentiem, konstatētajām iesnieguma un tam

 pievienoto dokumentu  neatbilstībām Latvijas Republikas normatīvo aktu prasībām un par 

 saņemto dokumentu turpmāko virzību;
4.1.2. veic ekspertu atlasi, viena mēneša laikā kopš koledžas vai tās studiju programmas akreditācijas iesnieguma saņemšanas iesniedz Augstākās izglītības padomei vai Studiju programmu akreditācijas komisijai priekšlikumu par novērtēšanas komisijas sastāvu un vadītāju, organizē ekspertu un novērotāju grupas koledžas vai tās studiju programmas novērtēšanai;
4.1.3. organizē un koordinē ekspertu un novērotāju darbu koledžas vai tās studiju programmas novērtēšanai;
4.1.4. informē IZM par novērtēšanas komisijas kopējā atzinuma apspriešanas norisi atklātā konferencē ekspertu vizītes beigās koledžā; 
4.1.5. nodrošina Augstākās izglītības padomes un Studiju programmu akreditācijas komisijas locekļiem iespēju iepazīties ar akreditācijas materiāliem;
4.1.6. noformē akreditācijas lapas atbilstoši apstiprinātajiem akreditācijas lapu paraugiem un veic akreditācijas lapu izgatavošanu, reģistrāciju un uzskaiti ne vairāk kā piecu darba dienu laikā pēc lēmuma par akreditāciju un atbilstošās sēdes protokola saņemšanas;
4.1.7. apkopo un ne retāk kā reizi mēnesī ievieto internetā www.aiknc.lv saņemtos lēmumus par akreditāciju, pašnovērtējuma ziņojumus un ekspertu ziņojumus  par koledžām un to studiju programmām;
4.1.8. izsniedz akreditācijas lapas koledžām ne vairāk kā piecu darba dienu laikā.
4.2. Centram ir tiesības: 

4.2.1. piedalīties KA darbinieku  iekšējās   apspriedēs, sēdēs un komisijās, kā arī apspriedēs ar trešajām personām, par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas jautājumiem;

4.2.2. saņemt informāciju par iecerētajiem vai jau pieņemtajiem lēmumiem par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas jautājumiem;

4.2.3. piedalīties   trešo personu  iesniegto  iesniegumu par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas jautājumiem izskatīšanā vai  arī   tos   izskatīt patstāvīgi, ja tie adresēti vienīgi Centram; 

4.2.4. pieaicināt lietpratējus un ekspertus augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas uzdevumu analīzei un augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanai.

4.3. KA var   saņemt Centra padomu vai   rakstisku atzinumu jautājumos, kas skar:

4.3.1. augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas labas prakses principu realizāciju;

4.3.2. sabiedrībai sniegto pakalpojumu izglītības kvalitātes nodrošināšanas jomā pārbaudi un uzlabošanu;

4.3.3. sabiedrības   informēšanu  par   savu  darbību.

4.4. KA atturas no rīcības un lēmumiem, kas atzītu Centram nododamo  informāciju par   ierobežotas pieejamības  informāciju.  KA atbrīvo Centru no maksas, kas saistīta ar šādas informācijas izsniegšanu.

4.5. Centram ir pienākums neizpaust uz šā līguma pamata iegūtās ziņas, ciktāl tās satur 

KA rīcībā esošo ierobežotas pieejamības informāciju. 

5. Izpildes termiņš.

5.1. KA un Centrs līdzdarbojas nepārtraukti. 

5.2. KA  un Centrs organizē   informācijas   apmaiņu   pēc iespējas ātrāk  (nekavējoties),   taču,   ja  tas nav  tehniski  vai  cilvēciski   iespējams,   tad viena   līdzēja   pieprasītās   ziņas   tiks   sniegtas   ne   vēlāk   kā   trīs   darbdienu   laikā   no pieprasījuma saņemšanas dienas.

6.Līdzēju atbildība.

6.1.Katrs līdzējs ir atbildīgs par šā līguma noteikumu ātru un efektīvu izpildi. 

6.2. KA ir atbildīga par šā līguma noteikumu pārkāpšanu, faktisko rīcību un nodarītajiem zaudējumiem Centram administratīvā procesa kārtībā.

6.3. Centram ir pienākums atlīdzināt regresa kārtībā zaudējumus KA,   ja zaudējumi radušies Centra prettiesiskas darbības vai bezdarbības rezultātā.

7.Izpildes kvalitātes novērtējums.

7.1.Katru gadu vai pēc nepieciešamības līdzēji satiekas kopīgā sēdē un izvērtē 

iepriekšējā  laika posmā notikušo  līdzdarbību.  Sēdē piedalās  līdzēju pārstāvji  un  to 

uzaicinātās personas. Sēde tiek protokolēta. 

7.2.Līdzdarbība tiek novērtēta saskaņā ar šādiem kritērijiem:

7.2.1.līdzēju sadarbības efektivitāte;

7.2.2. KA un Centra informācijas pieejamība;

7.2.3. Centra sniegto atzinumu un konsultāciju skaits.

8.Resursu segšanas noteikumi.

8.1.Puses nodrošina nepieciešamos resursus šā līguma izpildei.

8.2.Vajadzības gadījumā Centrs vienojas ar KA par papildus izdevumu segšanu, kuri varētu rasties, izpildot šo līgumu. 

9.Regulāro pārskatu un ziņojumu sniegšanas kārtība.

9.1. Centrs ik gadu vai arī ātrāk sniedz pārskatu KA  par augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas atbilstību ESG, Boloņas procesam un labas pārvaldības principam. Šo pārskatu Centrs nodod arī sabiedrības rīcībā.

9.2. Līdzko Centrs konstatē iespējamu labas pārvaldības principa vai jebkuru šā līguma 

 pārkāpumu, Centrs par to informē KA. Centrs šajā sakarā var iesniegt rekomendācijas ar  ieteikuma raksturu. 

9.3. Centrs atturas   no   vienpusēju   paziņojumu   sniegšanas   sabiedrībā   par  KA, izņemot, ja tās nav pienācīgi un samērīgā laikā reaģējušas uz Centra   norādēm  par   to   rīcības   neatbilstību   labas   pārvaldības   principam  vai   šim līgumam.

10. Centra darbības uzraudzības kārtība.

10.1. KA neiejaucas Centra darbībā.

10.2. Ja starp  līdzējiem rodas strīdi  par šā  līguma noteikumu  izpildi,   tie  tiek nodoti 

izšķiršanai administratīvajā tiesā.

11. Līguma spēkā stāšanās kārtība.

11.1. Līgums stājas spēkā ar tā abpusēju parakstīšanas brīdi.

12. Līguma darbības termiņš.

12.1. Līgums   ir   noslēgts   uz  3 gadiem. Ja neviena no pusēm neiesniedz rakstisku paziņojumu par vēlēšanos pārtraukt līgumu vai mainīt līguma nosacījumus vismaz 3 mēnešus pirms līguma termiņa beigām, tad līgums tiek automātiski pagarināts uz nākošajiem 3 gadiem. 

12.2. Līdzēji ir tiesīgi, savstarpēji vienojoties, izbeigt šo līgumu pirms termiņa.

12.3. Centrs  ir   tiesīgs  vienpusēji  atkāpties  no  šā  līguma,   ja  KA, neskatoties uz Centra brīdinājumu, rupji pārkāpj ESG vai šā līguma noteikumus. KA ir   tiesīga   vienpusēji atkāpties no šā līguma,  ja  Centrs,  neskatoties uz KA brīdinājumu, rupji pārkāpj šā līguma noteikumus.

Biedrības Latvijas Koledžu asociācija vārdā 

Jānis Rozenblats  

valdes priekšsēdētājs

Nodibinājuma “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” vārdā

Juris Dzelme

valdes priekšsēdētājs  

Vienošanās
par standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai
Eiropas augstākās izglītības telpā ievērošanu
Rīgā, 2009.gada 19.jūnijā
Rektoru padome, kuras adrese ir Raiņa bulvārī 19, Rīgā, un kuru pārstāv tās priekšsēdētāja Tatjana Volkova, un

Nodibinājums „Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs" (AIKNC), kura juridiskā adrese ir Vaļņu ielā 2, Rīgā, un kuru pārstāv tās valdes priekšsēdētājs Juris Dzelme, turpmāk tekstā – Centrs,

ievērojot to, ka Latvijas pilnvērtīgas iesaistīšanās Eiropas augstākās izglītības telpas veidošanā būtiska sastāvdaļa ir Eiropas asociācijas kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā {European Association tor Quality Assurance in Higher Education, saīsināti - EMQA) izstrādāto „Standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā" (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area) prasību ievērošanas nodrošināšana,

ievērojot to, ka nodibinājuma „Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” kā privāto tiesību juridiskās personas darbības mērķis ir veicināt augstākās izglītības kvalitātes pilnveidošanu, sekmējot informācijas atklātību un nodrošinot kvalitātes novērtēšanu,

ievērojot to, ka Latvijas augstskolu Rektoru padome ir izveidota kā koleģiāla konsultatīva padome sadarbības koordinēšanai un Latvijas augstskolu kopējo pasākumu organizēšanai, noslēdz šādu vienošanos
1. Rektoru padome un Centrs vienojas par nepieciešamību panākt „Standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā” ievērošanu Latvijas augstskolās un citās institūcijās, kas līdzdarbojas augstākās izglītības jomā.
2. Rektoru padome savu iespēju un kompetences ietvaros veicina „Standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā” ievērošanu iekšējās kvalitātes novērtēšanas procesos Latvijas augstskolās.
3.  Centrs savā darbībā rīkojas saskaņā ar „Standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā” prasībām.
4. Vienošanas stājas spēkā ar abpusējas parakstīšanas brīdi un ir noslēgta uz nenoteiktu laiku. Jebkurš no līdzējiem var vienpusēji atkāpties no vienošanās, par to rakstveidā paziņojot otram līdzējam vienu mēnesi iepriekš Ja starp līdzējiem rodas strīdi par šīs vienošanās izpildi, tie izšķirami savstarpēju sarunu ceļā.
Rektoru padomes vārdā
Tatjana Volkova (priekšsēdētāja)
Nodibinājuma „Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” vārda

Juris Dzelme (valdes priekšsēdētājs)
3. pielikums.

AIKNC pakalpojumu izcenojumi

Nodibinājums “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs”

Rīga, 21.09.2009.  




Rīkojums nr. 43
Par augstskolas vai koledžas un 

studiju programmas akreditācijas 

un novērtēšanas izmaksu 

aprēķināšanas metodiku un 

pakalpojumu izcenojumiem

1. Rīkojums nosaka AIKNC sniegto maksas pakalpojumu cenrādi un izmaksu aprēķināšanas metodiku.

2. AIKNC sniedz maksas pakalpojumus, kuru izmaksas tiek aprēķinātas, izmantojot MK noteikto cenrādi IZM sniegtajiem maksas pakalpojumiem (pielikums Nr.1) un novērtēšanas izmaksu aprēķināšanas metodiku (pielikums Nr.2).

Nodibinājuma „Augstākās izglītības kvalitātes 
novērtēšanas centrs” valdes priekšsēdētājs

Juris Dzelme

Pielikums Nr. 1

Nodibinājuma „Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” 

2009.gada 21.septembra

 „Augstskolas vai koledžas un studiju 

programmas akreditācijai nepieciešamās 
novērtēšanas izmaksu aprēķināšanas metodika
un pakalpojumu izcenojumi”

Nodibinājuma “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” izmantojamais cenrādis ekspertu un novērotāju darba apmaksai saskaņā ar MK noteikto izcenojumu IZM sniegtajiem maksas pakalpojumiem

	Nr.

p.k.
	Maksas pakalpojuma veids
	Mērvienība
	Cena

(Ls)

	
	
	iestāžu

un programmu skaits
	ekspertu skaits
	novērotāju skaits
	

	1.
	Augstākās izglītības iestādes (augstskola, koledža) akreditācija
	viena iestāde
	trīs eksperti
	viens novērotājs
	2 652,00*

	2.
	Augstākās izglītības programmu akreditācija
	viena programma
	trīs eksperti
	viens novērotājs
	2 652,00*

	
	
	
	
	divi novērotāji
	2 904,00*

	
	
	divas programmas
	trīs eksperti
	viens novērotājs
	3 456,00*

	
	
	
	
	divi novērotāji
	3 692,00*

	
	
	trīs programmas
	trīs eksperti
	viens novērotājs
	4 260,00*

	
	
	
	
	divi novērotāji
	4 680,00*

	
	
	četras programmas
	četri eksperti
	viens novērotājs
	5 460,00*

	
	
	
	
	divi novērotāji
	5 880,00*

	
	
	piecas programmas
	pieci eksperti
	viens novērotājs
	6 660,00*

	
	
	
	
	divi novērotāji
	7 080,00*

	3.
	Atkārtota augstākās izglītības programmu akreditācija
	viena programma
	viens eksperts
	
	720,00*

	
	
	divas programmas
	viens eksperts
	
	960,00*


	
	
	trīs programmas
	viens eksperts
	
	1 200,00*

	
	
	četras programmas
	viens eksperts
	
	1 440,00*

	
	
	piecas programmas
	viens eksperts
	
	1 680,00*


Piezīme. *  Izmaksas uzrādītas bez PVN. 

4. pielikums.

AIKNC pakalpojumu izmaksu aprēķināšanas metodika
Pielikums Nr. 2 

Nodibinājuma „Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” 

2009.gada 21.septembra

 „Augstskolas vai koledžas un studiju 

programmas akreditācijai nepieciešamās 
novērtēšanas izmaksu aprēķināšanas metodika

un pakalpojumu izcenojumi”
Augstskolas vai koledžas un studiju programmas akreditācijai nepieciešamās
novērtēšanas izmaksu aprēķināšanas metodika
1.   Samaksa  ekspertiem un novērotājiem un izmaksas tās AIKNC darbības daļas nodrošināšanai, kura nepieciešama, lai varētu organizēt un atbalstīt augstskolu, koledžu un to studiju programmu novērtēšanu un akreditāciju, tiek noteiktas no Cenrāža (skat. pielikumu 1).   Samaksa par atzinumu sagatavošanu, kuru saņem eksperti un novērotāji kā autoratlīdzību, un nepieciešamās izmaksas novērtēšanas nodrošināšanai, kuras saņem un izlieto AIKNC, tiek sadalītas attiecībā 2:1, ņemot vērā, ka izmaksājamās autoratlīdzības lielums ekspertiem ir divdesmit lati par vienu novērtēšanai veltītu stundu laika, novērtēšanas vadītājam palielinot stundu skaitu, salīdzinot ar pārējiem ekspertiem, par 8 (viena darba diena), bet novērotājiem - septiņi lati par vienu novērtēšanai veltītu stundu laika. 
2.Ja vienā augstskolā vai koledžā tiek vērtētas vairākas studiju programmas, vispirms jāizvērtē visas iespējas piemērot vienu no Cenrādī minētajiem variantiem. Ja, vērtējot vienlaicīgi vairākas studiju programmas, neizdodas izmantot vienu no Cenrādī minētajiem apvienotās vērtēšanas variantiem, var lietot programmu grupas vērtēšanai vairākus variantus paralēli.   

3.Ja novērtēšanas izmaksas neizdodas noteikt, izmantojot vienu vai vairākus Cenrādī aprakstītos variantus, tad, pēc vienošanās ar  augstskolu vai   koledžu, lai samazinātu kopējās izmaksas, apvienojot dažāda veida vērtēšanas uzdevumu veikšanu, augstskolas   vai   koledžas   un   studiju   programmas   akreditācijas   un novērtēšanas izmaksas aprēķina, summējot šādas izmaksas :  

3.1.  tiešās izmaksas atbilstošās novērtēšanas komisijas darbības nodrošināšanai:
3.1.1.izmaksājamās autoratlīdzības lielums novērtēšanā iesaistītajiem ekspertiem - divdesmit lati par vienu novērtēšanai veltītu stundu laika; 

3.1.2.izmaksājamās autoratlīdzības lielums novērtēšanā iesaistītajiem novērotājiem - septiņi lati par vienu novērtēšanai veltītu stundu laika;
3.2.izmaksas tās AIKNC darbības daļas nodrošināšanai, kura nepieciešama, lai varētu organizēt un atbalstīt augstskolu, koledžu un to studiju programmu novērtēšanu un akreditāciju - piecdesmit procentu apmērā no 3.1.1. un 3.1.2. punktos minēto izmaksu kopsummas. 

4. Kopīgais darba apjoms katram novērtēšanas komisijas ekspertam vai novērotājam, lai veiktu novērtēšanu vienai studiju programmu grupai, kurā var ietilpt arī augstskola vai koledža, gadījumos, kad novērtējamo objektu grupa nav minēta Cenrādī, ir no trīs līdz piecām darba dienām. Novērtēšanas komisijas vadītājam papildus viena darba diena. Saskaņā ar vienošanos ar ekspertiem un novērtēšanas pasūtītāju (augstskolu vai koledžu) ekspertu darba apjoms vizītes veikšanai tiek noteikts robežās no trīs līdz piecām darba dienām atkarībā no studiju programmu skaita un reālā darba apjoma. Vienas novērtēšanas komisijas sastāvā LSA (visu veidu (akadēmiskās un profesionālās izglītības) studiju programmām) un augstākās izglītības mācību iestāde (tikai profesionālās izglītības studiju programmām) var deleģēt katra tikai vienu novērotāju, kura darbs tiek apmaksāts. Ja novērotājs novērtēšanas komisijas darbā piedalās tikai daļēji (strādājot paralēli vairākās novērtēšanas komisijās vai cita iemesla dēļ), tad apmaksa tiek atbilstoši samazināta. Katrs novērotājs iesniedz AIKNC ziņojumu, kurš sagatavots, vadoties no AIKNC izstrādātās novērtēšanas metodikas un ņemot vērā novērtēšanas komisijas vadītāja norādījumus.  

5.Augstskolas vai koledžas studiju programmas īstenošanas vienā filiālē novērtēšanu veic vismaz viens eksperts. Izmaksas studiju programmas īstenošanas vienā filiālē novērtēšanai tiek noteiktas, pieņemot, ka  eksperta darba apjoms vienas augstskolas vai koledžas studiju programmu īstenošanas vienā filiālē novērtēšanai ir viena darba diena.
6.Augstskolas vai koledžas studiju programmu īstenošanas izmaiņu novērtēšanu veic vismaz viens eksperts. Izmaksas studiju programmas īstenošanas izmaiņu novērtēšanai tiek noteiktas, pieņemot, ka  eksperta darba apjoms vienas augstskolas vai koledžas studiju programmu īstenošanas izmaiņu novērtēšanai ir viena darba diena.
7.Nepieciešamo izdevumu apmaksa novērtēšanā iesaistītajiem ekspertiem un novērotājiem, lai viņi varētu piedalīties augstskolu, koledžu un to studiju programmu prezentācijās (ceļa izdevumi un uzturēšanās izdevumi) notiek pēc faktiskajiem izdevumiem, pievienojot izdevumus apliecinošus dokumentus 

8.Izmaksas katras augstskolas vai koledžas vai studiju programmas novērtēšanai, akreditācijai un turpmākai uzskaitei un ziņu sniegšanai nepieciešamās informācijas apkopošanai, apstrādei un izplatīšanai, akreditācijas komisijas darba nodrošināšanai, datu bāzes par studiju programmām, augstskolām un koledžām uzturēšanai – Ls 240,- (divi simti četrdesmit lati) par visu periodu līdz nākošajai akreditācijai vai studiju programmas likvidēšanai. 

9.Kopīgās izmaksas augstskolas vai koledžas vai studiju programmas novērtēšanai iegūst, summējot punktos  1, 2 vai 3 un punktos 4, 5, 7 un 8  minētās izmaksas. 
10.Kopīgās izmaksas augstskolas vai koledžas vai studiju programmas īstenošanas izmaiņu novērtēšanai iegūst, summējot punktos  6 un 7 minētās izmaksas. 
11.Izmaksas pievienotās vērtības nodokļa nomaksai - saskaņā ar tiesību aktiem, no 9. vai 10. punktā minēto izmaksu, kuras nepieciešamas novērtēšanas un akreditācijas organizēšanai,  kopsummas.
12.AIKNC papildus konsultācijas un cita veida sniegtie pakalpojumi augstskolām vai koledžām tiek apmaksāti saskaņā ar pušu vienošanos.

13. AIKNC slēdz līgumu ar atbilstošo augstskolu vai koledžu par katras novērtēšanas augstskolā vai koledžā organizēšanu.
5.pielikums.

AIKNC aptaujas anketas studentiem, akadēmiskajam personālam, darba devējiem un ekspertiem

Vispārējā statistiskā analīze un instrukcija
Statistika par atbildētājiem no 01.04.2007. līdz 01.07.2010.

 Atbildētāju skaits: 427
Kopā ir saņemtas 11558 atbildes ar viedokli uz vērtējumu jautājumiem un 600 komentāri pie šiem jautājumiem, kā arī 1251 atbildes uz teksta jautājumiem.

Pa auditorijām: 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki : 38 
· Studenti un skolēni : 342 
· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji : 23 
· Eksperti : 24 
Pa mēnešiem: 

  2007 - 04 : 1 
  2007 - 05 : 4 
  2007 - 07 : 7 
  2007 - 08 : 5 
  2007 - 09 : 28 
  2007 - 10 : 25 
  2007 - 11 : 17 
  2007 - 12 : 14 
  2008 - 01 : 19 
  2008 - 02 : 23 
  2008 - 03 : 17 
  2008 - 04 : 14 
  2008 - 05 : 17 
  2008 - 06 : 20 
  2008 - 07 : 22 
  2008 - 08 : 6 
  2008 - 09 : 14 
  2008 - 10 : 14 
  2008 - 11 : 7 
  2008 - 12 : 9 
  2009 - 01 : 12 
  2009 - 02 : 12 
  2009 - 03 : 16 
  2009 - 04 : 10 
  2009 - 05 : 8 
  2009 - 06 : 12 
  2009 - 07 : 13 
  2009 - 08 : 5 
  2009 - 09 : 5 
  2009 - 10 : 4 
  2009 - 11 : 7 
  2009 - 12 : 4 
  2010 - 01 : 5 
  2010 - 02 : 4 
  2010 - 03 : 5 
  2010 - 04 : 5 
  2010 - 05 : 4 
  2010 - 06 : 12 
  2010 - 07 : 1
Pa valodām: 

  lv : 423 
  en : 4  
Instrukcija atbildētājiem

AIKNC vēlas uzlabot sadarbību starp visiem, kuri ir ieinteresēti augstākās izglītības kvalitātes uzlabošanā. Gaidīsim visdažādākos ieteikumus par ekspertu darbu, par mūsu rīcībā esošās informācijas izplatīšanu, par normatīvo aktu un vadlīniju veidošanu, izmantošanu vai izslēgšanu (ja tie nav vajadzīgi). 

Anketa ir anonīma. Ja Jūs vēlaties tuvāk apspriest anketā izvirzītās problēmas vai saņemt atbildi uz kādu jautājumu, lūdzu uzrakstiet savas koordinātes (e-pastu, telefonu u.c.)anketas beigās.

Aptaujas rezultāti galvenokārt tiks izmantoti AIKNC darba uzlabošanai, kā arī normatīvo aktu pilnveidošanai un augstākās izglītības kvalitātes uzlabošanai. 

Lai atbildētu uz jautājumiem, lūdzu izvēlieties atbilstošo grupu, kuru Jūs pārstāvat 

Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki 
Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji 
Eksperti 
Studenti un skolēni 
[image: image1.png]


Lūdzu, dodiet savu novērtējumu par katru jautājumu 4 ballu skalā un, ja iespējams, rakstiskus komentārus, pirmkārt par mūsu atzīmētajām problēmām (skat. jautājumus kursīvā).

Komentārs ir ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā.
Lūdzam sīkāk paskaidrot jebkuras problēmas vai grūtības saistībā ar negatīvo novērtējumu. Ja par kādu jautājumu Jūs neesat kompetents, par šo jautājumu vērtējumu var nedot.

Novērtēšanas skala: 

1. - neapmierinoši; 

2. - apmierinoši; 

3. - labi; 

4. - ļoti labi. 

6. pielikums.

Visu atbilžu uz AIKNC aptaujas anketām statistika pa auditorijām
Vērā tiek ņemtas tikai atbildētās atbildes. Ja atbildētājs uz jautājumu nav atbildējis, tad tas kopējo statistiku neietekmē. Statistika ir pieejama TIKAI tad, ja dotajā auditorijā ir vismaz 2. atbildes. 

1. Vai no AIKNC saņemtās rekomendācijas ekspertiem vērtēšanas darbam (anketa ekspertiem utt.) ir: 

1. pietiekamas pēc satura 

· Eksperti: n=19; mean=3.32; median=3; variance=0.78; stddev=0.89; mode=4; 

2. pārskatāmas (ērti lietojamas) 

· Eksperti: n=19; mean=3.11; median=3; variance=0.77; stddev=0.88; mode=3; 

3. pieejamas (ērti, savlaicīgi) 

· Eksperti: n=18; mean=3.61; median=4; variance=0.72; stddev=0.85; mode=4; 

2. Vai ziņas par studiju programmu un/vai augstskolu no pašnovērtējuma ziņojuma ir: 

1. pietiekamas pēc satura 

· Eksperti: n=19; mean=2.68; median=3; variance=0.67; stddev=0.82; mode=3; 

2. pārskatāmas (ērti lietojamas) 

· Eksperti: n=19; mean=2.79; median=3; variance=0.73; stddev=0.85; mode=3; 

3. pieejamas (savlaicīgi) 

· Eksperti: n=18; mean=3.06; median=3; variance=1.11; stddev=1.06; mode=4; 

3. Vai eksperta darbā nepieciešamās no AIKNC saņemtās papildus ziņas (noteikumi par studiju programmām, izglītības un profesijas standartiem, atbilstošiem likumiem u.c.) ir: 

1. pietiekamas pēc satura 

· Eksperti: n=19; mean=2.89; median=3; variance=1.10; stddev=1.05; mode=3; 

2. pārskatāmas (ērti lietojamas) 

· Eksperti: n=19; mean=2.95; median=3; variance=1.05; stddev=1.03; mode=3; 

3. pieejamas (ērti, savlaicīgi) 

· Eksperti: n=19; mean=3.26; median=3; variance=0.87; stddev=0.93; mode=4; 

4. Vai nepieciešamās no AIKNC saņemtās ziņas par Latviju un tās izglītības sistēmu ir : 

1. pietiekamas pēc satura 

· Eksperti: n=19; mean=3.05; median=3; variance=1.05; stddev=1.03; mode=4; 

2. pārskatāmas (ērti lietojasmas) 

· Eksperti: n=19; mean=2.95; median=3; variance=0.94; stddev=0.97; mode=3; 

3. pieejamas (ērti, savlaicīgi) 

· Eksperti: n=17; mean=3.06; median=3; variance=0.81; stddev=0.90; mode=3; 

5. Vai esat pamierināts ar AIKNC mājas lapu www.aiknc.lv - 

1. pieejamo informāciju par Jūsu novērtēšanas darbu un rekomendācijām ekspertiem? 

· Eksperti: n=17; mean=3.18; median=3; variance=0.78; stddev=0.88; mode=3; 4; 

2. darbam nepieciešamo pašnovērtējumu ziņojumu lejupielādi? 

· Eksperti: n=18; mean=2.83; median=3; variance=1.21; stddev=1.10; mode=3; 4; 

3. lietošanas ērtumu? 

· Eksperti: n=18; mean=3.06; median=3; variance=0.76; stddev=0.87; mode=3; 

6. Vai esat apmierināts ar aktuālo informāciju no AIKNC, kas saņemta personīgās tikšanās laikā pirms vizītes? 

7. Vai esat apmierināts ar elektronisko (e-pasta) saraksti, saskaņojot ekspertiem atbilstošākos vizītes datumus - 

1. vai jūs apmierina sarakstes forma (atklāta, visiem adresātiem t.sk.augstskolas pārstāvjiem redzama informācijas apmaiņa par visiem ekspertiem, ieskaitot kontakttālruni u.c.)? 

· Eksperti: n=18; mean=3.28; median=4; variance=1.27; stddev=1.13; mode=4; 

2. vai jūs apmierina sarakstes saturs, vēstulē iekļautā informācija? 

· Eksperti: n=17; mean=3.29; median=4; variance=1.10; stddev=1.05; mode=4; 

3. vai jūs apmierina AIKNC operativitāte, atbildot uz vēstulēm? 

· Eksperti: n=18; mean=3.44; median=4; variance=1.08; stddev=1.04; mode=4; 

8. Kas ir lieks (traucējošs) saņemtajā informācijā? 

9. Ekspertu darba organizācija. 

10. Vai Jums bija ērta informācijas saņemšana 

1. par studiju programmu un/vai augstskolu 

· Eksperti: n=18; mean=3.17; median=3; variance=1.09; stddev=1.04; mode=4; 

2. par izmantojamo (ieteicamo) vērtēšanas metodiku 

· Eksperti: n=16; mean=3.31; median=3; variance=0.76; stddev=0.87; mode=4; 

3. par Latviju, darba apstākļiem 

· Eksperti: n=12; mean=3.00; median=3; variance=1.64; stddev=1.28; mode=4; 

11. Vai Novērtēšanas komisijas darbā Jūs apmierināja: 

1. komisijas sastāvs (eksperti, viņu atbilstība vērtēšanas uzdevumiem) 

· Eksperti: n=15; mean=3.27; median=3; variance=1.07; stddev=1.03; mode=4; 

2. darba apstākļi augstskolā/koledžā 

· Eksperti: n=15; mean=3.40; median=3; variance=0.69; stddev=0.83; mode=4; 

12. Jūsu vērtējums par vizītes norisi: 

1. vizītes programmas projekts - 

· Eksperti: n=16; mean=3.25; median=3; variance=1.00; stddev=1.00; mode=4; 

2. iespējas mainīt vizītes programmu - 

· Eksperti: n=16; mean=3.37; median=4; variance=0.92; stddev=0.96; mode=4; 

3. iespējas vizītes ietvaros izpildīt paredzētos uzdevumus 

· Eksperti: n=17; mean=3.00; median=3; variance=0.75; stddev=0.87; mode=3; 

4. pārvietošanās un uzturēšanās apstākļi (viesnīca, transports) - 

· Eksperti: n=14; mean=3.00; median=4; variance=1.85; stddev=1.36; mode=4; 

13. Vai Jūs esat apmierināts ar kārtību un noteikumiem: 

1. par finansu norēķiniem un citu dokumentu kārtošanu - 

· Eksperti: n=18; mean=3.50; median=4; variance=0.85; stddev=0.92; mode=4; 

2. par darba samaksas apmēru - 

· Eksperti: n=17; mean=3.59; median=4; variance=0.76; stddev=0.87; mode=4; 

14. Ekspertu rekomendācijas 

15. Cik lielā mērā Jums tika nodrošinātas iespējas izteikt priekšlikumus: 

1. augstskolai (akadēmiskajam personālam, administrācijai) - 

· Eksperti: n=17; mean=3.24; median=3; variance=1.07; stddev=1.03; mode=4; 

2. studentiem - 

· Eksperti: n=15; mean=2.80; median=3; variance=1.17; stddev=1.08; mode=3; 

3. AIKNC - 

· Eksperti: n=16; mean=3.12; median=3; variance=1.18; stddev=1.09; mode=4; 

4. IZM (valdībai, Saeimai) 

· Eksperti: n=12; mean=1.75; median=1; variance=0.75; stddev=0.87; mode=1; 

5. darba devējiem, profesionālajām organizācijām - 

· Eksperti: n=15; mean=2.33; median=2; variance=0.95; stddev=0.98; mode=3; 

16. Cik labi esošā kvalitātes pilnveidošanas sistēma Latvijā (priekšlikumu apkopošana un izmantošana par uzlabojumiem, izmaiņām, kļūdu novēršanu) dod iespējas izmantot Jūsu priekšlikumus: 

1. augstskolā - 

· Eksperti: n=13; mean=2.62; median=2; variance=0.92; stddev=0.96; mode=2; 

2. studentu pašpārvaldē - 

· Eksperti: n=10; mean=2.20; median=2; variance=1.07; stddev=1.03; mode=1; 2; 3; 

3. AIKNC - 

· Eksperti: n=10; mean=2.60; median=2; variance=1.38; stddev=1.17; mode=2; 4; 

4. likumdošanā - 

· Eksperti: n=9; mean=1.67; median=1; variance=0.75; stddev=0.87; mode=1; 

5. augstskolu sadarbībā ar darba tirgu - 

· Eksperti: n=11; mean=1.91; median=1; variance=1.09; stddev=1.04; mode=1; 

17. Ja Jūs jau esat vērtējis šo (vai arī citu) augstskolu/programmu iepriekš, cik labi kvalitātes pilnveidošanas sistēma Latvijā ir izmantojusi Jūsu iepriekšējos priekšlikumus: 

1. augstskolā - 

· Eksperti: n=14; mean=2.29; median=2; variance=0.99; stddev=0.99; mode=2; 

2. studentu pašpārvaldē - 

· Eksperti: n=7; mean=1.43; median=1; variance=0.29; stddev=0.53; mode=1; 

3. AIKNC - 

· Eksperti: n=11; mean=2.45; median=2; variance=1.27; stddev=1.13; mode=2; 

4. likumdošanā - 

· Eksperti: n=9; mean=1.56; median=1; variance=0.78; stddev=0.88; mode=1; 

5. augstskolu sadarbībā ar darba tirgu - 

· Eksperti: n=10; mean=1.60; median=1; variance=0.71; stddev=0.84; mode=1; 

18. Ja uzskatāt par iespējamu, lūdzu sniedziet ziņas par sevi (norādiet Jūsu nosacījumus un/vai ierobežojumus šo ziņu izmantošanai): 

19. Informācija par kvalitātes pilnveidošanas sistēmu. 

20. Kā Jūs vērtējat informācijas avotus par augstākās izglītības kvalitāti: 

1. AIKNC mājas lapa internetā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=15; mean=3.20; median=3; variance=0.60; stddev=0.77; mode=3; 4; 

· Eksperti: n=19; mean=3.00; median=3; variance=1.00; stddev=1.00; mode=3; 4; 

· Studenti un skolēni: n=308; mean=2.93; median=3; variance=0.68; stddev=0.82; mode=3; 

2. citas mājas lapas internetā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=13; mean=2.08; median=2; variance=0.41; stddev=0.64; mode=2; 

· Eksperti: n=16; mean=2.38; median=3; variance=1.18; stddev=1.09; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=298; mean=2.65; median=3; variance=0.75; stddev=0.87; mode=3; 

3. avīzes, žurnāli - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=15; mean=1.73; median=2; variance=0.35; stddev=0.59; mode=2; 

· Eksperti: n=15; mean=1.73; median=1; variance=0.92; stddev=0.96; mode=1; 

· Studenti un skolēni: n=305; mean=2.25; median=2; variance=0.81; stddev=0.90; mode=2; 

4. radio, televīzija - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=15; mean=1.53; median=1; variance=0.27; stddev=0.52; mode=2; 

· Eksperti: n=16; mean=1.69; median=1; variance=0.63; stddev=0.79; mode=1; 

· Studenti un skolēni: n=306; mean=2.02; median=2; variance=0.86; stddev=0.93; mode=2; 

5. izstāde “Skola” - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=15; mean=2.53; median=2; variance=0.55; stddev=0.74; mode=2; 

· Eksperti: n=17; mean=2.59; median=2; variance=0.88; stddev=0.94; mode=2; 3; 

· Studenti un skolēni: n=293; mean=3.02; median=3; variance=0.99; stddev=1.00; mode=4; 

6. izziņu grāmatas - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=12; mean=2.00; median=2; variance=0.36; stddev=0.60; mode=2; 

· Eksperti: n=14; mean=2.36; median=2; variance=1.02; stddev=1.01; mode=2; 

· Studenti un skolēni: n=280; mean=2.65; median=3; variance=0.82; stddev=0.90; mode=3; 

7. augstskolu izdotie bukleti, reklāmas materiāli u.c. - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=15; mean=2.20; median=2; variance=0.31; stddev=0.56; mode=2; 

· Eksperti: n=18; mean=2.11; median=2; variance=0.58; stddev=0.76; mode=2; 

· Studenti un skolēni: n=296; mean=2.95; median=3; variance=0.79; stddev=0.89; mode=3; 

8. draugi, paziņas - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=13; mean=2.92; median=3; variance=0.41; stddev=0.64; mode=3; 

· Eksperti: n=16; mean=2.69; median=3; variance=0.76; stddev=0.87; mode=2; 3; 

· Studenti un skolēni: n=299; mean=2.84; median=3; variance=0.90; stddev=0.95; mode=3; 

21. Cik daudz Jūs izmantojat dažādus informācijas avotus par augstākās izglītības kvalitāti: 

1. AIKNC mājas lapa internetā - 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=17; mean=3.24; median=3; variance=0.82; stddev=0.90; mode=4; 

· Studenti un skolēni: n=280; mean=2.70; median=3; variance=0.99; stddev=1.00; mode=3; 

2. citas mājas lapas internetā - 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=18; mean=2.83; median=3; variance=0.62; stddev=0.79; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=293; mean=2.80; median=3; variance=0.78; stddev=0.88; mode=3; 

3. avīzes, žurnāli - 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=19; mean=2.68; median=3; variance=1.12; stddev=1.06; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=278; mean=2.22; median=2; variance=0.94; stddev=0.97; mode=2; 

4. radio, televīzija - 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=19; mean=2.21; median=2; variance=1.29; stddev=1.13; mode=2; 

· Studenti un skolēni: n=278; mean=1.96; median=2; variance=0.89; stddev=0.95; mode=1; 

5. izstāde “Skola” - 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=17; mean=2.41; median=2; variance=1.51; stddev=1.23; mode=1; 2; 4; 

· Studenti un skolēni: n=269; mean=2.57; median=3; variance=1.16; stddev=1.08; mode=3; 

6. izziņu grāmatas - 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=19; mean=2.32; median=2; variance=1.12; stddev=1.06; mode=2; 

· Studenti un skolēni: n=271; mean=2.32; median=2; variance=0.95; stddev=0.98; mode=3; 

7. augstskolu izdotie bukleti, reklāmas materiāli - 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=18; mean=2.44; median=2; variance=1.20; stddev=1.10; mode=2; 

· Studenti un skolēni: n=273; mean=2.84; median=3; variance=0.94; stddev=0.97; mode=3; 

8. draugi, paziņas - 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=18; mean=2.72; median=3; variance=0.92; stddev=0.96; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=277; mean=2.91; median=3; variance=1.00; stddev=1.00; mode=4; 

22. Vai ir pietiekama Jums pieejamā informācija: 

1. par studiju programmu un augstskolu kvalitātes pilnveidošanas sistēmu (akreditācijas procesu) - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=31; mean=3.03; median=3; variance=0.77; stddev=0.87; mode=3; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=20; mean=3.05; median=3; variance=1.00; stddev=1.00; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=283; mean=2.46; median=2; variance=0.97; stddev=0.99; mode=2; 

2. par studiju programmu un augstskolu pašnovērtēšanas organizēšanu Latvijā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=31; mean=3.00; median=3; variance=0.80; stddev=0.89; mode=3; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=21; mean=2.76; median=3; variance=1.19; stddev=1.09; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=270; mean=2.23; median=2; variance=0.85; stddev=0.92; mode=2; 

3. par ārējās novērtēšanas (ekspertu vizītes) organizēšanu Latvijā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=28; mean=2.82; median=3; variance=1.19; stddev=1.09; mode=4; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=20; mean=2.75; median=3; variance=1.14; stddev=1.07; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=270; mean=2.10; median=2; variance=0.92; stddev=0.96; mode=2; 

4. par Eiropas un pasaules pieredzi, prasībām kvalitātes nodrošināšanā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=29; mean=2.31; median=2; variance=0.58; stddev=0.76; mode=2; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=21; mean=2.29; median=2; variance=0.91; stddev=0.96; mode=2; 3; 

· Studenti un skolēni: n=263; mean=2.15; median=2; variance=0.95; stddev=0.98; mode=1; 2; 

23. Vai augstskolu/studiju programmu kvalitātes vērtēšanas rezultātā Latvijā iegūtie pašnovērtēšanas un ārējās novērtēšanas ekspertu ziņojumi (to apkopojumi, pārskati par tiem) Jums ir: 

1. pieejami - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=31; mean=3.23; median=3; variance=0.85; stddev=0.92; mode=4; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=19; mean=2.58; median=2; variance=1.04; stddev=1.02; mode=2; 3; 

· Studenti un skolēni: n=245; mean=2.27; median=2; variance=1.02; stddev=1.01; mode=3; 

2. saprotami - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=31; mean=3.03; median=3; variance=0.97; stddev=0.98; mode=4; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=18; mean=2.94; median=3; variance=0.88; stddev=0.94; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=240; mean=2.39; median=2; variance=0.94; stddev=0.97; mode=2; 

3. interesanti izmantošanai - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=31; mean=2.94; median=3; variance=0.73; stddev=0.85; mode=3; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=18; mean=2.50; median=3; variance=1.32; stddev=1.15; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=237; mean=2.42; median=2; variance=1.06; stddev=1.03; mode=2; 

24. Vai informācija par akreditētajām, licencētajām studiju programmām un akreditētajām augstskolām, koledžām Jums ir: 

1. pieejama - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=32; mean=3.53; median=4; variance=0.77; stddev=0.88; mode=4; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=21; mean=3.43; median=4; variance=0.66; stddev=0.81; mode=4; 

· Studenti un skolēni: n=258; mean=2.96; median=3; variance=1.08; stddev=1.04; mode=4; 

2. saprotama - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=32; mean=3.41; median=4; variance=0.70; stddev=0.84; mode=4; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=21; mean=3.14; median=3; variance=0.93; stddev=0.96; mode=4; 

· Studenti un skolēni: n=256; mean=2.85; median=3; variance=0.96; stddev=0.98; mode=3; 

3. noderīga, interesanta izmantošanai - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=31; mean=3.26; median=3; variance=0.66; stddev=0.82; mode=4; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=20; mean=3.05; median=3; variance=0.58; stddev=0.76; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=257; mean=2.83; median=3; variance=0.91; stddev=0.95; mode=3; 

25. Vai esat apmierināts (apmierināta) ar AIKNC mājas lapu? 

1. informāciju par akreditētajām studiju programmām - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=32; mean=3.06; median=3; variance=0.83; stddev=0.91; mode=3; 4; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=20; mean=2.95; median=3; variance=1.10; stddev=1.05; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=252; mean=3.04; median=3; variance=0.71; stddev=0.84; mode=3; 

2. .“meklētāja” sistēmas piedāvātajām iespējām - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=30; mean=2.83; median=3; variance=0.49; stddev=0.70; mode=3; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=17; mean=2.82; median=3; variance=1.03; stddev=1.01; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=243; mean=2.74; median=3; variance=0.70; stddev=0.84; mode=3; 

3. lietošanu (vai informācija ir pārskatāma, viegli atrodama) - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=31; mean=2.90; median=3; variance=0.76; stddev=0.87; mode=3; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=20; mean=2.85; median=3; variance=0.98; stddev=0.99; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=258; mean=2.84; median=3; variance=0.78; stddev=0.88; mode=3; 

4. skaidrojumiem par augstāko izglītību, akreditāciju un licencēšanu sadaļā “skolēniem un studentiem” - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=24; mean=2.92; median=3; variance=0.43; stddev=0.65; mode=3; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=16; mean=2.38; median=2; variance=0.92; stddev=0.96; mode=2; 

· Studenti un skolēni: n=249; mean=2.83; median=3; variance=0.80; stddev=0.90; mode=3; 

5. informāciju par kvalitātes novērtēšanas metodoloģiju, rekomendācijām, citām publikācijām - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=30; mean=2.70; median=3; variance=0.77; stddev=0.88; mode=2; 3; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=19; mean=2.58; median=2; variance=0.81; stddev=0.90; mode=2; 3; 

· Studenti un skolēni: n=239; mean=2.67; median=3; variance=0.73; stddev=0.85; mode=3; 

26. Kvalitātes vērtēšanas organizācija. 

27. Kā Jūs vērtējat kvalitātes vērtēšanas organizācijas Latvijā atbilstību: 

1. Latvijas vajadzībām kvalitātes nodrošināšanā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=30; mean=2.77; median=3; variance=0.60; stddev=0.77; mode=3; 

2. Eiropas pieredzei - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=26; mean=2.58; median=3; variance=0.65; stddev=0.81; mode=3; 

3. pasaules pieredzei - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=22; mean=2.36; median=3; variance=0.81; stddev=0.90; mode=3; 

28. Kā Jūs vērtējat sadarbību ar AIKNC: 

1. novērtēšanas metodikas izvēlē (nodarbību novērtēšana, tikšanās ar studentiem, akadēmisko personālu u.t.t.) - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=26; mean=3.19; median=3; variance=0.64; stddev=0.80; mode=4; 

2. ekspertu izvēlē - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=27; mean=2.81; median=3; variance=1.00; stddev=1.00; mode=3; 

3. vizītes programmas projekta veidošanā un pildīšanā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=27; mean=2.89; median=3; variance=0.87; stddev=0.93; mode=3; 

4. informācijas apmaiņā, sarakstē pirms un pēc vizītes - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=27; mean=3.11; median=3; variance=0.87; stddev=0.93; mode=4; 

29. Vai Novērtēšanas komisijas ekspertu darbā Jūs apmierināja: 

1. komisijas sastāvs (tā atbilstība uzdevumiem) - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=28; mean=2.89; median=3; variance=0.77; stddev=0.88; mode=3; 

2. sadarbība ar komisiju - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=26; mean=2.85; median=3; variance=0.78; stddev=0.88; mode=3; 

30. Vai novērtēšanas procesā Jūs apmierināja: 

1. iespējas uzzināt rezultātus - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=28; mean=3.14; median=3; variance=0.87; stddev=0.93; mode=4; 

2. iespējas apspriest rezultātus ar novērtēšanas komisiju - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=28; mean=2.89; median=3; variance=0.99; stddev=0.99; mode=3; 

3. iespējas izmantot rezultātus kvalitātes uzlabošanai - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=28; mean=3.21; median=3; variance=0.54; stddev=0.74; mode=3; 

31. Vai Jūs esat apmierināts ar samaksas par ārējo novērtēšanu apmēra atbilstību: 

1. ekspertu ieguldītajam darbam - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=24; mean=2.50; median=3; variance=1.04; stddev=1.02; mode=3; 

2. AIKNC ieguldītajam darbam - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=22; mean=2.86; median=3; variance=0.98; stddev=0.99; mode=3; 4; 

3. iespējām izmantot rekomendācijas augstskolas darbībā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=22; mean=2.95; median=3; variance=0.71; stddev=0.84; mode=3; 

4. iespējām izmantot rekomendācijas Latvijas augstākajā izglītībā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=21; mean=2.67; median=3; variance=0.73; stddev=0.86; mode=3; 

32. Vai Jūs esat apmierināts ar kārtību un noteikumiem: 

1. par veidu, kā notiek finansu norēķini - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=22; mean=3.14; median=3; variance=0.98; stddev=0.99; mode=4; 

2. par dokumentu kārtošanu (līgums, PNA u.c.)- 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=24; mean=3.17; median=3; variance=0.84; stddev=0.92; mode=4; 

3. par pašnovērtējuma ziņojumu un papildinājumu iesniegšanu 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=25; mean=2.96; median=3; variance=0.79; stddev=0.89; mode=3; 

33. Kvalitātes pilnveidošana 

34. Cik lielā mērā Jums tika nodrošinātas iespējas izteikt priekšlikumus, iebildumus Novērtēšanas (ekspertu) komisijai: 

1. par ārējās novērtēšanas metodiku - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=25; mean=2.92; median=3; variance=0.83; stddev=0.91; mode=3; 

2. par ārējās novērtēšanas rezultātiem - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=25; mean=2.96; median=3; variance=0.79; stddev=0.89; mode=3; 

35. Cik lielā mērā Jums tika nodrošinātas iespējas izteikt priekšlikumus, iebildumus AIKNC: 

1. par prasībām pašnovērtēšanai - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=25; mean=3.00; median=3; variance=1.17; stddev=1.08; mode=4; 

2. par ārējās novērtēšanas metodiku - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=23; mean=3.09; median=3; variance=1.08; stddev=1.04; mode=4; 

3. par ekspertu izvēli - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=21; mean=3.00; median=3; variance=0.90; stddev=0.95; mode=3; 

36. Cik labi nodrošinātas iespējas izmantot Jūsu priekšlikumus: 

1. Latvijas likumdošanā - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=23; mean=2.09; median=2; variance=0.81; stddev=0.90; mode=2; 

2. Akreditācijas komisijas darbam - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=23; mean=2.39; median=2; variance=0.79; stddev=0.89; mode=3; 

3. AIKNC - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=20; mean=2.80; median=3; variance=1.12; stddev=1.06; mode=3; 

4. Novērtēšanas komisijas darbam - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=22; mean=2.50; median=3; variance=0.74; stddev=0.86; mode=3; 

37. Cik daudz kvalitātes vērtēšanas sistēma palīdz darba devējiem: 

1. izteikt savus priekšlikumus (pasūtījumu) augstākajai izglītībai par iegūstamo kvalifikāciju atbilstības veidošanu prasībām konkrētās darba vietās - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=20; mean=2.35; median=2; variance=0.56; stddev=0.75; mode=2; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=16; mean=2.75; median=3; variance=0.73; stddev=0.86; mode=3; 

2. iegūt informāciju par augstskolu absolventu sagatavotību darbam - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=23; mean=2.17; median=2; variance=0.79; stddev=0.89; mode=2; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=17; mean=2.47; median=2; variance=0.64; stddev=0.80; mode=3; 

38. Cik daudz kvalitātes vērtēšanas sistēma palīdz profesionālajām organizācijām, arodbiedrībām un darba ņēmējiem: 

1. izteikt savus priekšlikumus (prasības) augstākajai izglītībai par iegūstamo kvalifikāciju uzlabošanu - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=20; mean=2.20; median=2; variance=0.91; stddev=0.95; mode=2; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=16; mean=2.44; median=2; variance=0.93; stddev=0.96; mode=3; 

2. iegūt informāciju par augstskolu un koledžu piedāvātās izglītības atbilstību profesionālās karjeras veidošanai - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=22; mean=2.36; median=2; variance=0.81; stddev=0.90; mode=2; 3; 

· Darba devēji un profesionālo organizāciju pārstāvji: n=16; mean=2.25; median=2; variance=0.73; stddev=0.86; mode=2; 

39. Cik daudz kvalitātes vērtēšanas sistēma palīdz studentiem: 

1. izteikt savus priekšlikumus (prasības) augstākajai izglītībai par iegūstamo kvalifikāciju uzlabošanu - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=26; mean=2.69; median=3; variance=0.70; stddev=0.84; mode=2; 

· Studenti un skolēni: n=220; mean=2.74; median=3; variance=0.69; stddev=0.83; mode=3; 

2. iegūt informāciju par augstskolu un koledžu piedāvātās izglītības atbilstību profesionālās karjeras veidošanai - 

· Augstskolu un koledžu administrācija, mācībspēki: n=25; mean=2.72; median=3; variance=0.79; stddev=0.89; mode=3; 

· Studenti un skolēni: n=222; mean=2.92; median=3; variance=0.76; stddev=0.87; mode=3; 

 7. pielikums.

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

studiju programmas novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības iestādes un tās studiju programmas nosaukums:

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:

I Studiju programmas vērtēšanas kritēriji 

(6 galvenie kvalitātes aspekti un 16 jautājumi)

I Mērķi un uzdevumi.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
1. Studiju programmas mērķu, uzdevumu un studiju rezultātu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība. Paredzēto studiju rezultātu saskaņotība ar studiju saturu un organizāciju. 

(Vai atbilstošo ieinteresēto grupu vajadzības ir skaidri noteiktas? Vai atbilstošo ieinteresēto grupu pārstāvji piedalās mērķu veidošanā? Kādi standarti tiek izmantoti kā atskaites punkti izglītības mērķu noteikšanai?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Studiju programmas atbilstība četriem galvenajiem augstākās izglītības mērķiem (personības, demokrātiskas sabiedrības un zinātnes attīstības uzdevumu risināšana, darba tirgus prasību apmierināšana). Studiju stratēģijas un mērķu savstarpējā saskaņotība studiju programmas ietvaros. Studiju nākotnes vīzija, studiju misijas pildīšana, ņemot vērā studējošo, darba devēju un profesionālo organizāciju viedokli.  

(Vai programmas mērķi ir orientēti uz speciālista attīstību? Vai programmas mērķi saskan ar augstākās izglītības iestādes (AII)  misiju?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

II Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

3. Studiju satura atbilstība iegūstamajam grādam un/vai kvalifikācijai, kvalifikāciju ietvarstruktūras prasībām. Studiju satura atbilstība studiju programmas mērķiem un uzdevumiem.  

Prakses atbilstība un saistība ar teorētisko daļu. Profesionālās pieredzes iekļaušana. Moduļu izmantošana, to raksturojums, skaidrība un saprotamība. Eksāmeni, pētījumi, projekti. Individuālā pieeja, iespēja apstiprināt iepriekš iegūto izglītību un pieredzi.

 (Vai studenti, akadēmiskais personāls un ieinteresētās grupas atzīst studiju programmas satura atbilstību izvirzītajiem mērķiem?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........
4. Studiju programmas un tās atsevišķu daļu saskaņotība ar Latvijas un Eiropas kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām, tai skaitā izmantojot salīdzinājumu ar vismaz 2 ES valstu studiju programmām. Atbilstība Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem. 

(Vai studiju programmai ir skaidra didaktiskā koncepcija, kura ņem vērā tādas studentu iesaistīšanas vajadzības, kā izaicinājums, stimulācija, sajūsmināšana? Vai studiju programma nodrošina tieksmi pēc izcilības? Vai AII atbalsta studentu mobilitāti?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
5. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte. 

 (Vai akadēmiskais personāls ir sagatavots nodrošināt studiju rezultātu sasniegšanu? Vai akadēmiskais personāls tiek efektīvi izmantots, lai īstenotu studiju programmu?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........

III Studijas un zināšanu novērtēšana.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

6. Modernas studiju metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimediju un interneta izmantošana. 

(Vai studentiem, kuri uzsāk studijas programmā, ir atbilstošas zināšanas un attieksmes, lai sasniegtu plānotos studiju rezultātus paredzētajā laikā? Vai starprezultātu pārbaude studiju gaitā nodrošina studiju programmas rezultātu sasniegšanu paredzētajā laikā?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

7. Palīdzība studentiem, akadēmiskā personāla konsultācijas, akadēmiskā vadība un  studēšanas motivācijas paaugstināšana. 

(Vai padomu un atbalsta studentiem apjoms ir pietiekams studiju rezultātu sasniegšanai?  Vai AII nodrošina studentiem iespēju mācīties mājās (piemēram e-mācību līdzekļi, akadēmiskā personāla pieejamība ar e-pasta palīdzību)?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........

8. Zināšanu, prasmju attieksmju (studiju procesā iegūto spēju veikt noteiktus uzdevumus) novērtēšanas metožu objektivitāte, saistība ar studiju rezultātiem un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai (rakstveida eksāmenu rezultāti un/vai diplomdarbi, kuri jāizvērtē vizītes laikā). Studentu sasniegumu vērtēšanas standartu un noteikumu skaidrība un pieejamība. Eksperta (vizītes laikā) izvērtētā studentu sasniegumu līmeņa salīdzinājums ar studiju procesam noteikto studentu sasniegumu līmeni. 

 (Vai eksāmeni, projekti, un citas novērtēšanas metodes ir izveidotas tā, lai varētu izvērtēt studentu sasniegto studiju rezultātu apgūšanas pakāpi?)
Novērtējums: .........

Komentārs: .........
IV Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

9. Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības. 

(Vai administratīvā un tehniskā personāla atbalsts ir  pietiekams, lai nodrošinātu visu  studiju rezultātu sasniegšanu (ieskaitot demokrātiskas sabiedrības veidošanas uzdevumus)?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

10. Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām. 

(Vai AII un studiju programmas izveidotās partnerattiecības dod reālu ieguldījumu studiju rezultātu sasniegšanā un studentu mobilitātē?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
11. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums.

(Vai izmantošanas nosacījumi un pieejamība mācīšanās aprīkojumam un pakalpojumiem nodrošina efektīvu mācīšanos?  Vai bibliotēkas, to aprīkojums un pakalpojumi nodrošina studiju rezultātu sasniegšanu? Vai bibliotēkas un to aprīkojums rada pozitīvu mācību vidi?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

V Personāla un studentu zinātniskās pētniecības (radošais) darbs.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
12. Akadēmiskā personāla iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas aktualitāte un saistība ar studiju programmas saturu, pētniecības darbu publicēšana starptautiski pieejamos un recenzējamos izdevumos (izstādēs, skatēs, uzvedumos utml.) un/vai praktiskā izmantošana, iekļaušanās inovatīvā darbībā.

(Vai zinātniskās pētniecības darbs ir organiski iekļauts programmas īstenošanā?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
13. Studentu iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas saistība ar studiju mērķiem un sagaidāmajiem studiju rezultātiem, studentu iesaistīšanās nacionālos un starptautiskos pētnieciskos un radošos (mākslinieciskos) projektos.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

VI Kvalitātes nodrošinājums un garantijas.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

14. Ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu, izmaiņu, attīstības iespēju un plānu apspriešana, iekšējās pašnovērtēšanas un kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA izstrādāto Eiropas standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ESG) prasībām.

(Vai tiek regulāri pārskatītas vajadzības, mērķi un studiju rezultāti, studiju process, resursi un partnerattiecības, vadības sistēma?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
15. Absolventu iespējas (nākotnes perspektīvas) veiksmīgi strādāt apgūtajā specialitātē. 

(Vai ieinteresētās grupas (absolventi, darba devēji u.c.) apstiprina, ka tiek sasniegti  programmas mērķi izglītošanā?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

16. Studentu sagatavotība tālākai kvalifikācijas pilnveidošanai un personības attīstībai, studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmas likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā. 

(Vai tiek analizēti studentu un absolventu sasniegumi, mācīšanas process ar mērķi atbalstīt nepārtrauktu programmas pilnveidošanu?)

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
8. pielikums.

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

augstākās izglītības mācību iestādes novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši).

Eksperta vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums:

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:

II Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 12 jautājumi)


I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

5. Izglītības iestādes akadēmiskā  personāla kvalifikācijas atbilstība prasībām un normatīvajos dokumentos noteiktajām normām.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA standartu un vadlīniju prasībām.  

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas (nākotnes iespējas) darba tirgū.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

12. Studiju turpināšanas iespējas, finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
9. pielikums.

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam jāpievieno aizpildīta anketa. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) vēlams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir obligāts negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, vajadzības gadījumā pievienojot papildus punktus. 

Novērtēšanas skala: 4(ļoti labi), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums:

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmu vērtēšanas kritēriji 
(6 jautājumi)

1. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai. 

Dokumentācijas par filiāli pieejamība: 

1) politikas un mērķu formulējums, 

2) pārvaldes struktūras apraksts,

3) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbildību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informācija, ko publisko tās filiāle. 
Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība :

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē;

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās  kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
4. Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto Diploma Pielikumu. Informācijas par studiju programmas, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība Diploma Pielikumā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
5. Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
10. pielikums.

ANKETA

LSA DELEĢĒTAJIEM NOVĒROTĀJIEM NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJĀ

studiju programmas novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas novērotāja individuālajam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu novērotājs nav kompetents, par to vērtējums nav jādod. Ieteicams novērotāju ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Novērotāja vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības iestādes un tās studiju programmas nosaukums:

Novērotāja ārējās novērtēšanas vizītes datums:
Studiju programmas vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 15 jautājumi)

I Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
1. Studiju programmas mērķu, uzdevumu un studiju rezultātu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība. Studiju rezultātu saistība ar piedāvāto saturu (praksi, lekcijām, semināriem u.t.t.). Studiju satura atbilstība iegūstamajam grādam un/vai kvalifikācijai, kvalifikāciju ietvarstruktūras prasībām. Prakses atbilstība, elastība, saistība ar teorētisko daļu. Individuālā pieeja, iespēja apstiprināt iepriekš iegūto izglītību un pieredzi. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Personības, demokrātiskas sabiedrības un zinātnes attīstības uzdevumu risināšanas efektivitāte studiju programmas ietvaros, ņemot vērā studējošo viedokli. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
3. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte. Informācijas par akadēmisko personālu, zinātniskās pētniecības virzieniem pieejamība. Iespējas iesaistīt augsti kvalificētus speciālistus un zinātniekus. Iespējas studentiem izvēlēties un noraidīt pasniedzējus.  

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

II Mācīšana un zināšanu novērtēšana.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

4. Modernas mācīšanas metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimediju un interneta izmantošana.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

5. Palīdzība studentiem, pasniedzēju konsultācijas, akadēmiskā vadība un studēšanas motivācijas paaugstināšana. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

6. Zināšanu, prasmju un attieksmju novērtēšanas metožu objektivitāte un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai. Iespējas atkārtoti vērtēt. Objektīvu vērtētāju iesaistīšana (citas augstskolas, profesionālās organizācijas, darba devēji).

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
III Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

7. Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības. Studentu aptaujas, līdzdalība studiju programmu īstenošanā, darbs senātā, komisijās. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

8. Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
9. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums. Informācijas pieejamība, informācija internetā, lokālā datortīkla, bibliotēkas, tās darba laika atbilstība studiju vajadzībām. Konsultāciju organizācijas, individuālās pieejas (parādu kārtošana, studiju gaitas izmaiņas, karjeras konsultācijas) atbilstība studiju vajadzībām. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

IV Studentu studiju un dzīves apstākļi.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
10. Telpu, bibliotēkas atbilstība studentu prasībām.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

11. Ēdināšanas atbilstība studentu prasībām un ēdināšanas pakalpojumu pieejamība.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........


12. Studentu nodrošinājums ar dienesta viesnīcām, to atbilstība studentu prasībām, iespējas īrēt istabas, dzīvokļus. Studentu līdzdalība dienesta viesnīcu pārvaldīšanā un dzīves vietas izvēles iespēju studiju laikā noteikšanā. Informācijas pieejamība par dienesta viesnīcām un citām dzīvošanas iespējām studiju laikā.  

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
13. Studentu apmierinātība ar augstskolā organizētajiem kultūras pasākumiem.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošinājums un garantijas

 Novērtējums: .........

Komentārs: .........
14. Studentu līdzdalība kvalitātes vadībā. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
15. Absolventu iespējas (nākotnes perspektīvas) veiksmīgi iekārtoties darbā apgūtajā specialitātē vai citā veidā izmantot iegūto izglītību.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
11. pielikums.

ANKETA

LSA DELEĢĒTAJIEM NOVĒROTĀJIEM NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJĀ

augstākās izglītības mācību iestādes novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas novērotāja individuālajam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši).

Novērotāja vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums:

Novērotāja ārējās novērtēšanas vizītes datums:

Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 9 jautājumi)


I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

III Akadēmiskais personāls.


5. Izglītības iestādes akadēmiskā personāla kvalifikācijas atbilstība.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

6. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

7. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

8. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas (nākotnes iespējas) darba tirgū.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

9. Studiju turpināšanas iespējas, finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
12. pielikums.

ANKETA

AUGSTSKOLAS DELEĢĒTAJIEM NOVĒROTĀJIEM NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJĀ

studiju programmas novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas novērotāja individuālajam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu novērotājs nav kompetents, par to vērtējums nav jādod. Ieteicams novērotāju ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Novērotāja vārds, uzvārds:

Novērtētās augstākās izglītības iestādes un tās studiju programmas nosaukums:

Novērotāja ārējās novērtēšanas vizītes datums:
Studiju programmas vērtēšanas kritēriji

(3 galvenie kvalitātes aspekti un 6 jautājumi)

I Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
1. Zinātniskās pētniecības saistība ar studijām. Pētījumu rezultātu izmantošanas iespējas, inovāciju veidošanas perspektīvas. Prakses atbilstība, elastība, saistība ar teorētisko daļu. Individuālā pieeja, iespēja apstiprināt iepriekš iegūto izglītību un pieredzi. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
2. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte. Informācijas par akadēmisko personālu, zinātniskās pētniecības virzieniem pieejamība. Iespējas iesaistīt augsti kvalificētus speciālistus un zinātniekus. Iespējas studentiem izvēlēties un noraidīt pasniedzējus.  

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

II Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

3. Augstskolas sadarbība ar potenciālo darba devēju organizācijām.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
4. Studentu nodrošinājums ar prakses vietām, prakšu organizācijas efektivitātes vērtējums.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........

III Kvalitātes nodrošinājums un garantijas.

 Novērtējums: .........

Komentārs: .........
5. Kvalitātes vadība, studentu, darba devēju, profesionālo organizāciju līdzdalība tajā. 

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
6. Absolventu iespējas (nākotnes perspektīvas) veiksmīgi iekārtoties darbā apgūtajā specialitātē vai citā veidā izmantot iegūto izglītību.

Novērtējums: .........

Komentārs: .........
7. Novērotāja priekšlikumi augstākās izglītības kvalitātes pilnveidošanai Latvijā.

13. pielikums.
Vadlīnijas novērtēšanas komisijas ekspertiem

Galvenie akreditācijas procedūras posmi

Augstākās izglītības kvalitātes nodrošināšanas sistēma darbojas saskaņā ar Eiropas Augstākās izglītības ministru konferencē Bergenā, 2005. gada 19. – 20. maijā pieņemtajiem ENQA standartiem un vadlīnijām kvalitātes nodrošināšanai Eiropas Augstākās izglītības telpā. Akreditācijas un akreditācijai nepieciešamās novērtēšanas organizēšanu nosaka 03.10.06. pieņemtie MK noteikumi Nr. 821 "Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība" (turpmāk – Akreditācijas noteikumi). 
Augstākās izglītības mācību iestāde veido iekšējo kvalitātes nodrošināšanas sistēmu, organizē gan institūcijas, gan augstākās izglītības programmu pašnovērtējumu un raksta pašnovērtējuma ziņojumus. Atbilstoši Akreditācijas noteikumiem augstākās izglītības mācību iestāde Izglītības un zinātnes ministrijā iesniedz akreditācijas iesniegumu kopā ar pašnovērtējuma ziņojumu, pielikumiem un citiem pievienojamiem dokumentiem. Dokumentu komplekts tiek nodots Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centram (turpmāk – AIKNC), lai organizētu programmas, augstskolas vai koledžas akreditācijai nepieciešamo novērtēšanu. 

AIKNC ir atbildīgs par novērtēšanas komisijas izveidošanu un nodrošina novērtēšanas komisijas sekmīgu darbību. Novērtēšanas komisijas eksperti iepazīstas ar pašnovērtējuma ziņojumiem, dodas kopīgā vizītē uz augstākās izglītības mācību iestādi un novērtē augstskolas, koledžas un/vai augstākās izglītības programmas darbību. Novērotājiem ir tiesības piedalīties novērtēšanas komisijas darbā, bet nav pienākuma iesniegt atskaiti par savu līdzdalību. Pēc vizītes eksperti aizpilda AIKNC veidotās anketas, gatavo katrs savu individuālo ziņojumu un vienu kopējo komisijas ziņojumu.

Studiju programmu akreditācijas komisija (vai Augstākās izglītības padome – par institūcijām) iepazīstas ar pašnovērtējuma ziņojumiem, ekspertu ziņojumiem, sēdes laikā uzklausa augstskolas vai koledžas pārstāvju papildus informāciju un pēc atklātas diskusijas pieņem lēmumu par akreditāciju (programmām 2 vai 6 gadi) vai akreditācijas atteikumu. 

Novērtēšanas komisiju veidošana


Pēc AIKNC ieteikuma ekspertus augstākās izglītības programmu novērtēšanai apstiprina Studiju programmu akreditācijas komisija, bet augstskolas vai koledžas novērtēšanai – Augstākās izglītības padome. Eksperti tiek apstiprināti atbilstoši viņu kompetencei, kas galvenokārt tiek novērtēta pēc eksperta CV. (Detalizētāku aprakstu lasiet dokumentā Augstākās izglītības iestāžu un augstākās izglītības programmu Novērtēšanas komisiju ekspertu izvēle.)


Saskaņā ar Akreditācijas noteikumiem, novērtēšanas komisijā piedalās arī novērotāji: vismaz viens Latvijas Studentu apvienības deleģēts pārstāvis un profesionālo programmu novērtēšanā arī augstākās izglītības iestādes ieteikts ar darba devējiem saskaņots potenciālo darba devēju pārstāvis. (Detalizētāku aprakstu lasiet dokumentā Novērtēšanas komisiju novērotāju izvēles un darbības principi.)

Viena Novērtēšanas komisija var vērtēt vairākas augstākās izglītības programmas. 

AIKNC organizē sarunas ar ekspertiem un novērotājiem, kuru laikā:

· vienojas ar ekspertiem par vizītei piemērotākajiem datumiem;

· nosūta informāciju ekspertiem par vērtējamo programmu un/vai institūciju (parasti tā ir saite uz vietu AIKNC mājas lapā, kur publicēts pašnovērtējuma ziņojums, kā arī pieejama cita papildus informācija);

· aptuveni nedēļu pirms vizītes nosūta augstākās izglītības mācību iestādes sagatavoto vizītes programmas projektu, kuru eksperti var mainīt, lai būtu iespējams maksimāli efektīvi organizēt studiju procesa izpētes un rekomendāciju pilnveidei un attīstībai izstrādes procesu. 

Ekspertu informācijas avoti un novērtēšana

Vērtējot programmu, augstskolu vai koledžu, ekspertam ir pieredzes bagāta kolēģa, padomdevēja loma. Ekspertam jādod vērtējums, jāapspriež problēmas, jāpiedāvā rekomendācijas uzlabojumu veikšanai. Eksperts nav uzskatāms par kontrolētāju. 


Pieņemama pienākumu dalīšana Novērtēšanas komisijas ekspertu starpā, vadītājam uzņemoties atbildību par novērtēšanas metodiku, bet ekspertiem studiju programmai atbilstošajā zinātnes nozarē - par studiju programmas satura un rezultātu vērtēšanu.


Vērtēšanā jāņem vērā šādi informācijas avoti:

1) Eiropas asociācijas kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ENQA) izstrādātie „Standarti un vadlīnijas kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā” (ESG), ES direktīvas un starptautiski līgumi, likumi, LR Ministru kabineta noteikumi, atbilstošie augstākās izglītības standarti un profesiju standarti profesionālajām programmām (Augstākās izglītības programmām būtu jāatbilst attiecīgo normatīvo aktu prasībām, bet rodoties grūtībām ar normatīvo aktu pielietošanu, jālūdz sniegt atzinumu Izglītības valsts inspekcijai vai citām atbilstošām organizācijām.);  

2) pašnovērtējuma ziņojums un tam pievienotie dokumenti (programmas plānojums, kursu apraksti, akadēmiskā personāla CV, diplomdarbi, pārbaudes darbi, studējošo aptaujas utt.); vizītes laikā iegūtā informācija (telpu un materiāli tehnisko resursu nodrošinājums programmas īstenošanai, tikšanās ar studentiem, darba devējiem un akadēmisko personālu utt.);

3) metodiskie ieteikumi: AIKNC izveidotā anketa novērtēšanas komisiju ekspertiem (Šīs anketas jautājumi var kalpot kā orientieris vērtēšanas kritērijiem. Vērtēšanas kritēriji minēti arī Akreditācijas noteikumos.). 

Novērtēšanas komisijas vizīte un ziņojumi

Pirms vizītes AIKNC parasti rīko tikšanos ar novērtēšanas komisijas ekspertiem, lai apspriestu būtiskus ar novērtēšanu saistītus jautājumus. Vizītes programmas plānojums nav noteikts normatīvajos aktos, tādēļ tas ir institūcijas un ekspertu vienošanās jautājums. Parasti vizītē iekļauj: telpu apskati, bibliotēkas apmeklējumu, programmas prezentāciju, tikšanās ar vadību, studentiem, personālu, absolventiem, potenciālajiem darba devējiem un rezultātu apspriešanu. Vienīgais obligātais Akreditācijas noteikumos paredzētais pasākums vizītes noslēgumā ir Novērtēšanas komisijas kopējā atzinuma apspriešana ar attiecīgās augstskolas vai koledžas vadību, akadēmisko personālu un studējošo pārstāvjiem. 

Novērotāji drīkst piedalīties Novērtēšanas komisijas darbā uzdodot jautājumus, pieprasot informāciju, izsakot viedokļus vai komentārus, ja Novērtēšanas komisijas eksperti pret to neiebilst. Novērtēšanas komisijas vadītājam ir tiesības atsevišķus Novērtēšanas komisijas pasākumus (iekšējas apspriedes, tikšanās ar ierobežotu augstskolas pārstāvju grupu) organizēt bez novērotāju līdzdalības. LSA deleģētajam novērotājam vienmēr ir tiesības piedalīties visos pasākumos ar novērtējamās augstskolas vai koledžas studējošo līdzdalību. Novērotājam ir tiesības izteikt savu viedokli Novērtēšanas komisijas darba rezultātu un kopējā atzinuma apspriešanas laikā atklātā konferencē Novērtēšanas komisijas vizītes beigās augstskolā vai koledžā.
Visi novērtēšanas komisijas eksperti piedalās kopējā ziņojuma sagatavošanā. Komisijas vadītājs ir atbildīgs par ekspertu viedokļu apkopošanu un kopējā ziņojuma izveidošanu. Papildus tam, katrs eksperts sagatavo individuālo ziņojumu un aizpilda AIKNC veidoto anketu. Eksperti ziņojumus iesniedz AIKNC – gan kā parakstītu dokumentu, gan elektroniskā formā, atsūtot uz e-pastu aiknc@aiknc.lv.

Finansiāli un praktiski jautājumi

AIKNC apmaksā visus ar novērtēšanas darbu saistītos izdevumus (naktsmītne un transports, tai skaitā izdevumi par degvielu) un maksā autoratlīdzību par ekspertu uzrakstītajiem ziņojumiem. Autoratlīdzība par ziņojumu sagatavošanu tiek noteikta, maksājot 20Ls par stundu. Stundas tiek aprēķinātas sekojoši: 

apmēram 1 diena (4-12 stundas), lai sagatavotos vizītei 

+ vizītes dienu skaits 

+ apmēram 1 diena (4-12 stundas), lai uzrakstītu ziņojumu pēc vizītes (kopā 3-5 dienas, komplicētu novērtējumu gadījumā līdz 6 dienām). Novērtēšanas komisijas vadītājam tiek paredzēta 1  diena (8 stundas) papildus. Eksperta vizītei uz augstskolas vai koledžas filiāli papildus paredz  apmēram vienu dienu. 
14. pielikums.
REKOMENDĀCIJAS NOVĒRTĒTĀJIEM,

atkārtoti vērtējot jau akreditētu studiju programmu
Kam pievēršama uzmanība un kas atzīmējams Novērtēšanas ziņojumā
1. Vai formulēti studiju programmas uzdevumi, kas norāda:

· kādas zināšanas jāiegūst absolventam;

· kādas iemaņas un prasmes jāapgūst;

· ko absolventam jābūt spējīgam darīt.

2.  Vai norādīts, kādā veidā katra formulētā uzdevuma sasniegšana tiek mērīta (kontrolēta)?

3.  Vai tiek apkopoti šādas mērīšanas (kontroles) rezultāti?

4.  Kādā veidā izvirzīto uzdevumu sasniegšanas kontroles rezultāti tiek izmantoti studiju programmas un tās realizācijas korekcijām?

5.  Vai notiek ikgadēja studiju programmas vājo un stipro punktu analīze? Kas tiek iesaistīts šādā analīzē? Kā šādas analīzes rezultāti tiek publiskoti un izmantoti?

6.  Kādas izmaiņas studiju programmā notikušas atskaites periodā? Kāpēc tās izdarītas?

7.  Vai tiek vākta, apkopota un analizēta informācija par studiju programmas absolventu tālākajām gaitām?

8.  Sniegt iepriekšējās Novērtēšanas komisijas ekspertu atzīmēto trūkumu un ieteikumu salīdzinājumu ar paveikto atskaites periodā.

E.Beķeris
2002.gada 1.jūnijā

15. pielikums.
Novērotāju funkcijas novērtēšanas komisijā

Latvijas Studentu apvienības deleģētā novērotāja funkcijas novērtēšanas komisijā


Novērotāja piedalīšanos Novērtēšanas komisijā nosaka LR Ministru kabineta 2006.gada 3.oktobra noteikumu Nr. 821 „Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība” 19.punkts: „Novērtēšanas komisijas darbā bez balsstiesībām piedalās vismaz viens Latvijas Studentu apvienības deleģēts novērotājs. Latvijas Studentu apvienības novērotāju Augstākās izglītības padome vai akreditācijas komisija apstiprina reizē ar novērtēšanas komisijas sastāvu.”

Latvijas Studentu apvienības deleģēto novērotāju līdzdalībai novērtēšanas komisijas darbā ir sekojošie mērķi:

1) iegūt pieredzi augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanā un sagatavoties ekspertu pienākumu pildīšanai;

2) iepazīties ar studiju un pētniecības organizāciju augstākajā izglītībā un izstrādāt priekšlikumus augstākās izglītības kvalitātes uzlabošanai Latvijā; 

3) iepazīties ar konkrētās augstskolas vai koledžas darbu un dot rekomendācijas kvalitātes vadības uzlabošanai;

4) iepazīties ar vienas vai vairāku studiju programmu īstenošanu un dot rekomendācijas studiju pilnveidošanai; 

5) iepazīties ar studentu sociālajām problēmām un dot priekšlikumus studenta sociālā stāvokļa uzlabošanai;

6) iepazīties ar prakses organizāciju un karjeras iespējām, dot rekomendācijas sabiedrības, studentu un darba devēju prasību saskaņošanai.   

Novērotājs savu ziņojumu (priekšlikumus un vērtējumus, kuri sagatavoti, piedaloties novērtēšanas komisijas darbā) sniedz AIKNC rakstiski, gan papīra, gan elektroniskā formā, par pamatu izmantojot anketu, 14 dienu laikā pēc vizītes augstskolā vai koledžā. 


Savu līdzdalību komisijas darbā novērotājs apliecina vizītes laikā parakstot AIKNC, Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisijas un LSA pieņemto vienošanos: „Novērtēšanas komisiju novērotāju izvēles un darbības principi”. Veidlapu parakstam vaicāt Novērtēšanas komisijas vadītājam vai ekspertam no Latvijas. Novērotājam ir ieteicams izteikt savu viedokli Novērtēšanas komisijas darba rezultātu un kopējā atzinuma apspriešanas laikā atklātā konferencē vizītes beigās.


Novērotājs saņem autoratlīdzību no AIKNC par ziņojumu, kuru sagatavojis, piedaloties novērtēšanas komisijas darbā. AIKNC sedz novērotājam nepieciešamos transporta izdevumus, ja izdevumus apliecinošie dokumenti (biļetes) tiek iesniegti ne vēlāk kā 3 darba dienu laikā pēc vizītes.

LSA un citas institūcijas var deleģēt papildus novērotāju kandidātus katrā novērtēšanas komisijā. Priekšlikumus par novērotāju iekļaušanu novērtēšanas komisijas sastāvā izskata AIKNC un galīgo lēmumu pieņem Augstākās izglītības padome vai Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisija. Autoratlīdzību par ziņojumu saņem tikai viens no LSA deleģētajiem novērotājiem. 

Lai iepazītos ar novērtēšanas metodiku, AIKNC rekomendē izlasīt:

· LR Ministru kabineta 2006.gada 3.oktobra noteikumus Nr. 821 „Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība”

· AIKNC izveidoto anketu studiju programmas, izglītības iestādes, filiāles novērtēšanai (pieejama AIKNC mājas lapā, sadaļā Dokumenti ekspertiem - http://www.aiknc.lv/lv/ekspertiem.php)

Novērotāja – augstākās izglītības programmas absolventu

potenciālo darba devēju pārstāvja funkcijas novērtēšanas komisijā


Novērotāja piedalīšanos Novērtēšanas komisijā nosaka LR Ministru kabineta 2006.gada 3.oktobra noteikumu Nr. 821 „Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība” 16.punkts: „Lai novērtētu augstskolu vai koledžu, Augstākās izglītības padome izveido novērtēšanas komisiju un apstiprina tās sastāvu. Lai novērtētu augstākās izglītības programmu, akreditācijas komisija izveido novērtēšanas komisiju un apstiprina tās sastāvu. Profesionālo augstākās izglītības programmu novērtēšanas komisijas darbā bez balsstiesībām iesaista augstākās izglītības programmas absolventu potenciālo darba devēju pārstāvjus novērotāju statusā. Šos pārstāvjus iesaka augstskola vai koledža, saskaņojot ar attiecīgās nozares darba devējiem.”

Augstskolas vai koledžas deleģēto novērotāju līdzdalībai novērtēšanas komisijas darbā ir sekojošie mērķi:

1) iepazīties ar studiju un pētniecības organizāciju augstākajā izglītībā un izstrādāt priekšlikumus augstākās izglītības kvalitātes uzlabošanai Latvijā; 

2) iepazīties ar konkrētās augstskolas vai koledžas darbu un dot rekomendācijas kvalitātes vadības uzlabošanai;

3) iepazīties ar vienas vai vairāku studiju programmu īstenošanu un dot rekomendācijas studiju pilnveidošanai; 

4) iepazīties ar prakses organizāciju un karjeras iespējām, dot rekomendācijas sabiedrības, studentu un darba devēju prasību saskaņošanai; 

5) iegūt pieredzi augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanā un sagatavoties ekspertu pienākumu pildīšanai.   


AIKNC rekomendē novērotājam – darba devēju pārstāvim vērtēt galvenokārt studiju programmas atbilstību mērķiem, augstskolas vai koledžas formulētajiem studiju rezultātiem, īpašu uzmanību pievēršot augstskolas vai koledžas un studiju programmas vadības sadarbībai ar darba devējiem. 

Novērotājs savu ziņojumu (priekšlikumus un vērtējumus, kuri sagatavoti, piedaloties novērtēšanas komisijas darbā) sniedz AIKNC rakstiski, gan papīra, gan elektroniskā formā, par pamatu izmantojot anketu, 14 dienu laikā pēc vizītes augstskolā vai koledžā. 


Savu līdzdalību komisijas darbā novērotājs apliecina vizītes laikā parakstot AIKNC, Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisijas un LDDK pieņemto vienošanos: „Novērtēšanas komisiju novērotāju izvēles un darbības principi”. Veidlapu parakstam vaicāt Novērtēšanas komisijas vadītājam vai ekspertam no Latvijas. Novērotājam ir ieteicams izteikt savu viedokli Novērtēšanas komisijas darba rezultātu un kopējā atzinuma apspriešanas laikā atklātā konferencē vizītes beigās.


Novērotājs saņem autoratlīdzību no AIKNC par ziņojumu, kuru sagatavojis, piedaloties novērtēšanas komisijas darbā. AIKNC sedz novērotājam nepieciešamos transporta izdevumus, ja izdevumus apliecinošie dokumenti (biļetes) tiek iesniegti ne vēlāk kā 3 darba dienu laikā pēc vizītes.

LDDK un citas institūcijas var deleģēt papildus novērotāju kandidātus katrā novērtēšanas komisijā. Priekšlikumus par novērotāju iekļaušanu novērtēšanas komisijas sastāvā izskata AIKNC un galīgo lēmumu pieņem Augstākās izglītības padome vai Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisija. Autoratlīdzību par ziņojumu saņem tikai viens no augstskolas vai koledžas deleģētajiem novērotājiem.


Lai iepazītos ar novērtēšanas metodiku, AIKNC rekomendē izlasīt:

· LR Ministru kabineta 2006.gada 3.oktobra noteikumus Nr. 821 „Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība”

· AIKNC izveidoto anketu studiju programmas, izglītības iestādes, filiāles novērtēšanai (pieejama AIKNC mājas lapā, sadaļā Dokumenti ekspertiem - http://www.aiknc.lv/lv/ekspertiem.php ) 

16. pielikums.

Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu Novērtēšanas komisiju ekspertu izvēles principi
Apstiprināti AIKNC valdes sēdē 02.04.2008. 
(Dokumenta pirmā versija pieņemta Akreditācijas komisijas sēdē 30.04.1997.;

papildinātā versija apstiprināta AIKNC valdes sēdē 20.02.2007.)

1.Galvenais informācijas avots, novērtējot potenciālā eksperta piemērotību, ir personas akadēmiskā, zinātniskā un profesionālā darbība, kas aprakstīta CV. 

2. Augstskolas un koledžas ir aicinātas iesniegt informāciju un komentārus par ekspertu kompetenci vai nekompetenci, lai mainītu kopējo ekspertu datu bāzi, papildinot to ar jaunām kandidatūrām vai lai izvairītos no turpmākas eksperta iesaistīšanas novērtēšanā. 

3. Izvēloties piemērotākos ekspertus Novērtēšanas komisijai tiek ņemti vērā sekojoši kritēriji:


3.1. Starp visiem Novērtēšanas komisijas ekspertiem vismaz vienam vēlama pieredze savas vai citas valsts augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanā vai iegūta izglītība par augstākās izglītības kvalitātes vērtēšanu.


3.2. Augstskolās ekspertus, kuriem nav augstākā savas valsts zinātniskā grāda, var izmantot, to īpaši pamatojot. 


3.3. Vismaz vienam no novērtēšanas komisijas ekspertiem vēlama pieredze atbilstošā profesionālās darbības jomā vai zinātniskās pētniecības jomā. 


3.4. Ņemot vērā 1995.gada 25.oktobrī ar Lietuvu un Igauniju parakstīto „Deklarāciju par nodomiem sadarboties augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanā Baltijas valstīs”, vēlama vismaz viena Baltijas valstu eksperta līdzdalība. Ekspertiem no citām valstīm vēlami iepriekšēji kontakti ar Baltijas valstīm. 


3.5. Programmas atkārtotas novērtēšanas gadījumā vēlams, ka kāds no ekspertiem ir piedalījies iepriekšēja novērtēšanā.


3.6. Nav pieļaujama Novērtēšanas komisijas eksperta atrašanās interešu konfliktā ar novērtējamo augstskolu/koledžu vai studiju programmu. Piemēram, lekciju lasīšana atbilstošajā augstskolā, citu pienākumu veikšana pret atlīdzību. Izņēmums ir piedalīšanās vērtēšanas darbībās – disertāciju un diplomdarbu vērtēšanā, eksāmenos. 


3.7. Novērtēšanas komisijas ekspertu kandidātiem jāpaziņo par iespējamiem interešu konfliktiem ar novērtējamo augstskolu, koledžu vai tās studiju programmu un par citiem iespējamiem šķēršļiem novērtēšanas veikšanai. Ekspertu kandidātiem ir tiesības atteikties no līdzdalības novērtēšanā iespējamā interešu konflikta vai nepietiekamas kompetences dēļ, par to pēc iespējas savlaicīgi informējot Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centru (AIKNC).


3.8. Ekspertiem vēlama pieredze Eiropas augstākās izglītības telpas veidošanā. Ekspertiem jābūt sagatavotiem pildīt prasības, kuras tika noteiktas augstākās izglītības ārējai vērtēšanai Boloņas procesa ietvaros: “jāizmanto, cik vien iespējams, pašas iestādes iekšējo kvalitātes nodrošināšanas pasākumu rezultāti.” 
 un “Ārējiem kvalitātes nodrošināšanas pasākumiem jāievēro ... iekšējo kvalitātes nodrošināšanas procesu efektivitāte.” 
 

3.9.Vērtējot kvalitāti, ieteicams izmantot kvalitātes kā atbilstības mērķim definīciju. Vadoties no Boloņas procesa rezultātiem, kā augstākās izglītības mērķus jāsaprot ne tikai atbilstību darba tirgus vajadzībām, bet arī personības veidošanu, gatavošanos dzīvei demokrātiskā sabiedrībā un zinātnes attīstību. Eksperta uzdevums ir izvērtējumā iekļaut arī ieteikumus par mākslas, filosofijas, humanitāro zinātņu izmantošanu kvalitātes nodrošināšanai un rekomendēt efektīvākos kvalitātes pilnveidošanas ceļus, izmantojot humanitāro zinātņu iespējas, inovācijas, radošo industriju potenciālu.    

4. Pieņemama pienākumu dalīšana Novērtēšanas komisijas ekspertu starpā, vadītājam uzņemoties atbildību par novērtēšanas metodiku, bet ekspertiem augstākās izglītības programmai atbilstošajā zinātnes nozarē - par programmas satura vērtēšanu. Ekspertiem zinātnes nozarē var nebūt pieredze savas vai citas valsts organizētā augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanā. Vadītājs un eksperts, kuram vienatnē jāvērtē augstākās izglītības kvalitāti, var pārstāvēt jebkuru zinātnes nozari. Balstoties uz ieteikumu ”Ja augstākās izglītības iestāde spēj pierādīt savu iekšējo kvalitātes nodrošināšanas procesu efektivitāti un šie procesi pienācīgi nodrošina kvalitāti un standartu izpildi, ārējie vērtēšanas procesi var būt mazāk intensīvi.” 
 var izvēlēties ekspertu, kurš ir spējīgs izvērtēt kvalitātes nodrošināšanas procesu efektivitāti, bet mazāk intensīvi vērtē konkrētos specifiskos iekšējos procesus un tādēļ var nebūt speciālists konkrētajā studiju priekšmetā.

5. AIKNC valdes, Augstākās izglītības padomes (AIP) un Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisijas (AIPAK) sēdēs, kad tiek apspriesti novērtēšanas un akreditācijas jautājumi, ir tiesības piedalīties augstskolu un koledžu pārstāvjiem. 

6. Ekspertu kandidātus apstiprināšanai AIP un AIPAK iesaka AIKNC. Lēmumu par eksperta kandidāta ieteikšanu var pieņemt, izmantojot elektroniskos sakaru līdzekļus, bet, ja vismaz viens AIKNC valdes loceklis pieprasa, tiek sasaukta AIKNC valdes sēde eksperta kandidatūras izskatīšanai klātienē. 

Ja AIP vai AIPAK noraida AIKNC ieteikto eksperta kandidātu, AIKNC atkārtoti izskata jautājumu par eksperta kandidāta ieteikšanu, ņemot vērā AIP un AIPAK viedokli. AIPAK atkārtoti izteikts atbalsts noteiktam eksperta kandidātam var tikt apstrīdēts AIP. AIP atkārtoti izteikts atbalsts noteiktam eksperta kandidātam ir jāpilda AIKNC. 

7. Pieņemot lēmumus par ekspertiem, AIKNC jānodrošina interešu konflikta novēršana. AIKNC valdes locekļi, kuri ir atkarīgi no kādas augstākās izglītības iestādes (ir to darbinieki, īpašnieki, studējošie) nepiedalās šīs augstskolas novērtēšanas jautājumu izskatīšanā AIKNC valdes sēdē.  

8.Priekšlikumus, iebildumus un pretenzijas par ekspertiem, Novērtēšanas komisijām un novērtēšanas organizēšanu var iesniegt:

8.1. Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centram. AIKNC izskata jautājumu un sniedz atbildi 10 darba dienu laikā. 

8.2. Izglītības un zinātnes ministrijā (IZM), Studiju programmu akreditācijas komisijai – par augstākās izglītības programmu novērtēšanas komisiju apstiprināšanu. Iesniegumu reģistrē IZM Studiju programmu akreditācijas komisijas sekretāre un jautājums tiek izskatīts tuvākajā Studiju programmu akreditācijas komisijas sēdē. 

8.3. AIP – par augstskolu un koledžu un to studiju programmu novērtēšanas komisiju apstiprināšanu un novērtēšanas organizēšanu. Iesniegumu reģistrē AIP sekretāre un jautājums tiek izskatīts tuvākajā AIP sēdē. 

8.4. IZM Valsts sekretāram (izņemot priekšlikumus par augstākās izglītības iestāžu vērtēšanu). 

8.5. Tiesā.

17. pielikums. 

Novērotāju izvēles un darbības principi


                      Pieņemti AIKNC valdes sēdē 2010.gada 10.februārī (sēdes protokols Nr. 1).

                 Apspriesti Augstākās izglītības programmu 

akreditācijas komisijas sēdē _____________.

                 Apspriesti ar Latvijas Studentu apvienību (LSA) ________.

1. Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs (AIKNC), Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisija (AIPAK), Augstākās izglītības padome (AIP), Latvijas Studentu apvienība (LSA) un augstskola var ieteikt Novērtēšanas komisijas sastāvā iekļauto novērotāju kandidātus. Novērotājus apstiprina AIPAK vai AIP atbilstoši studiju programmas vai augstākās izglītības mācību iestādes Novērtēšanas komisijas sastāvā.

2. Novērotājs nedrīkst būt personīgi ieinteresēts novērtējuma rezultātā un nedrīkst atrasties interešu konflikta stāvoklī. LSA deleģēts novērotājs nevar piedalīties augstskolas vai koledžas, kurā viņš(-a) studē, vai šīs augstākās izglītības iestādes studiju programmas novērtēšanā. 

3. LSA deleģēts novērotājs nedrīkst būt ar akadēmiskiem parādiem. Vēlams, lai LSA deleģētā novērotāja izglītības līmenis būtu vismaz tāds pats vai augstāks kā vērtējamās studiju programmas studentiem. 

4. LSA deleģētajam novērotājam nepieciešamas zināšanas (vismaz priekšstatu līmenī) par kvalitātes vadību, izglītības vadību, sabiedrības vadību, socioloģiju. Novērtēšanas komisijas novērotājam ir jāpārzina novērtēšanas metodika. Novērotājam vēlamas zināšanas par novērtējamās studiju programmas saturu, augstākās izglītības mācību iestādes darbības virzienu un atbilstošo zinātnes nozari. Novērotājam ļoti vēlama izglītība vai praktiskā darba pieredze, kas sakrīt vai ir tuva vērtējamās studiju programmas virzienam. 

5. Novērtēšanas komisijas darbā novērotājiem nav balsstiesību. Novērotājs par savu līdzdalību novērtēšanas komisijā četrpadsmit dienu laikā pēc vizītes augstskolā vai koledžā sniedz rakstisku ziņojumu AIKNC, gan papīra, gan elektroniskā formātā. LSA deleģētais novērotājs rakstisku ziņojumu sniedz arī LSA.

6. Novērotāji drīkst piedalīties Novērtēšanas komisijas darbā uzdodot jautājumus, pieprasot informāciju, izsakot viedokļus vai komentārus, ja Novērtēšanas komisijas eksperti pret to neiebilst. Novērtēšanas komisijas vadītājam ir tiesības īpašos gadījumos, respektējot ētikas principus, Novērtēšanas komisijas pasākumus (iekšējas apspriedes, tikšanās ar ierobežotu augstskolas pārstāvju grupu u.t.t.) organizēt bez novērotāju līdzdalības. LSA deleģētajam novērotājam vienmēr ir tiesības piedalīties visos pasākumos ar novērtējamās augstskolas vai koledžas studējošo līdzdalību.

7. Novērotājam ir tiesības izteikt savu viedokli Novērtēšanas komisijas darba rezultātu un kopējā atzinuma apspriešanas laikā atklātā konferencē Novērtēšanas komisijas vizītes beigās augstskolā vai koledžā.
8. Novērotājam, lai novērošanu varētu uzskatīt par notikušu, ir pienākums:

· iepazīties ar atbilstošās Novērtēšanas komisijas ekspertiem; 

· apmeklēt novērtējamo augstākās izglītības iestādi; 

· mutiski vai rakstiski izteikt savu viedokli Novērtēšanas komisijas ekspertiem un/vai novērotāju deleģējušās organizācijas pārstāvjiem par novērtējamo augstākās izglītības iestādi vai studiju programmu. 

· rakstiski AIKNC iesniegt atzinumu par novērtējamo augstākās izglītības iestādi vai studiju programmu. 

9. Ziņas par novērotāju (CV, akadēmiskais statuss, dati par personu – deklarētā dzīves vietas adrese, personas kods, bankas konta Nr.), ja novērotājs nav AIPAK vai AIP loceklis, jāiesniedz AIKNC vismaz 5 dienas pirms paredzamā jautājuma par Novērtēšanas komisijas sastāvu izskatīšanas. AIKNC paziņo LSA par Novērtēšanas komisijas sastāvu izskatīšanu vismaz 10 dienas pirms attiecīgās sēdes.

10. AIKNC saskaņo vizītes uz augstākās izglītības mācību iestādi laiku un programmu ar novērotājiem. Priekšroka vizītes laika un programmas izvēlē ir novērtēšanas ekspertiem.

11. Novērotājs saņem autoratlīdzību no AIKNC par ziņojumu, kuru sagatavojis, piedaloties novērtēšanas komisijas darbā. AIKNC sedz novērotājam nepieciešamos transporta izdevumus, ja izdevumus apliecinošie dokumenti (biļetes) tiek iesniegti ne vēlāk kā 3 darba dienu laikā pēc vizītes.

12. Samaksa novērtēšanas komisijas novērotājiem ir septiņi lati par vienu darba stundu.

13. Darba apjoms novērtēšanas komisijas novērotājiem, lai veiktu vienu vizīti uz augstskolu vai koledžu, vidēji ir no trīs līdz piecām dienām. Ja novērotājs kaut kādu iemeslu dēļ vizītē piedalās īsāku laiku, samaksa tiek attiecīgi samazināta.  

14. AIKNC autoratlīdzību par sagatavoto un iesniegto ziņojumu pārskaita uz novērotāja bankas kontu 5 darba dienu laikā pēc ziņojuma saņemšanas un darba pieņemšanas nodošanas akta parakstīšanas, ja novērotājs ir sniedzis AIKNC ziņas par sevi (deklarētā dzīves vietas adrese, personas, kods, bankas konts). 

15. LSA un citas institūcijas var deleģēt papildus novērotāju kandidātus katrā novērtēšanas komisijā. Priekšlikumus par novērotāju iekļaušanu novērtēšanas komisijas sastāvā izskata AIKNC un galīgo lēmumu pieņem Augstākās izglītības padome vai Augstākās izglītības programmu akreditācijas komisija. Autoratlīdzību par ziņojumu saņem tikai viens no LSA deleģētajiem novērotājiem un viens no augstskolas vai koledžas deleģētajiem darba devēju pārstāvjiem profesionālās studiju programmas novērtēšanas novērošanai. 

Apstiprinām, ka rīkosimies atbilstoši šiem “Novērotāju izvēles un darbības principiem”:

1. LSA prezidents:  _________________________________ (vārds, uzvārds, datums)

AIKNC valdes priekšsēdētājs________________________ (vārds, uzvārds, datums)

18. pielikums.

Reģistrēts biedrību un nodibinājumu reģistrā

Rīgā, 2009.gada 5.augustā
ar Nr.50003239391
“Nodibinājuma “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs””
statūti

1. nodaļa. Nodibinājuma nosaukums.

1.1. Nodibinājuma nosaukums ir “Nodibinājums “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” ”, saīsinātais variants ir AIKNC (turpmāk tekstā -Nodibinājums).

2. nodaļa. Nodibinājuma mērķi.

2.1.  Nodibinājuma mērķi ir:

2.1.1. sekmēt augstākās izglītības attīstību Latvijas Republikā;

2.1.2. organizēt augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu ekspertīzi un kvalitātes novērtēšanu, izmantojot Eiropas savienības valstu atzīto metodoloģiju, kura ietver: augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu pašnovērtējumu; neatkarīgu ekspertu veiktu ārējo novērtējumu, kura pamatā ir ekspertu vizīte augstākās izglītības mācību iestādē; novērtēšanas rezultātu publicēšanu; nepārtrauktu kvalitātes pilnveidošanas procesa īstenošanu.

2.1.3. sniegt konsultācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu kvalitātes novērtēšanas jautājumiem; 

2.1.4. apkopot, saglabāt, publicēt un izplatīt informāciju par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu kvalitāti, licencēšanu un akreditāciju.

3.nodaļa. Mantas nodošana nodibinājumam.

3.1. Ziedotāji nodod Nodibinājumam naudas līdzekļus, iemaksājot tos Nodibinājuma bankas kontā.

3.2. Ja Nodibinājumam tiek nodotas nereģistrējamas kustamas lietas, par to tiek sastādīts pieņemšanas- nodošanas akts.

3.3. Reģistrējamu kustamo lietu un nekustamo lietu nodošana tiek noformēta ar ierakstu attiecīgajā reģistrā vai Zemesgrāmatā. 



3.4.  Nodibinājums ir bezpeļņas organizācijas “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” SIA visu tiesību un saistību pārņēmējs. Nodibinājums turpina izmantot visu statūtkapitālu, kuru dibinātāji ieguldīja, kad viņi kļuva par bezpeļņas organizācijas “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” SIA dalībniekiem. Bez tam Nodibinājumam turpmākā pilnīgā īpašumā un rīcībā tiek nodota visa manta un līdzekļi, kuri dibināšanas brīdī pieder bezpeļņas organizācijai “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” SIA.  

4. nodaļa. Nodibinājuma līdzekļu izmantošanas kārtība.

4.1. Nodibinājuma līdzekļi tiek izmantoti tikai Nodibinājuma mērķu sasniegšanai.

4.2. Par Nodibinājuma līdzekļu izmantošanu lēmumus pieņem Nodibinājuma Valde.

5. nodaļa. Nodibinājuma darbības termiņš.

5.1. Nodibinājums ir nodibināts uz nenoteiktu laiku.

6.nodaļa. Nodibinājuma mantas sadales kārtība Nodibinājuma likvidācijas gadījumā.

6.1. Nodibinājuma likvidācijas gadījumā visa manta, kas paliek pāri pēc kreditoru prasījumu apmierināšanas nododama vienai vai vairākām biedrībām vai nodibinājumiem, kuru mērķi ir radniecīgi Nodibinājuma mērķiem.

6.2. Jautājumu par to, kurai tieši biedrībai vai nodibinājumam ir nododami līdzekļi, izlemj Valde.

7. nodaļa. Valdes locekļu iecelšana un atcelšana, to pārstāvības tiesības.

7.1. Valde sastāv no astoņiem Valdes locekļiem. Valdes locekļus uz 3 gadiem ieceļ ar Nodibinājuma padomes, kuras dalībnieki ir Latvijas Universitāte, Rīgas Tehniskā universitāte, Daugavpils Universitāte, Rīgas Stradiņa Universitāte, SIA „Biznesa augstskola Turība” (turpmāk tekstā – Padome),  lēmumu. 

7.2. Valdes locekli var atcelt pirms termiņa, ja tam ir svarīgs iemesls. Par svarīgu iemeslu jebkurā gadījumā ir atzīstama Valdes locekļa rīcība, kas ir pretrunā ar Nodibinājuma statūtiem.

7.3. Valde ir tiesīga pieņemt lēmumu par jebkuru jautājumu, kas ir saistīts ar Nodibinājuma darbību, cik tālu tas nav citas institūcijas ekskluzīvā kompetencē.

7.4. Nodibinājumu ir tiesīgi pārstāvēt Valdes priekšsēdētājs vai Valdes priekšsēdētāja vietnieks katrs atsevišķi vai četri Valdes locekļi kopīgi.

8. nodaļa. Revidents.

8.1. Nodibinājuma finansiālās un saimnieciskās darbības kontroli veic revidents, kuru ievēl Padome, ievērojot statūtu 7.1. un 7.2.punkta noteikumus. Revidents tiek ievēlēts uz trīs gadiem.

8.2. Nodibinājuma revidents nevar būt Nodibinājuma Valdes loceklis.

8.3. Revidents:

8.3.1. veic Nodibinājuma mantas un finanšu līdzekļu revīziju; 

8.3.2. dod atzinumu par Nodibinājuma budžetu un gada pārskatu;

8.3.3. izvērtē Nodibinājuma grāmatvedības un lietvedības darbu;

8.3.4. sniedz ieteikumus par Nodibinājuma finanšu un saimnieciskās darbības uzlabošanu.

8.4. Revidents veic revīziju ne retāk kā reizi gadā.

9. nodaļa. Grozījumu izdarīšana statūtos.

9.1. Padome ir tiesīga ierosināt grozījumus Nodibinājuma statūtos. 

9.2. Valde ir tiesīga izdarīt grozījumus Nodibinājuma statūtos. Statūtu 2., 5., 7., 9. un 10. punktu Valde var grozīt tikai pēc Padomes ierosinājuma.

10.nodaļa. Nodibinājuma pārvalde.

10.1. Nodibinājuma pārvaldes institūcijas ir Padome un Valde.

10.2. Padomi sasauc Valde ne retāk kā vienu reizi gadā. Padome apstiprina gada pārskatu. Padomes sēdē piedalās Padomes dalībnieku pilnvaroti pārstāvji. Padomes sēde ir tiesīga, ja tajā pārstāvēta vismaz puse no Padomes dalībnieku skaita. Ja Valde nav sasaukusi kārtējo sapulci, tad to sasauc pēc triju Padomes dalībnieku pieprasījuma. Padomes un Valdes sēdē ar padomdevēju tiesībām var piedalīties uzaicinātās personas. 

10.3. Padomes sēde jāizsludina vismaz 15 dienas pirms sēdes, norādot laiku, vietu, darba kārtību. Padomes dalībniekiem ir tiesības 10 dienu laikā pēc sēdes izsludināšanas iesniegt Valdē pieprasījumu grozīt vai papildināt darba kārtību. 

10.4. Ja laikus izsludinātā Padomes sēde nav lemttiesīga kvoruma trūkuma dēļ, tad 14 dienu laikā tiek sasaukta atkārtota sēde, kura ir lemttiesīga neatkarīgi no klātesošo Padomes dalībnieku skaita, ja tajā piedalās vismaz trīs Padomes dalībnieki.

10.5. Padome un Valde pieņem lēmumus ar vienkāršu balsu vairākumu, atklāti balsojot.

10.6. Padomes un Valdes sēdes tiek protokolētas, atbilstoši normatīvo aktu prasībām. Padome un Valde ir tiesīgas pieņemt lēmumus bez sēdes sasaukšanas, ja visi Padomes vai Valdes locekļi rakstveidā nobalso par lēmuma pieņemšanu. 

10.7. Valde sēdes sasauc ne retāk kā reizi pusgadā. Sēde ir lemttiesīga, ja tajā piedalās vairāk nekā puse no Valdes locekļiem. Valde no sava vidus ievēl Valdes priekšsēdētāju un Valdes priekšsēdētāja vietnieku. Valdes sēdes vada Valdes priekšsēdētāja vietnieks vai viņa pilnvarots Valdes loceklis. 

10.8. Ar valdes locekļiem var noslēgt līgumu par darba veikšanu un viņiem var segt ar darbu saistītos izdevumus.

10.9. Nodibinājuma operatīvo darbību vada Valdes priekšsēdētājs, ar kuru darba līgumu slēdz un darba samaksu nosaka Padomes pilnvarota persona. 

10.10. Valdes priekšsēdētājs, atbilstoši normatīvajiem aktiem, Nodibinājuma Statūtiem un darba līgumam:

10.10.1. pārstāv Nodibinājuma intereses Latvijas Republikas un starptautiskās organizācijās;

10.10.2. slēdz saimnieciskos un darba līgumus;

10.10.3. izsniedz pilnvaras;

10.10.4. atver bankas kontus;

10.10.5. pieņem darbā Nodibinājuma darbiniekus, slēdz ar viņiem darba līgumus, izdod rīkojumus, kuri attiecas uz Nodibinājuma darbiniekiem;

10.10.6. organizē augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu akreditācijai nepieciešamo kvalitātes novērtēšanu;

10.10.7. konsultē augstākās izglītības mācību iestādes kvalitātes novērtēšanas jautājumos; 

10.10.8. nodrošina informācijas par augstākās izglītības mācību iestāžu un to studiju programmu kvalitāti, licencēšanu un akreditāciju apkopošanu, saglabāšanu, publicēšanu un izplatīšanu, nodrošina augstākās izglītības mācību iestāžu studiju programmu reģistra uzturēšanu. 

 Nodibinājuma “Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs” valdes priekšs.       Juris Dzelme
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� Standarti un vadlīnijas kvalitātes nodrošināšanai Eiropas augstākās izglītības telpā. European Association for Quality Assurance in Higher Education, 2005, Helsinki; � HYPERLINK "http://www.aiknc.lv/lv/kopmat.php" ��http://www.aiknc.lv/lv/kopmat.php� , 11. lp..
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