Ekspertu Jāņa Čakstes, Jāņa Rozenblata un Birutas Slokas

ziņojums par ALBERTA koledžas akreditāciju


Ziņojums sagatavots balstoties uz Alberta koledžas akreditācijas dokumentu izvērtēšanu un koledžas apmeklējuma 2007.gada 30. novembrī un 01. decembrī rezultātiem.

 
Vizītes laikā iepazināmies ar Alberta koledžas darbību reglamentējošiem dokumentiem, studiju programmām, studentu patstāvīgajiem darbiem, noslēguma darbiem un pārbaudes darbiem. Izvērtējām koledžas sasniegumus starpakreditācijas periodā, tās paveikto pētnieciskajā darbībā, apmeklējām nodarbības, izzinājām studējošo viedokļus par studiju procesa piedāvātajām iespējām, kā arī absolventu un darba devēju domas par iegūtās izglītības kvalitāti. Vizīšu laikā tikāmies ar Alberta koledžas vadību, darbiniekiem, studentiem, docētājiem, koledžas absolventiem, darba devējiem, iepazināmies ar bibliotēku un mācību telpām. 


Vizītes beigās komisijas eksperti izvērtēja iegūto informāciju un ar vērtējumu un secinājumiem informēja Alberta koledžas kolektīvu.
Izglītības iestādes – Alberta koledžas, mērķi un uzdevumi formulēti skaidri un ir sasniedzami. Koledžā darbojas kvalitātes vadības sistēma. Regulāri notiek studiju procesa vājo un stipro punktu analīze, kas ļauj veikt nepieciešamās korekcijas studiju programmās. Starpakreditācijas periodā veiktas aktivitātes ārzemju sadarbības partneru piesaistē, stabilizēts koledžas finansiālais stāvoklis un ievērojami pieaudzis studējošo skaits. 

Studiju organizācija un vadība kopumā vērtējama kā laba. Joprojām (pēc iepriekšējās akreditācijas) atzinīgi vērtējama pasniedzēju palīdzība studentiem un plašās iespējas saņemt konsultācijas. Zināšanas un prasmes tiek kvalitatīvi pilnveidotas studiju procesā arī ārpus Alberta koledžas, par ko liecina prakšu atskaites un studējošo sniegtā informācija par prakses organizācijas labo līmeni. 

Joma, kas prasa uzlabojumus, ir studentu pētnieciskā darbība kā mācību procesa sastāvdaļa. Darbs ir uzsākts un gaida pilnveidi. 

Starptautiskās sadarbības aspektā problēmas sagādā iespējamās apmaiņas programmās piedalīties gribošo trūkums: vairums studentu strādā un ir ģimenes cilvēki un nevēlas pamest darbu un ģimeni uz ilgāku laiku. Starptautiskās sadarbības aktivitātēm varētu rosināt un motivēt tos studējošos, kuri uzsākuši studijas pēc vidusskolas. 

Akadēmiskais personāls atbilst tiesību aktos noteiktajām prasībām. Studiju procesu nodrošina 38 mācībspēki, no kuriem 20 mācībspēkiem koledža ir pamatdarba vieta. Koledžai ir izdevies piesaistīt kvalificētu akadēmisko personālu, kuriem bez akadēmiskās izglītības ir arī laba praktiskā darba pieredze, kas apvienojumā ar entuziasmu studējošo vidū tiek vērtēta ļoti augstu. Zinātnisko darbu veic daļa no koledžas darbiniekiem un viņu, kā arī pašas mācību iestādes, sadarbība ar zinātniskajām organizācijām šobrīd ir atbilstoša koledžas pašreizējām iespējām, bet tuvākajā nākotnē pētnieciskajā jomā būtu pilnveidojama. 
Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums vērtējams kā ļoti labs. Alberta koledžas vadībā tiek realizēti demokrātijas principi un darbināta darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, kas ik pa brīdim pilnveidojas, apmierinot aizvien jaunas dzīves diktētas normas. Ir plānota un notiek personāla kvalifikācijas celšana. 

Uzlabojies materiāli tehniskais nodrošinājums, kas ir pietiekams realizējamo studiju programmu skaitam un koledžas īstenotajai politikai – darbam mazās grupās. Kopš iepriekšējās akreditācijas palielinājies studijām izmantojamo telpu skaits un, pateicoties veiksmīgai vadības darbībai reklāmas kampaņā, ievērojami pieaudzis studējošo skaits. 

Bibliotēkas krājumi ir nodrošināti ar pamata mācību literatūru. Starpakreditācijas periodā Alberta koledžas bibliotēka papildināta vairākas reizes. Bibliotēkā ir interneta pieslēgums un telpa patstāvīgam darbam. Studējošie ir nodrošināti ar pieeju arī citām bibliotēkām.(vienotā lasītāja karte), ko apstiprināja gan studenti, gan absolventi. 

Alberta koledžas uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība, salīdzinot ar iepriekšējo akreditāciju, vērtējama kā laba. Protams, pastāv risks, ka koledžas noslēgtie nomas līgumi var tikt pārskatīti, kas ilgtermiņā var atsaukties uz koledžas finansiālo stāvokli un tādēļ koledžas īpašniekiem būtu nepieciešams „piestrādāt” pie risku mazinošiem faktoriem. 

Kvalitātes nodrošināšana Alberta koledžā vērtējama kā ļoti laba. Apmeklējuma laikā tika gūta pārliecība, ka kvalitātes pilnveidošanas sistēma ir nepārtrauktā darbībā. Ilgtermiņa attīstības plāni tiek regulāri apspriesti un pilnveidoti.

Koledžas absolventu perspektīvas darba tirgū vērtējamas kā labas. Daudziem no absolventiem studijas koledžā ir devušas karjeras izaugsmes iespējas, jo lielākā daļa no viņiem uzsākot studijas jau strādāja. Vairāki studējoši studijas Alberta koledžā ir uzsākuši, pamatojoties uz bijušo absolventu ieteikuma.
Studiju turpināšanas iespējas koledžas likvidācijas gadījumā ir pietiekamas, par ko liecina noslēgtie līgumi.
Rekomendējam Alberta koledžu beztermiņa akreditācijai.

Eksperti: Dr. Jānis Čakste, Dr. Jānis Rozenblats, Prof., Dr. Biruta Sloka
11.12.2007 

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam jāpievieno aizpildīta anketa. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) vēlams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir obligāts negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, vajadzības gadījumā pievienojot papildus punktus. 

Novērtēšanas skala: 4(ļoti labi), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds: Jānis Časte, Jānis Rozenblats, Biruta Sloka
Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums: Alberta koledža
Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:2007.g. 30.novembris -01.decembris
II Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 12 jautājumi)

I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: Viens no koledžas pamatmērķiem ir attīstīt studentos vēlmi un izpratni par savas uzņēmējdarbības uzsākšanu, tādējādi radot jaunas darba vietas. Vairāki absolventi un studenti ir uzsākuši uzņēmējdarbību, labprāt savos uzņēmumos darbā pieņemot koledža studējošos vai absolventus. Lai koledža būtu pilnvērtīga augstākās izglītības mācību iestāde, tai jāpilnveido studējošo zinātniskā darbība, jāveicina studentu piedalīšanās zinātniskajās konferencēs.


II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: ...3.....

Komentārs: Vairāki studenti apgalvoja, ka studentu motivācija studiju sākumā bijusi diploma iegūšana, bet studiju procesā tā mainījusies. Kā apgalvoja studenti, pēdējos kursos motivācija bijusi prasmju un zināšanu iegūšana, lai celtu savu konkurētspēju darba tirgū. Tā kā nepilna laika studijas notiek trīs vakarus nedēļā vai katru sestdienu, tad ir būtiski labi organizēt un pilnveidot studentu patstāvīgo darbu.
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa ; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: ....2,5.....
Komentārs: .Studentu zinātniski pētnieciskā darbība būtu pilnveidojama Veiktajam darbam ir vēlama publicitāte. Varētu padomāt par Alberta koledžas zinātniski – pētniecisko rakstu krājumu un tā regularitāti vai arī izmantot jau esošās iespējas pie citām mācību iestādēm.
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: ...2,5......

Komentārs: Alberta koledžā ir uzsākta starptautiskā sadarbība ar Anglijas, Beļģijas un Baltkrievijas mācību iestādēm. Tā ir attīstības stadijā un būtu nopietni jāattīsta. Vēlams izstrādāt studentu starptautiskās apmaiņas programmu sekmējošu mehānismu. Studentu prakses iespējas Latvijā ir labas. Koledžai ir laba sadarbība ar prakses vietām.

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: Studiju programmu realizācijā piedalās augsti kvalificēti mācību spēki, kuriem ir gan akadēmiskā, gan zinātniskā, gan arī praktiskā darba pieredze. No 39 akadēmiskā personāla locekļiem 20 ir pamatdarbā koledžā. Kopumā akadēmiskā personāla sastāvā ir 2 docētāji ar doktora grādu, 1 habilitētais zinātņu doktors, 32 ar maģistra grādu un 4 ar augstāko izglītību. Astoņi docētāji studē doktorantūrā (6 no tiem Alberta koledža ir pamatdarba vieta)..

5. Izglītības iestādes akadēmiskā personāla kvalifikācijas atbilstība tiesību aktos noteiktajām prasībām.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: Zinātnisko darbību galvenokārt veic mācību spēki, kas studē doktorantūrā.

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: ...4.....

Komentārs: Alberta koledžas vadībā tiek realizēti demokrātijas principi. Koledžā izstrādāta un darbojas kvalitātes iekšējā kontroles sistēma.

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: ....4.....

Komentārs: .........

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas darba tirgū.

Novērtējums: ....4.....

Komentārs: .........

12. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........
Rekomendācijas: Panākt Alberta koledžas docētāju un studentu plašāku iesaistīšanos zinātniskajā darbā.
Ekspertes Birutas Slokas
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Novērtēšanas skala: 4(ļoti labi), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds: Biruta Sloka
Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums: Alberta koledža
Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:2007.g. 30.novembris -01.decembris
II Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 12 jautājumi)

I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: Viens no koledžas pamatmērķiem ir attīstīt studentos vēlmi un izpratni par savas uzņēmējdarbības uzsākšanu, tādējādi radot jaunas darba vietas. Vairāki absolventi un studenti ir uzsākuši uzņēmējdarbību, labprāt savos uzņēmumos darbā pieņemot koledža studējošos vai absolventus. Lai koledža būtu pilnvērtīga augstākās izglītības mācību iestāde, tai jāpilnveido studējošo zinātniskā darbība, jāveicina studentu piedalīšanās zinātniskajās konferencēs.


II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: ...3.....

Komentārs: Vairāki studenti apgalvoja, ka studentu motivācija studiju sākumā bijusi diploma iegūšana, bet studiju procesā tā mainījusies. Kā apgalvoja studenti, pēdējos kursos motivācija bijusi prasmju un zināšanu iegūšana, lai celtu savu konkurētspēju darba tirgū. Tā kā nepilna laika studijas notiek trīs vakarus nedēļā vai katru sestdienu, tad ir būtiski labi organizēt un pilnveidot studentu patstāvīgo darbu.
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa ; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: ....2,5.....
Komentārs: .Studentu zinātniski pētnieciskā darbība būtu pilnveidojama Veiktajam darbam ir vēlama publicitāte. Varētu padomāt par Alberta koledžas zinātniski – pētniecisko rakstu krājumu un tā regularitāti vai arī izmantot jau esošās iespējas pie citām mācību iestādēm.
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: ...2,5......

Komentārs: Alberta koledžā ir uzsākta starptautiskā sadarbība ar Anglijas, Beļģijas un Baltkrievijas mācību iestādēm. Tā ir attīstības stadijā un būtu nopietni jāattīsta. Vēlams izstrādāt studentu starptautiskās apmaiņas programmu sekmējošu mehānismu. Studentu prakses iespējas Latvijā ir labas. Koledžai ir laba sadarbība ar prakses vietām.

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: Studiju programmu realizācijā piedalās augsti kvalificēti mācību spēki, kuriem ir gan akadēmiskā, gan zinātniskā, gan arī praktiskā darba pieredze. No 39 akadēmiskā personāla locekļiem 20 ir pamatdarbā koledžā. Kopumā akadēmiskā personāla sastāvā ir 2 docētāji ar doktora grādu, 1 habilitētais zinātņu doktors, 32 ar maģistra grādu un 4 ar augstāko izglītību. Astoņi docētāji studē doktorantūrā (6 no tiem Alberta koledža ir pamatdarba vieta)..

5. Izglītības iestādes akadēmiskā personāla kvalifikācijas atbilstība tiesību aktos noteiktajām prasībām.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: Zinātnisko darbību galvenokārt veic mācību spēki, kas studē doktorantūrā.

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: ...4.....

Komentārs: Alberta koledžas vadībā tiek realizēti demokrātijas principi. Koledžā izstrādāta un darbojas kvalitātes iekšējā kontroles sistēma.

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: ....4.....

Komentārs: .........

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas darba tirgū.

Novērtējums: ....4.....

Komentārs: .........

12. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........
Rekomendācijas: Nezaudēt entuziasmu un labo sadarbību ar studentiem, absolventiem un studentu prakses vietām veicināt Alberta koledžas docētāju un studentu plašāku iesaistīšanos zinātniskajā darbā, kā arī studentu starptautisko sadarbību.
Eksperta J.Rozenblata
ziņojums par ALBERTA koledžas akreditāciju


Ziņojums sagatavots balstoties uz Alberta koledžas akreditācijas dokumentu studijām un koledžas apmeklējuma 2007.g. 30. novembrī un 01. decembrī rezultātiem.

 Vizītes laikā iepazinos ar Alberta koledžas darbību reglamentējošiem dokumentiem. Izvērtēju koledžas sasniegumus starpakreditācijas periodā, tās paveikto pētnieciskajā darbībā, apmeklēju nodarbības, izzināju studējošo viedokļus par studiju procesa piedāvātajām iespējām,  kā arī absolventu un darba devēju domas par iegūtās izglītības kvalitāti. 

Izglītības iestādes – Alberta koledžas, mērķi un uzdevumi  formulēti skaidri un ir sasniedzami. Koledžā darbojas kvalitātes vadības sistēma. Regulāri notiek studiju procesa vājo un stipro punktu analīze, kas ļauj veikt nepieciešamās korekcijas studiju programmās. Starpakreditācijas periodā veiktas aktivitātes ārzemju sadarbības partneru piesaistē, stabilizēts koledžas finansiālais stāvoklis un ievērojami pieaudzis studējošo skaits. 

Studiju organizācija un vadība kopumā vērtējama kā laba. Joprojām (pēc iepriekšējās akreditācijas) atzinīgi vērtējama pasniedzēju palīdzība studentiem un plašās iespējas saņemt konsultācijas. Zināšanas un prasmes tiek kvalitatīvi pilnveidotas studiju procesā arī ārpus Alberta koledžas, par ko liecina prakšu atskaites un studējošo sniegtā informācija par prakses organizācijas labo līmeni. 

Joma, kas prasa uzlabojumus, ir studentu pētnieciskā darbība kā mācību procesa sastāvdaļa. Darbs ir uzsākts un gaida pilnveidi. 

Starptautiskās sadarbības aspektā problēmas sagādā iespējamās apmaiņas programmās piedalīties gribošo trūkums. Šādām aktivitātēm varētu rosināt un  motivēt  tos studējošos, kuri uzsākuši studijas drīz pēc vidusskolas; vienlaicīgi padomājot par ārzemēs iegūto kredītpunktu pārskaitīšanu apgūstamajās studiju programmās. 

Akadēmiskais personāls atbilst tiesību aktos noteiktajām prasībām. Studiju procesu nodrošina 38 mācībspēki, no kuriem 20 mācībspēkiem koledža ir pamatdarba vieta. Koledžai ir izdevies piesaistīt kvalificētu akadēmisko personālu, kuriem bez akadēmiskās izglītības ir arī laba praktiskā darba pieredze, kas apvienojumā ar entuazismu tiek vērtēta ļoti augstu studējošo vidū. Zinātnisko darbu veic daļa no koledžas darbiniekiem un viņu, kā arī pašas mācību iestādes, sadarbība ar zinātniskajām organizācijām šobrīd ir atbilstoša koledžas pašreizējām iespējām, bet tuvākajā nākotnē pētnieciskajā jomā būtu pilnveidojama.  

Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums vērtējams kā ļoti labs. Alberta koledžas vadībā tiek realizēti demokrātijas principi un darbināta darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, kas ik pa brīdim pilnveidojas, apmierinot aizvien jaunas dzīvesdarbības diktētas normas. Ir plānota un notiek personāla kvalifikācijas celšana. 

Uzlabojies materiāli tehniskais nodrošinājums, kas ir pietiekams realizējamo studiju programmu skaitam un koledžas īstenotajai politikai – darbam mazās grupās. Palielinājies studijām izmantojamo  telpu skaits un pateicoties veiksmīgai vadības darbībai reklāmkampaņā ievērojami pieaudzis studējošo skaits. 

Bibliotēkas krājumi ir nodrošināti ar pamata mācību literatūru. Starpakreditācijas periodā Alberta koledžas bibliotēka papildināta vairākas reizes. Bibliotēkā ir interneta pieslēgums un telpa patstāvīgam darbam. Studējošie ir nodrošināti ar pieeju arī citām bibliotēkām.(vienotā karte). 

Alberta koledžas uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība, salīdzinot ar iepriekšējo akreditāciju, vērtējama kā laba. Protams pastāv risks, ka koledžas noslēgtie nomas līgumi var tikt pārskatīti, kas ilgtermiņā var atsaukties uz koledžas finansiālo stāvokli un tādēļ koledžas īpašniekiem būtu nepieciešams „piestrādāt” pie risku mazinošiem faktoriem. 

Kvalitātes nodrošināšana Alberta koledžā vērtējama kā ļoti laba. Apmeklējuma laikā tika gūta pārliecība, ka kvalitātes pilnveidošanas sistēma ir nepārtrauktā darbībā. Ilgtermiņa attīstības plāni tiek regulāri apspriesti un pilnveidoti.

Koledžas absolventu perspektīvas darba tirgū vērtējamas kā labas. Daudziem no absolventiem studijas koledžā ir devušas karjeras izaugsmes iespējas, jo lielākā daļa no viņiem uzsākot studijas jau strādāja.

Studiju turpināšanas iespējas koledžas likvidācijas gadījumā ir pietiekamas, par ko liecina noslēgtie līgumi.

Rekomendēju Alberta koledžu beztermiņa akreditācijai.

Eksperts: Dr. J.Rozenblats

03.12.2007 

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam jāpievieno aizpildīta anketa. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) vēlams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir obligāts negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, vajadzības gadījumā pievienojot papildus punktus. 

Novērtēšanas skala: 4(ļoti labi), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds: Jānis Rozenblats
Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums: Alberta koledža
Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:2007.g. 30.novembris -01.decembris
II Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 12 jautājumi)

I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........

II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: ...3.....

Komentārs: .........
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa ; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: ....2,5.....
Komentārs: .Studentu zinātniski pētnieciskā darbība būtu pilnveidojama Veiktajam darbam ir vēlama publicitāte. Varētu padomāt par Alberta koledžas zinātniski – pētniecisko rakstu krājumu un tā regularitāti vai arī izmantot jau esošās iespējas pie citām mācību iestādēm.
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: ..Vēlams izstrādāt studentu apmaiņas programmu sekmējošu mehānismu.

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

5. Izglītības iestādes akadēmiskā  personāla kvalifikācijas atbilstība tiesību aktos noteiktajām prasībām.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: ...4.....

Komentārs: .........

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: ....4.....

Komentārs: .........

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas darba tirgū.

Novērtējums: ....4.....

Komentārs: .........

12. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........
Novērtēšanas komisijas eksperta ziņojums par
Alberta koledžas vērtēšanu

Eksperta vārds, uzvārds: Jānis Čakste
Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums: 2007. gada 30. novembrī un 01. decembrī.

Novērtēšanas metode: Vizīšu laikā novērtēšanas komisijas eksperti tikās ar Alberta koledžas vadību, darbiniekiem, studentiem, docētājiem, koledžas beidzējiem, darba devējiem, iepazinās ar bibliotēku, mācību telpām, kā arī apmeklēja mācību nodarbības. Pirms vizītēm eksperti iepazinās ar koledžas pašnovērtēšanas ziņojumu un informāciju koledžas mājas lapā. 

         Vizītes beigās komisijas eksperti izvērtēja iegūto informāciju un par secinājumiem un vērtējumu informēja koledžas kolektīvu.

Studiju programmas: Koledža dibināta 2001. gadā. Uz doto brīdi koledža īsteno trīs pirmā līmeņa augstākās profesionālās izglītības programmas, kurās mācās 497 studenti:

1) „Uzņēmējdarbība” ar apakšprogrammu „Uzņēmējdarbības grāmatvedība un nodokļi” (kvalifikācija – Uzņēmējdarbības (komercdarbības) speciālists vai Grāmatvedis);

2) „Iestāžu darba organizācija un vadība” (kvalifikācija - „ Personāla speciālists”);

3) „Sabiedriskās attiecības” (kvalifikācija - ”Sabiedrisko attiecību speciālists”)

Pēdējā programma licencēta 2007.gada 21.martā.

Koledžā ir notikusi īpašnieku maiņa, kas veicinājusi koledžas izaugsmi (palielinājies studējošo skaits no 184 līdz 497 studentiem, nostiprinājusies materiāli tehniskā bāze). Apsveicama ir īpašnieku vēlme nākotnē koledžai iegūt patstāvīgas telpas lai finansiālā situācija nebūtu atkarīga no telpu izīrētāju „untumiem”.  

Pārrunas ar studentiem un koledžas beidzējiem parādīja, ka galvenais faktors, kas licis izvēlēties mācīties Alberta koledžā ir individuālā attieksme pret studentiem un mācību spēku praktiskās zināšanas.  

II Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji


I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: ..3.......

Komentārs: .......Viens no koledžas pamatmērķiem ir attīstīt studentos vēlmi un izpratni par savas uzņēmējdarbības uzsākšanu, tādejādi radot jaunas darba vietas. Koledžas pētījums rāda, ka 9 procenti aptaujāto beidzēju jau uzsākuši savu uzņēmējdarbību un 17 procenti gatavojas to uzsākt.

Lai koledža būtu pilnvērtīga augstākās izglītības mācību iestāde, tai jāpilnveido studējošo zinātniskā darbība. Jāveicina studentu piedalīšanās zinātniskajās konferencēs. ..

II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: .3........

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: ...2,5......

Komentārs: .......Studentu motivācija studiju sākumā ir diploma iegūšana, bet mācību procesā tā mainās. Kā apgalvo studenti, tad pēdējos kursos motivācija ir prasmju un zināšanu iegūšana, lai celtu savu konkurētspēju darba tirgū. Tā kā nepilna laika studijas notiek trīs vakarus nedēļā vai katru sestdienu, tad ļoti būtiski ir pareizi organizēt un pilnveidot studentu patstāvīgo darbu dienās, kad nenotiek lekcijas.  ..
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa ; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: ..2,5.......

Komentārs: .....Studentu zinātniskā darbība ir epizodiska.  ....
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: ...2,5......

Komentārs: ...Koledžā ir uzsākta starptautiskā sadarbība ar Anglijas, Beļģijas, Baltkrievijas mācību iestādēm. Tā ir attīstības stadijā un jāattīsta. ......

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: ..4.......

Komentārs: ....Programmu izpildē piedalās augsti kvalificēti mācību spēki, kuriem ir gan akadēmiskā, gan zinātniskā, gan arī praktiskā darba pieredze. No 39 akadēmiskā personāla locekļiem uz šo brīdi 20 ir pamatdarbā koledžā. Kopumā akadēmiskā personāla sastāvā ir 2 docētāji ar doktora grādu, viens habilitētais doktors, 32 ar maģistra grādu un 4 ar augstāko izglītību. Astoņi docētāji studē doktorantūrā (6 no tiem Alberta koledža ir pamat darba vieta). ...

5. Izglītības iestādes akadēmiskā  personāla kvalifikācijas atbilstība tiesību aktos noteiktajām prasībām.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: ....Zinātnisko darbību galvenokārt veic mācību spēki, kas studē doktorantūrā, bet tas notiek citās augstskolās......

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: ..4.......

Komentārs: .Alberta koledžas vadībā tiek realizēti demokrātijas principi. Koledžā izstrādāta un darbojas kvalitātes iekšējā kontroles sistēma.........

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: ...3......

Komentārs: ...Finansiālie līdzekļi ir daļēji atkarīgi no mācību telpu īres cenām.......

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: ..4.......

Komentārs: .........

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas darba tirgū.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........

12. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: ...4......

Komentārs: .........
Rekomendācijas: 

Panākt docētāju un studentu plašāku iesaistīšanos zinātniskajā darbā;

Intensificēt docētāju un studentu iesaistīšanos apmaiņas programmās, īpaši ar ES dalībvalstīm;

Pilnveidot studentu patstāvīgā darba organizēšanu;

Īpašniekiem rūpēties par patstāvīgu telpu iegādi koledžas darbam.

Secinājumi:

Rekomendēju Alberta koledžu beztermiņa akreditācijai.

Dr. Jānis Čakste                                                                 05.12.2007. 

