Ekspertu komisijas kopīgais ziņojums par SIA „Kosmetoloģijas koledža” īstenoto 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmu „Estētiskā kosmetoloģija” (41722)

Ekspertu grupa (J.Zaļkalns, I.Rumba-Rozenfelde, D.Erkena) 2009.gada 30.novembrī un 1.decembrī apmeklēja SIA „Kosmetoloģijas koledža” (turpmāk – KK) nolūkā detalizēti iepazīties un izvērtēt KK īstenotās 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” studiju vidi, resursus, atbilstību KK iesniegtajam 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” pašvērtējuma ziņojumam.


Programmas apguves rezultātā iegūstama skaistumkopšanas speciālista kosmetoloģijā kvalifikācija atbilstoši 4.profesionālās kvalifikācijas līmenim. 


Programmā uzņem: pirmā cikla kvalifikācijas studijām – ar vidējo (vispārējo vai profesionālo) izglītību; īso studiju kvalifikācijai – ar 1.līmeņa profesionālo augstāko (vai aukstāko) medicīnisko izglītību.


Programmas īstenošanas ilgums ir 3 gadi pilna laika vai 3,5 gadi nepilna laika studijās pirmā cikla kvalifikācijai un 2 gadi nepilna laika studijās īsās studijas kvalifikācijai.

1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” tiek īstenota klātienes formā. Studiju rezultātā persona iegūst diplomu par pirmā līmeņa profesionālo augstāko izglītību.

KK nolikums apstiprināts LR MK 2007.gada 14.augustā (protokola Nr. 45 13§) – Ministru kabineta noteikumi Nr. 551. KK savā darbībā respektē un stingri ievēro LR likumdošanu un no tās izrietošos normatīvos aktus. KK darbība ir pilnībā harmonizēta ar šo reglamentējošo bāzi, KK darbību regulē iekšējie normatīvie dokumenti (52 pozīcijas), kas aptver visus ar studiju procesu un KK kā augstākās izglītības institūcijas darbību.

KK ir skaidri formulējusi 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” mērķi – nodrošināt studējošajiem iespēju kļūt par 4.kvalifikācijas līmeņa skaistumkopšanas speciālistiem kosmetoloģijā atbilstoši aizvien pieaugošajām prasībām Latvijas un ES tirgū.

Mērķa realizēšanai tiek izvirzīti 4 galvenie uzdevumi, paredzot akadēmiski, intelektuāli un profesionāli sagatavot nākošos profesionāļus atbilstoši Profesijas standarta PS0203 „Skaistumkopšanas speciālists kosmetoloģijā” prasībām.

Vadoties no Boloņas procesa un Bergenas konferences uzstādījumiem, nodrošināt personības attīstību un gatavošanos dzīvei demokrātiskā sabiedrībā.

Pozitīvi jāvērtē 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” uzdevums radīt iespēju ik vienam programmas beidzējam, kurš vēlas izglītošanos turpināt, studēt 2.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmā nolūkā iegūt piektā līmeņa profesionālo kvalifikāciju.

1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmā „Estētiskā kosmetoloģija” sevišķa uzmanība pievērsta mākslas, filozofijas un humanitāro zinātņu mijiedarbībai ar profesionālo studiju kursu saturu apmācības kvalitātes nodrošināšanai.

1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” starpakreditācijas periodā (2007.gads – 200.gads) KK dibinātājs veicis attīstībai būtiskas investīcijas – 2 reizes palielināts studiju telpu apjoms (līdz 528 m2 šodien), nodrošinātas iespējas gan studējošajiem, gan mācībspēkiem izmantot datorus ar Interneta bezvadu pieslēgumu, izveidotas atpūtas telpas gan studējošajiem, gan mācībspēkiem, tiek attīstīta bibliotēka, veicot regulārus iepirkumus ne tikai latviešu, bet arī krievu, angļu, franču un vācu valodās. Ar visjaunāko un mūsdienu visaugstākajiem profesionālajiem standartiem atbilstošu aprīkojumu iekārtoti praktikumi. 

Pozitīvi vērtējama akadēmiskā personāla attīstība. 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmā „Estētiskā kosmetoloģija” 50% mācībspēku ir vēlētais akadēmiskais personāls un 38% no visa akadēmiskā personāla ir zinātņu doktori vai studē doktorantūrā. 75% no vēlētā akadēmiskā personāla ir pedagoģiskā izglītība un 25% patlaban mācās LU profesionālās pilnveides programmā „Augstskolu mācību spēku pedagoģiskā pilnveide/Inovācijas augstākās izglītības sistēmā/Izglītības darba vadība”.

Nevainojams ir studiju procesa nodrošinājums – nav nevienas teorētiskās vai praktiskās nodarbības, kurai nebūtu norises plāna, darba instrukciju, kopsavilkumu, dažādu shēmu un tabulu. Tas ir liels 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmā „Estētiskā kosmetoloģija” iesaistīto mācībspēku metodiskais darbs. Gan semestra, gan jo īpaši katra akadēmiskā gada beigās ļoti rūpīgi tiek analizēts studiju darbs, sasniegtie rezultāti, apspriesti nepieciešamie uzlabojumi, pie kuriem arī turpmāk tiek sistemātiski un rūpīgi strādāts. Kvalitātes vadības sistēma KK paredz aktīvu studējošo, absolventu un darba devēju iesaistīšanu. 

Studējošajiem ir visas iespējas izteikt savus ierosinājumus, kas tiek labvēlīgi uzņemti, kopīgi izvērtēti un izdarīti nepieciešamie uzlabojumi. KK valda demokrātiska gaisotne. Par cik studējošo skaits nav ļoti liels – šobrīd 142, tas radījis iespēju uzklausīt ik vienu par jebkuru jautājumu. Studējošie ar lielu siltumu runā par KK direktoru I.Geidāna kungu, kurš ir augsti prasīgs studiju darbā un tēvišķi saprotošs un atbalstošs visiem studējošajiem jebkurā situācijā. 

 Studējošie piedalās jau tradicionāli noritošajos svētku un sporta pasākumos. Koledžā attieksmē pret studējošo veiksmīgi apvieno prasīgumu ar lielu cilvēcību. Tiekoties ar studējošajiem un absolventiem viņi ar sajūsmu, acīm mirdzot, stāsta par studijām KK, ko viņi sauc par savām otrajām mājām. Mācībspēki ir atvērti un gatavi sarunai gan par konkrētu profesionālu jautājumu, gan par jebkuru studējošo rūpi.

Šis veiksmīgais dialogs pozitīvi ietekmē arī pētniecisko darbu, ko KK uzskata par būtisku profesionālās augstākās izglītības sastāvdaļu.

Soli pa solim no 1.studiju gada studējošie gūst jaunas zināšanas un veido iemaņas, attīsta prasmes pētnieciskajā darbā, tāpēc, nonākot līdz kvalifikācijas darbam studiju gaitā, tas tiek uzskatīts kā loģisks studiju gados veidotā rezumējums. 

Ar KK dibinātāja lielu atbalstu radītas iespējas gan mācībspēkiem, gan studējošajiem piedalīties nozīmīgos lietišķo pētījumu projektos un kvalifikācijas celšanas pasākumos vadošo Eiropas (īpaši Francijas un Spānijas) skaistumkopšanas industrijas pārstāvju Izglītības un pētniecības centros.

Koledžā izveidots mācībspēku ilglaicīgs pētījumu plāns, kas tiek rūpīgi pārraudzīts un analizēta izpildes gaita. 

Tiekoties ar darba devējiem izskanēja pozitīvs KK absolventu vērtējums, uzsverot viņu augsto konkurētspēju un neapšaubāmās līderpozīcijas skaistumkopšanas jomā Latvijā.

Neraugoties uz esošajām ekonomiskajām grūtībām, skaistumkopšanas bizness turpina attīstīties, pieaug konkurence profesionāļu vidū, bet, kā jau tika atzīmēts, darba devēji pozitīvi vērtē ekspertējamās programmas absolventu konkurētspēju un pieprasījumu pēc šāda līmeņa profesionāļiem darba tirgū. 

KK darbojas Latvijas Koledžu asociācijā, tai izveidojusies cieša ilglaicīga sadarbība gan ar RSU, gan RTU, LU un SIA „Biznesa augstskola Turība” mācībspēkiem. 

Koledžas absolventiem tiek piedāvāta iespēja iegūt Starptautiskās skaistumkopšanas skolu konfederācijas (CIEFEC) un CIDESCO diplomus, pēc kuru saņemšanas var strādāt jebkurā no 12 konfederācijas sastāvā esošajām valstīm (Francija, Šveice, Beļģija, Itālija u.c.). KK plāno studējošo un mācībspēku mobilitātes projektus gan Leonardo da Vinci, gan ERASMUS ietvaros.

Sadarbības līgums ar RSU paredz iespēju KK 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmā „Estētiskā kosmetoloģija” studējošajiem iespējas studēt RSU attiecīgajam līmenim atbilstošajās studiju programmās.

Taču, veicot ekspertu darbu KK, mums bija iespēja pārliecināties par KK dibinātāja un vadības ilglaicīgas attīstības stratēģiju, iepazīstoties ar perspektīvajiem plāniem un reālo darbu šodien, kas vērsts uz izvirzīto mērķu sasniegšanu.

Ekspertu kopējais viedoklis – rekomendēt SIA „Kosmetoloģijas koledža” 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmu „Estētiskā kosmetoloģija” akreditācijai uz pilnu termiņu – 6 gadiem.    

Ekspertu komisijas vārdā vadītājs 

RSU profesors, Dr.habil.med.






Jānis Zaļkalns

Rīgā, 2009.gada 9.decembrī.
Eksperta profesora, Dr.habil.med. Jāņa Zaļkalna individuālais ziņojums par SIA „Kosmetoloģijas koledža” īstenoto 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmu „Estētiskā kosmetoloģija” (41722)

Ekspertu komisijas sastāvā 2009.gada 30.novembrī un 1.decembrī vizītes laikā SIA „Kosmetoloģijas koledža” (turpmāk – KK) bija iespēja rūpīgi iepazīties ar studiju vidi 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” īstenošanā KK un izvērtēt konstatētā atbilstību programmas Pašnovērtējuma ziņojumam.


Programmas pirmsākumi saistīti ar 2001.gadu, kad darbojās Estētiskās kosmetoloģijas skola. Laika gaitā nostiprinājusies KK materiāli – tehniskā bāze, attīstījies un nostabilizējies programmā iesaistīto mācībspēku sastāvs, radīta studiju vide, kurā ir visi priekšnosacījumi augsta līmeņa profesionāļu sagatavošanai, kuri pārzina gan vismodernākās tehnoloģijas, gan mūsdienu pieeju visos ar estētisko kosmetoloģiju saistītajos problēmlokos un to risināšanā reālajā praksē.


1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmā „Estētiskā kosmetoloģija” uzņem pēc vidējās (vispārējās vai profesionālās) izglītības iegūšanas, realizējot studiju programmu 120 KP (180 ECTS) apjomā vai arī pēc 1.līmeņa profesionālās augstākās (vai augstākās) medicīniskās izglītības iegūšanas lietišķo profesionālo studiju rezultātā apgūt Eiropas ietvarstruktūrām analogu īso studiju kvalifikāciju 80 KP (120 ECTS) apjomā, lai kļūtu par 4.kvalifikācijas līmeņa skaistumkopšanas speciālistiem kosmetoloģijā.


KK skaidri definējusi studiju programmas mērķi atbilstoši aizvien pieaugošajām darba devēju prasībām attiecībā uz profesionālās darbības kvalitāti kā Latvijā, tā ES.


Adekvāti izraudzīti 4 galvenie uzdevumi, kuru pilnvērtīga īstenošana ļauj sasniegt studiju rezultātu.


Studiju programmas īstenošana noris atbilstoši Profesionālās augstākās izglītības valsts standartam un Profesijas standartam PS 0203 „Skaistumkopšanas speciālists kosmetoloģijā”. 


Studijas nodrošina studējošajiem iespēju izglītības turpināšanai 2.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmās, nolūkā iegūt piektā līmeņa profesionālo kvalifikāciju. 


KK dibinātājs starpakreditācijas periodā (2007.gads – 2009.gads) radis iespēju divreiz palielināt telpas (šobrīd tās strādā 528 m2).


Šobrīd uz vienu studējošo ir 6 m2 studiju telpu un 13,5 m2 koplietošanas telpu.


Plānotās ilgtermiņa programmas un visas KK attīstības priekšnosacījums ir studiju maksa un dibinātāja investīcijas. Tiek strādāts pie ES struktūrfondu līdzekļu piesaistes.


Teorētiskās un praktiskās nodarbības norit labiekārtotās auditorijās un mācību kabinetos, bet pētnieciskais darbs un kvalifikācijas prakses norit blakus esošajā dibinātājam piederošajā „Mary Cohr Skaistumkopšanas studijā”.


Studiju procesā adekvāti programmas uzdevumiem tiek izmantota mūsdienīga tehnika: datori, mūzikas centri, videomagnetafons, multiprojektori, skaneris, kopētājs, kodoskops.


Praktisko nodarbību materiāli – tehniskā bāze atbilst pasaules standartiem, jo dibinātājs gan koledžas darbā, īstenojot 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmu „Estētiskā kosmetoloģija”, gan savā skaistumkopšanas biznesā izvirzījis visaugstākos profesionālās darbības standartus.


Koledžas studējošie un mācībspēki ir nodrošināti ar datoriem ar Interneta bezvadu pieslēgumu. Būtiski lielākā daļa studējošo izmanto personiskos datorus, uzskatot to par svarīgu priekšnoteikumu mūsdienīgām studijām.


Studējošo datorapmācība, uzsākot mācības KK, notiek sadarbībā ar RTU specializētās informācijas tehnoloģiju apguves laboratorijās. 


KK turpinās darbs pie bibliotēkas pilnveides, turpinot sistemātisku un regulāru nozares profesionālās literatūras klāsta papildināšanu. Bibliotēkā ir gan zinātniskā, gan metodiskā, gan profesionālā literatūra latviešu, krievu, angļu, franču un vācu valodās. Studentiem ir iespējas izmantot 14 bibliotēku pakalpojumus, izmantojot vienoto lasītāja karti.


Studiju programmā iesaistītie docētāji daudz laika veltījuši profesionālo speciālo studiju metodisko un izdales materiālu izveidošanai, kas laika gaitā pakļauti atjaunināšanai, ņemot vērā straujo tehnoloģisko attīstību skaistumkopšanas jomā. Tas dod iespēju studējošajiem saņemt oriģinālu visjaunāko un visaktuālāko profesionālo informāciju nozarē. 


Studiju procesu plāno un uzrauga studiju daļa, bet studiju programmas īstenošanu un koordināciju organizē KK direktors. I.Geidāna kunga personiskais ieguldījums studiju darba attīstībā un pilnveidē starpakreditācijas periodā ir nepārvērtējams. KK un studiju programmas darbību reglamentē atbilstoši ārējai normatīvajai bāzei izstrādāti procesa iekšējās normatīvās vadības dokumenti. Veiksmīgi funkcionē iekšējās kvalitātes vadības sistēmas, studiju procesa izvērtēšanā aktīvi iesaistot studējošos, absolventus, darba devējus. Augstu vērtējumu KK īstenotajai 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmai „Estētiskā kosmetoloģija” deva darba devēji.


KK studiju vide ir perfekti estētiska, tīra, gaumīga. Tikšanās laikā ar studējošajiem viņi akcentēja augstā prasīguma apvienojumu ar patiesi draudzīgu, atbalstošu attieksmi gan no mācībspēku puses, gan īpaši minot KK direktora I.Geidāna kunga tēvišķo labvēlību un Vēl 2009.gadā KK Padomē plānots izskatīt un apstiprināt pētnieciskā darba pilnveides stratēģiju, nosakot virzienus, atbildīgos un aktivitātes. Pētnieciskajā darbā mācībspēki labprāt iesaista studentus, tiek plānoti studējošo un mācībspēku pētnieciskā darba prezentācijas kopīgi pasākumi.


KK pozitīvi vērtē darbību Latvijas Koledžu asociācijā, kas ir laba pieredzes apmaiņas un inovatīvu ideju attīstības vide.


KK dibinātājs, respektējot Boloņas procesa sociālo dimensiju, izveidojis plašu un daudzpusīgu atlaižu sistēmu studējošajiem, kas vēlreiz apliecina KK kā studējošajam draudzīgās vides esamību. 


Gadu laikā KK direktora rūpīgas un plānveidīgas darbības rezultātā attīstījies un nostabilizējies programmā iesaistīto docētāju sastāvs, kurš gan no kvalifikācijas, gan akadēmiskā viedokļa nerada šaubas. 50% mācībspēku KK ir pamatievēlēšanas vieta. 38% akadēmiskā personāla ir zinātņu doktori vai studē doktorantūrā. 


75% no akadēmiskā personāla ir pedagoģiskā izglītība un 25% patlaban studē LU profesionālās pilnveides programmā „Augstskolu mācību spēku pedagoģiskā pilnveide/Inovācijas augstākās izglītības sistēmā/Izglītības darba vadība”.


KK veikusi lielu darbu tās kā augstākās izglītības institūcijas izveidē un attīstībā. Viss resursu kopums un uzrādītā kapacitāte ir apliecinājums ilgstošas attīstības stratēģijas ceļam.


Ekspertētās 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” īstenošanas līmenis ļauj rekomendēt to akreditācijai uz pilnu termiņu – 6 gadiem.
Eksperts 

RSU profesors, Dr.habil.med.






Jānis Zaļkalns

Rīgā, 2009.gada 10.decembrī.
ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

studiju programmas novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds: Profesors, Dr.habil.med. Jānis Zaļkalns

Novērtētās augstākās izglītības iestādes un tās studiju programmas nosaukums: SIA „Kosmetoloģijas koledža” 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programma „Estētiskā kosmetoloģija” (41722)
Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums: 30.11.2009. – 01.12.2009.

I Studiju programmas vērtēšanas kritēriji 

(6 galvenie kvalitātes aspekti un 16 jautājumi)

I Mērķi un uzdevumi.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
1. Studiju programmas mērķu, uzdevumu un studiju rezultātu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība. Paredzēto studiju rezultātu saskaņotība ar studiju saturu un organizāciju, ar studiju gaitas vērtēšanu. 

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
2. Personības, demokrātiskas sabiedrības un zinātnes attīstības uzdevumu risināšanas efektivitāte un savstarpējā saskaņotība studiju programmas ietvaros, ņemot vērā studējošo, darba devēju un profesionālo organizāciju viedokli, darba tirgus prasības. Studiju attīstības stratēģija, nākotnes vīzija, studiju misijas pildīšana.  

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

II Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
3. Studiju satura atbilstība studiju programmas mērķiem un uzdevumiem.  

Studiju rezultātu saistība ar piedāvāto saturu (praksi, lekcijām, semināriem u.t.t.). Studiju satura atbilstība iegūstamajam grādam un/vai kvalifikācijai, kvalifikāciju ietvarstruktūras prasībām. Prakses atbilstība, elastība un saistība ar teorētisko daļu. Individuālā pieeja, iespēja apstiprināt iepriekš iegūto izglītību un pieredzi, iespēja kārtot pārbaudījumus ērtā laikā.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
4. Studiju programmas un tās atsevišķu daļu saskaņotība ar Latvijas un Eiropas kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām, tai skaitā izmantojot salīdzinājumu ar vismaz 2 ES valstu studiju programmām. Atbilstība Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
5. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

III Mācīšana un zināšanu novērtēšana.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

6. Modernas mācīšanas metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimediju un interneta izmantošana.

Novērtējums: 2

Komentārs: .........

7. Palīdzība studentiem, pasniedzēju konsultācijas, akadēmiskā vadība un  studēšanas motivācijas paaugstināšana. 

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

8. Zināšanu, prasmju un attieksmju (studiju procesā iegūtu spēju veikt noteiktus uzdevumus) novērtēšanas metožu objektivitāte, saistība ar studiju rezultātiem un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai. Eksperta novērtētā studentu sasniegumu līmeņa salīdzinājums ar studiju procesā noteikto sasniegumu līmeni.  

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
IV Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

9. Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības.

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

10. Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām.

Novērtējums: 2

Komentārs: .........
11. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

V Personāla un studentu zinātniskās pētniecības (radošais) darbs.

Novērtējums: 2

Komentārs: .........
12. Akadēmiskā personāla iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas aktualitāte un saistība ar studiju programmas saturu, pētniecības darbu publicēšana starptautiski pieejamos un recenzējamos izdevumos (izstādēs, skatēs, uzvedumos utml.) un/vai praktiskā izmantošana, iekļaušanās inovatīvā darbībā.

Novērtējums: 2

Komentārs: .........
13. Studentu iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas saistība ar studiju mērķiem un sagaidāmajiem studiju rezultātiem, studentu iesaistīšanās nacionālos un starptautiskos pētnieciskos un radošos (mākslinieciskos) projektos.

Novērtējums: 2

Komentārs: .........

VI Kvalitātes nodrošinājums un garantijas.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

14. Ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu, izmaiņu, attīstības iespēju un plānu apspriešana, iekšējās pašnovērtēšanas un kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA izstrādāto Eiropas standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ESG) prasībām.

Novērtējums: 2

Komentārs: .........
15. Absolventu iespējas (nākotnes perspektīvas) veiksmīgi strādāt apgūtajā specialitātē.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

16. Studentu sagatavotība tālākai kvalifikācijas pilnveidošanai un personības attīstībai, studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmas likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
Eksperts 

RSU profesors, Dr.habil.med.






Jānis Zaļkalns

Rīgā, 2009.gada 10.decembrī.
Novērtēšanas komisijas eksperta prof. Ingrīdas Rumbas – Rozenfeldes individuālais ziņojums 

par pirmā līmeņa profesionālās augstākās izglītības studiju programmu „Estētiskā kosmetoloģija” (41722)

Ekspertu vizīte notika 30.11.2009 – 01.12.2009.

I līmeņa profesionālās izglītības studiju programmas „Estētiskā kosmetoloģija” (41722) skaistumkopšanas speciālista kosmetoloģijā kvalifikācijas iegūšanas  ilgums ir 3 gadi (pilna laika) vai 3,5 gadi (nepilna laika) studijas 1 cikla kvalifikācijai; 2 gadi (nepilna laika) – īsās studijas kvalifikācijai.

I līmeņa profesionālā augstākās izglītības studiju programma „Estētiskā kosmetoloģija” par savu mērķi un uzdevumiem izvirza sagatavot 4. kvalifikācijas līmeņa skaistumkopšanas speciālistus kosmetoloģijā, nodrošinot teorētiskās zināšanas, profesionālās prasmes un praktiskās iemaņas un sagatavojot studējošos izglītības turpināšanai  II līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmās.

Studiju rezultāti ir formulēti studiju kursu aprakstos un mācību materiālos.

Studiju saturs atbilst profesiju standartam (PS0203). Prakse tiek organizēta saskaņā ar LR MK noteikumiem Nr. 276 „Mācību prakses organizēšanas kārtība” un koledžas prakses nolikumu.

Darba devēju asociācijas pārstāvis pasvītro vērā ņemamu pieprasījumu pēc studentiem Latvijas Skaistumkopšanas tirgū. 

Programmas realizācijā ir laba sadarbība ar darba devējiem.

Jāpasvītro, ka koledžas dibinātājam ir prakses vieta - skaistumkopšanas uzņēmums, kas atrodas vienā ēkā ar koledžas un praktiski realizējas cieša prakses un apmācības integrācija. 

Programmā iesaistītajiem mācībspēkiem 100%  ir zinātniskais, akadēmiskais vai profesionālais grāds. 38% no visa akadēmiskā personāla ir zinātņu doktori un doktoranti. 75% no vēlētā akadēmiskā personāla jau ir pedagoģiskā izglītība 25% patreiz studē LU profesionālās pilnveides programmā „Augstskolu mācību spēku pedagoģiskā pilnveide”. Profesionālo studiju kursu pasniegšanā kā docētāji tiek iesaistīti praktizējoši skaistumkopšanas speciālisti.

Vērtēšana notiek 10 baļļu sistēmā. Pārbaudes formas, galvenokārt, ir kontroldarbi, eksāmeni, ieskaites, praktisko iemaņu pārbaudes, akumulatīvās pārbaudes. 2009/2010 akadēmiskajā gadā programmā studē 142 studenti. 

Studējošo viedoklis par programmas realizāciju apkopots aptaujās, kuru rezultāti ļauj secināt par pozitīvu studējošo viedokli. 

Atzīmējama pozitīva attīstība laikā no iepriekšējās akreditācijas 2006. gadā studiju nodrošināšanā un vadības jautājumos.

Rekomendācijas:

1. Studiju programmas vadībai izveidot studiju programmu padomi, kurā jāietver studējošo pārstāvji.

2. Attīstīt docētāju un studējošo zinātniski – pētniecisko darbību studiju programmu ietvaros, sadarbojoties ar koledžām un augstskolām.

3. Attīstīt atgriezenisko saiti studējošais – programma, pilnveidojot anketēšanas saturu un analīzi.

4. Pastāvīgi pilnveidot studiju programmas pašnovērtējumus un kvalitātes pilnveidošanas darbību. 

Iesaku Kosmetoloģijas koledžas  I līmeņa augstāko profesionālo studiju programmu „Estētiskā kosmetoloģija” (41722) skaistumkopšanas speciālista kosmetoloģijā kvalifikācijas iegūšanai akreditēt uz 6 gadiem.

Eksperts 

Dr. habil. med.,

LU Medicīnas fakultātes 

profesore, dekāne






Ingrīda Rumba – Rozenfelde

2009. gada 3. decembrī

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam jāpievieno aizpildīta anketa. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) vēlams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir obligāts negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, vajadzības gadījumā pievienojot papildus punktus. 

Novērtēšanas skala: 4(ļoti labi), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds: Ingrīda Rumba - Rozenfelde

Novērtētās augstskolas un tās studiju programmas nosaukums: Kosmetoloģijas koledža, studiju programma „Estētiskā kosmetoloģija”

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums: 30.11.2009 – 01.12.2009

I Studiju programmas vērtēšanas kritēriji 

(6 galvenie kvalitātes aspekti un 14 jautājumi)

I Mērķi un uzdevumi.

1. Studiju programmas mērķu, uzdevumu un studiju rezultātu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība. 

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........


II Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........
2. Studiju satura atbilstība studiju programmas mērķiem un uzdevumiem,  Eiropas Augstākās izglītības ministru konferencē Bergenā, 2005. gada 19. – 20. maijā pieņemtajiem ENQA standartiem un vadlīnijām kvalitātes nodrošināšanai Eiropas Augstākās izglītības telpā, Eiropas Savienības prasībām un rekomendācijām, Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem. 

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........
3. Studiju programmas un tās atsevišķu daļu saskaņotība ar Latvijas un Eiropas kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām, tai skaitā izmantojot salīdzinājumu ar vismaz 2 ES valstu studiju programmām. 

Novērtējums: ....2.....

Komentārs: .........
4. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte.

Novērtējums: .....2....

Komentārs: .........

III Mācīšana un zināšanu novērtēšana.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........

5. Modernas mācīšanas metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimediju un interneta izmantošana.

Novērtējums: ..3.......

Komentārs: .........

6. Palīdzība studentiem, pasniedzēju konsultācijas, akadēmiskā vadība un  studēšanas motivācijas paaugstināšana. 

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........

7. Zināšanu, prasmju un attieksmju novērtēšanas metožu objektivitāte un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai. 

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........
IV Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........

8. Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības.

Novērtējums: ..2.......

Komentārs: .........

9. Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........
10. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums.

Novērtējums: ..3.......

Komentārs: .........

V Personāla un studentu zinātniskās pētniecības (radošais) darbs.

11. Akadēmiskā personāla un studentu iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas aktualitāte un saistība ar studiju programmas saturu.

Novērtējums: ..2.......

Komentārs: .........

VI Kvalitātes nodrošinājums un garantijas.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........

12. Ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu, izmaiņu, attīstības iespēju un plānu apspriešana, iekšējās pašnovērtēšanas un kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA standartu un vadlīniju prasībām.

Novērtējums: ...2......

Komentārs: .........
13. Absolventu iespējas (nākotnes perspektīvas) veiksmīgi iekārtoties darbā apgūtajā specialitātē.

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........

14. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmas likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: ...2......

Komentārs: .........
Ingrīda Rumba – Rozenfelde

Novērtēšanas komisijas ekspertes Daces Erkenas

individuālais ziņojums 

par pirmā līmeņa profesionālās augstākās izglītības studiju programmas

“Estētiskā kosmetoloģija” (41722) novērtēšanu

Ziņojums sagatavots, pamatojoties uz Kosmetoloģijas koledžas iesniegto pašnovērtējuma ziņojumu par studiju programmu un ekspertu komisijas vizītes laikā 
2009.gada 30.novembrī un 1. decembrī iegūto informāciju.

Studiju programmas “Estētiskā kosmetoloģija” (41722) mērķi, uzdevumi, studiju kursi un to saturs atbilst profesijas standartam PS 0203 „Skaistumkopšanas speciālists kosmetoloģijā”. Studiju apjoms ir 80 vai 120 kredītpunkti atkarībā no iepriekšējās izglītības. Studijas tiek organizētas pilna un nepilna laika studiju formā. 

Studiju kursi ir grupēti vispārizglītojošos un nozares profesionālajos kursos. Studiju noslēgumā ir plānota kvalifikācijas prakse un kvalifikācijas eksāmens, kas sastāv no kvalifikācijas darba izstrādes un aizstāvēšanas un praktiskā eksāmena. Studentiem tiek piedāvāti izvēles kursi, kuru apguve plānota 6 KP apjomā.

 Studiju programmas realizācijā ir iesaistīti 24 docētāji, no kuriem 12  pamatdarbs ir Kosmetoloģijas koledža. Koledžas praktisko apmācību telpas ir ar modernu, mūsdienīgu aprīkojumu ( 13 dekoratīvās kosmētikas krēsli, 24 estētiskās kosmetoloģijas kušetes, 6 darsenvali, 12 lupu lampas, u.c. profesionālā aparatūra) un nodrošina praktisko apmācību mazās grupās, kas ļauj izsekot prasmju apguves līmenim. Lekciju telpas ir atbilstošas un estētiski noformētas. Starpakreditācijas periodā koledžas rīcībā esošā telpu platība ir divkāršojusies un sastāda 528 m². Koledžā ir bezvadu internets. Studējošo ērtībām ir ierīkota atpūtas telpa, dušas. Datorapmācība notiek sadarbībā ar Rīgas Tehnisko universitāti Rīgā, Kaļķu ielā 1a specializētās informātikas tehnoloģiju apgūšanas auditorijās un laboratorijās.

          Koledžā nav izveidota bibliotēka, tomēr studentiem ir nodrošināta iespēja uz līguma pamata izmantot Vienotajā lasītāja kartē iekļautās 14 bibliotēkas. Koledža nodrošina studējošiem lekciju konspektus.

  Studiju programma salīdzināta ar līdzīgām studiju programmām Šveicē, Tunisijā un Francijā. Salīdzinājums ļauj secināt, ka studiju programmas ir veidotas līdzīgi, iekļaujot katrai valstij aktuālo. Tas apliecina studiju programmas absolventu iespējas konkurēt darba tirgū ārpus Latvijas.

 Lai izvērtētu un uzlabotu studiju kvalitāti, tiek gatavots ikgadējs pašnovērtējuma ziņojums. Ir izstrādāts koledžas un programmas attīstības plāns.

Studiju procesu reglamentē ārējie un iekšējie reglamentējošie dokumenti, koledžā tiek ievēroti demokrātijas principi un īstenota studējošo un akadēmiskā personāla sadarbība. 

Studējošie piedalās studentu pašpārvaldes darbā – katru kursu pārstāv divi studenti. Problēmas tiek risinātas tieši ar pasniedzējiem un  parasti nav nepieciešamības iesaistīt citas instances.
Kā rekomendācijas turpmākā programmas attīstībā varētu būt:

1. aktivizēt studiju programmas „ Estētiskā kosmetoloģija” mācībspēku un studējošo zinātniski pētniecisko darbu,

2. organizēt studējošo un mācībspēku pētniecības darbu prezentācijas,

3. aktivizēt sadarbību ar citām izglītības iestādēm Latvijā un ārvalstīs,

4. precizēt studējošo patstāvīgā darba apjomu,

5. papildināt studiju kursu par pētniecības metodoloģiju līdz 2 KP.

Iesaku Kosmetoloģijas koledžas I līmeņa profesionālās augstākās izglītības studiju programmu ‘”Estētiskā kosmetoloģija” (41722) akreditēt uz pilnu akreditācijas laiku, t.i., 6 gadiem.

	Eksperte    
	Dace Erkena

	
	


ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

studiju programmas novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši). 

Eksperta vārds, uzvārds:  Dace Erkena

Novērtētās augstākās izglītības iestādes un tās studiju programmas nosaukums: Kosmetoloģijas koledža, studiju programma „Estētiskā kosmetoloģija”

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums: 2009. gada 30. novembris, 1. decembris

I Studiju programmas vērtēšanas kritēriji 

(6 galvenie kvalitātes aspekti un 16 jautājumi)

I Mērķi un uzdevumi.

Novērtējums: 4

Komentārs: 
1. Studiju programmas mērķu, uzdevumu un studiju rezultātu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība. Paredzēto studiju rezultātu saskaņotība ar studiju saturu un organizāciju, ar studiju gaitas vērtēšanu. 

Novērtējums: 4

Komentārs: 
2. Personības, demokrātiskas sabiedrības un zinātnes attīstības uzdevumu risināšanas efektivitāte un savstarpējā saskaņotība studiju programmas ietvaros, ņemot vērā studējošo, darba devēju un profesionālo organizāciju viedokli, darba tirgus prasības. Studiju attīstības stratēģija, nākotnes vīzija, studiju misijas pildīšana.  

Novērtējums:3

Komentārs: 


II Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums: 3

Komentārs: 
3. Studiju satura atbilstība studiju programmas mērķiem un uzdevumiem.  

Studiju rezultātu saistība ar piedāvāto saturu (praksi, lekcijām, semināriem u.t.t.). Studiju satura atbilstība iegūstamajam grādam un/vai kvalifikācijai, kvalifikāciju ietvarstruktūras prasībām. Prakses atbilstība, elastība un saistība ar teorētisko daļu. Individuālā pieeja, iespēja apstiprināt iepriekš iegūto izglītību un pieredzi.

Novērtējums: 4

Komentārs: Studiju programma paredz iespēju ar iegūtu ceturtā līmeņa profesionālo kvalifikāciju kādā no medicīnas nozarēm, studēt īsāku laiku un ieskaitīt apgūtos studiju kursus.
4. Studiju programmas un tās atsevišķu daļu saskaņotība ar Latvijas un Eiropas kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām, tai skaitā izmantojot salīdzinājumu ar vismaz 2 ES valstu studiju programmām. Atbilstība Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem.

Novērtējums: 3

Komentārs: Studiju programmā jāprecizē patstāvīgā darba apjoms.
5. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte.

Novērtējums: 3

Komentārs:

III Mācīšana un zināšanu novērtēšana.

Novērtējums: 4

Komentārs: 


6. Modernas mācīšanas metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimediju un interneta izmantošana.

Novērtējums: 4

Komentārs: 


7. Palīdzība studentiem, pasniedzēju konsultācijas, akadēmiskā vadība un  studēšanas motivācijas paaugstināšana. 

Novērtējums: 4

Komentārs: Studentiem ir nodrošinātas pasniedzēju konsultācijas, darbojas motivāciju veicinoši nosacījumi un nepieciešamības gadījumā individuāls atbalsts.

8. Zināšanu, prasmju un attieksmju (studiju procesā iegūtu spēju veikt noteiktus uzdevumus) novērtēšanas metožu objektivitāte, saistība ar studiju rezultātiem un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai. Eksperta novērtētā studentu sasniegumu līmeņa salīdzinājums ar studiju procesā noteikto sasniegumu līmeni.  

Novērtējums: 3

Komentārs: studiju kursu aprakstos vēlams precizēt prasības kredītpunktu apguvei un vērtējuma veidošanās nosacījumus.
IV Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums: 3

Komentārs: 

9. Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības.

Novērtējums: 4

Komentārs: Studējošo un akadēmiskā personāla savstarpējās attiecības ir draudzīgas un koleģiālas.

10. Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām.

Novērtējums: 2

Komentārs: Studiju programmas ietvaros sadarbība ar citām izglītības iestādēm ir zema. Akadēmiskā personāla un studējošo ārzemju pieredzes apguve ir organizēta par dibinātāja līdzekļiem , bet nav attīstīta prakse iekļauties Erasmus un citos projektos.
11. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums.

Novērtējums: 4

Komentārs: Studentiem tiek nodrošināta iespēja saņemt lekciju konspektus.

V Personāla un studentu zinātniskās pētniecības (radošais) darbs.

Novērtējums: 2

Komentārs: 
12. Akadēmiskā personāla iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas aktualitāte un saistība ar studiju programmas saturu, pētniecības darbu publicēšana starptautiski pieejamos un recenzējamos izdevumos (izstādēs, skatēs, uzvedumos utml.) un/vai praktiskā izmantošana, iekļaušanās inovatīvā darbībā.

Novērtējums: 2

Komentārs: Akadēmiskais personāls ir iesaistījies zinātniskās pētniecības darbā, tomēr pētījumu tematika ir maz saistīta ar studiju programmas saturu.
13. Studentu iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas saistība ar studiju mērķiem un sagaidāmajiem studiju rezultātiem, studentu iesaistīšanās nacionālos un starptautiskos pētnieciskos un radošos (mākslinieciskos) projektos.

Novērtējums: 2

Komentārs: Studentu pētnieciskais darbs ir saistīts ar kvalifikācijas darba izstrādi. Studējošiem ir iespēja un pieredze līdzdalībai starptautiskos radošos projektos kā topošiem profesionāļiem.

VI Kvalitātes nodrošinājums un garantijas.

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

14. Ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu, izmaiņu, attīstības iespēju un plānu apspriešana, iekšējās pašnovērtēšanas un kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA izstrādāto Eiropas standartu un vadlīniju kvalitātes nodrošināšanai augstākajā izglītībā (ESG) prasībām.

Novērtējums: 3

Komentārs: 
15. Absolventu iespējas (nākotnes perspektīvas) veiksmīgi strādāt apgūtajā specialitātē.

Novērtējums: 4

Komentārs: Pamatojoties uz vizītes laikā pārrunāto ar studējošiem, absolventiem un darba devēju pārstāvi, radās pārliecība par veiksmīgām iespējām strādāt apgūtajā profesijā.

16. Studentu sagatavotība tālākai kvalifikācijas pilnveidošanai un personības attīstībai, studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmas likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: 4

Komentārs: Ir noslēgts līgums par studiju turpināšanas iespējām programmas slēgšanas gadījumā, tomēr turpināt izglītību apgūtajā profesijā Latvijā nav iespēju. Koledža piedāvā iespēju turpināt izglītību radniecīgā studiju programmā.
Eksperte                                                                                 Dace Erkena

