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This is the final report of the joint commission consisting of Dr. Virginijus Kundrotas (Lithuania), Prof. Juris Krūminš (Latvia) and Prof. Konstantīns Didenko (Latvia). 

This report has been prepared in participation with observers, Ieva Baltina (RTU), representing Latvian Student Union (LSA) and Andra Osite, representing Employers.

This report is based on a visit to the Riga Teacher Training and Educational Management Academy (RTTEMA) on 12 and 13 of October, as well as visits to various Branches of RTTEMA and on written materials presented to commission members by the Riga Teacher Training and Educational Management Academy prior and during the visit.

The members of the commission would like to express sincere gratitude to the administration of RTTEMA for the hospitality and support during the visit. During the whole visit members of the commission and administration has been in good professional relationship. The logistics of the visit has been settled efficiently and all necessary additional materials have been provided upon the first request.

Study aims and Objectives 

After reading the materials, presented in the Self-evaluation report, members of the commission made the unanimous conclusion that study aims are lacking a focus and it is not very clear what kind of competences the graduates of this programme are going to obtain. 

For example, it is stated that main aim of the program is “to ensure a training of competent and socially responsible managers of enterprises and institutions who will be able to comprehend and assess the processes of enterprise and institutional management, will ensure the activity of an enterprise or an institution in accordance with the development of current socially-economical situation and will be ready for self-improvement.” According to this description the profile of the future graduate is too broad and requires combination of competences in two large areas: Business management and Public administration.

 However, the name of the study program is “Entrepreneurship and Business Management” and degree obtained is “Professional Bachelor in Business Management”. It is obvious that according to the name of the program and title of the degree the educational focus should be on Business management.

The same very broad approach is used in description of Study objectives.

In addition to this, the members of the commission advise to avoid such expressions, as “to ensure a training of …. “  in the formulation of aims. Such formulations do not lead towards competences acquisition, but rather referring to the educational process, which is not necessarily leading towards concrete expected outcomes. Much more appropriate would be to have an aim to develop particular competences and/or qualifications.

It is advisable that both aim and objectives should be revised and rewritten in order to state clearly what kind of outcomes in terms of graduates’ competences and skills graduates of the program may expect. 

The name of study programme in Latvian language - „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“ and awarded qualification of „chief executive / plant manager“ does not fully correspond to English translation - „Entrepreneurship and business management“ and content of the study programme. Qualifications of department head or assistant manager would be more appropriate. 
The content and organisation of studies
The professional Higher Education Bachelor’s study program “Entrepreneurship and Business Management" has part-time study format and size of 160 credit points. The part-time program duration is 4 years and 3 months or 9 semesters. This meets the existing educational standards of the Republic of Latvia.

The curriculum of the program is comparable with similar programs nationally and internationally. In general, it has all necessary components needed for Business management programs. However, as study aim is stating to develop “socially responsible manager”, it is advisable to include in the curriculum course on Corporate social responsibility or/and Business ethics. Even if program management was stating that issues of Corporate social responsibility as well as Professional ethics are included in the syllabuses of the majority business and management courses, talked in the program, still the need for the basic course exist. At the same time, members of the commission did not find any basic textbooks on Business ethics or CSR in English ( neither in any other language) at the library of RTTEMA, which makes difficult to expect that issues, related to ethics and social responsibility, could be analysed in the proper way. 

The Syllabuses of the courses provided are well prepared and have all necessary parts in it. It is clearly described the weight of various tests and exams in the final mark for the students, explanations are provided what kinds of tests are used, etc. 

The Syllabuses also provide a list of various sources of literature. The members of the commission noticed that the textbooks used in the program are mostly local or in Russian language. Some of those sources are outdated (refers to the publishing years before 2000). There are not so many sources of literature in English.  This issue should be seriously taken into consideration. At the same time, the positive fact is that RTTEMA is paying a lot of attention in acquiring IT Data bases, including international ones (Emerald, Sage, etc.), which could be used by the students of the program.

The members of the commission also noted that study program evaluated is designed based on the existing educational standards in Latvia.

The teaching staff is meeting formal requirement for such type of the programs. At the same time the members of the commission recommend to develop the comprehensive strategic plan for hiring and developing academic staff based on the strategic directions chosen for the institutional and program development. That would enable to strengthen the traditional business administration study areas.

A sound progress in working with academic competence development is clearly seen, especially in developing international competences via active participation in various international management association activities. Still, the more complex and strategically oriented plan is needed. Such plan could be developed including research development plan as well as consistent competence development plan for the academic staff in order to better develop their research competences.

After meeting with students of RTTEMA the members of the commission confirmed their observation for the need to invite more visiting professors, especially the foreign visiting professors, to teach in the program.

The members of the commission admit the progress of faculty members in learning English. The part of the faculty members was able very clearly express them in that language. Still, the good number of the academic staff members should improve their English.

Meeting with employers of this program graduates showed the need for such program, especially in the regions of Latvia. 
Teaching and learning

The members of the commission did not have a chance to visit teaching classes as teaching is taking place only on the particular days, but had a chance to discuss the teaching and learning conditions with the students of the program. 

The members of the commission had a chance to meet 2 graduates, 7 fourth year, 3 third year and 2 second year students from the program. All students have been very satisfied with the program, process of organisation, very positive attitude of faculty members and administration. They also felt, based on their level of competences, that library resources are good enough for the realisation of the program.

They also have been very satisfied with working conditions in Riga headquarters. 

The discussion with the students showed the fact that most of the students have not been involved in the activity of student’s union. They are not part of any Student’s organisation. But taking into consideration their part-time status it is not the main obstacle in the program.

The members of the commission did have a chance to analyse the Bachelor theses and stated that some of those theses topics are not very adequate to the program. They are too broad and lacking practical focus. A number of theses were having no literature in English in their used sources. Better control of those issues to assure the access to the newest trends in management education and global business development is needed.

The management and support of studies
The members of the commission got a very positive impression about the relationship between students and academic staff of the program. At the same time, the students were not very much aware of their formal rights and processes of appeal despite written description of such processes. The communication inside of RTTEMA should be improved.

The students were not involved in any appeal activities yet. The Program director is the main contact person and main change agent in the program, if changes are required. It refers to good contacts among students and administration, but at the same time- to the lack of democratic, well described processes for appeals.

The cooperation with other educational establishments, especially international institutions, is rather modest. But strong progress in comparison with 2007 is seen. A number of new international initiatives have been taken place since then, which is very positive.

Still, as it was said above, the better command of English among academic staff is needed. Such situation does not motivate for international collaboration search. 

 Learning facilities dedicated to this program include classroom facilities situated in the building of Riga headquarters, computer facilities, and library facilities. The facilities are well kept, newly painted and restored. They provide acceptable support for the implementation of study program. All classrooms observed had whiteboards, blackboards, many of them - multi media equipment. 

The students of the program have an access to the computer facilities on campus. There are a number of quality computers complete with Internet access. 

The library is dedicated for all students of RTTEMA and in general meets the requirements of institution of management education. There is lack of books in English. Those at stock are not sufficient enough. More efforts to improve the situation should be given. 

Research activities

The commission members after analysing publications and printing materials of the academic staff concluded that the research results of the faculty members, are rather modest and should be improved. The current situation refers better to the teaching institution rather than teaching and research institution.

Quality assurance

After analysing documents and meeting students as well as administrative and academic staff involved in the program evaluated, the members of the commission noticed the existence of some quality assurance mechanisms. The written examinations to assess the knowledge of students are used. The commission was also informed that questionnaires are used to get feedback on course content, lecturers’ competence, and other issues of quality and adequacy. 

The suggestion would be to unite those quality assurance mechanisms into one consistent system in order to assure sustainable quality of the program.

However, the self-evaluation report of the program is lacking critical assessment. More serious SWOT analyses of the program should be conducted on annual bases.

Final Recommendations

The members of the commission admit that the program under the evaluation, Professional Higher Education Bachelor’s study program “Entrepreneurship and Business Management" went through significant development during the last two years.

The students taking part in the programme are satisfied with the quality of this program and are motivated to study further.

The need for such program in Latvia seems very big and that was clearly expressed by the employers and students during their meeting with commission members.

At the same time, there are a number of weaknesses, which should be improved in order to successfully realise quality level program.

Because of the above reasons the commission recommends 6-years accreditation for Professional Higher Education Bachelor’s study program “Entrepreneurship and Business Management" with the condition that the following activities should be prepared and implemented before the voting in the Accreditation council:

1. To revise and re-write aim and goals of the study program having clear and measurable understanding what competences the graduates of the program should achieve.

2. To assure that curriculum of the programme will correspond with revised aims and objectives, according to the notes described in the report earlier.

3. To prepare the list of modern English management textbooks and action plan for acquiring those textbooks in order to increase quality of the program.

4. To prepare the plan for the faculty competence development including research competence development as well as Strategy for hiring new faculty members.

5. To prepare the plan of improving English language skills for the faculty members and Strategy for Internationalisation.

Members of the commission:

Dr. V.Kundrotas, Lithuania

Prof. Juris Krūminš, Latvia 

Prof. Konstantīns Didenko, Latvia 

Questionnaire 

for Evaluation Commission Experts

                for the evaluation of study programmes

(Supplement to the reports) 

The filled in questionnaire expert must add to the reports – individual and joint. It is recommended to evaluate each of aspects listed below by a mark according to the following scale and to add a short comment. In case of assessment lower than 4 the comment is desirable, in case of negative assessment (mark 1) – very desirable. It is recommended to add short description about each quality aspect: strengths, weaknesses, opportunities and threats. It is possible to leave without mark a question, about which expert is not competent. This questionnaire can also be used as a plan for the evaluation report. The scale for the assessment: 4 (excellent), 3 (good), 2 (satisfactory), 1 (unsatisfactory). 

Expert’s name, surname: Dr. Virginijus Kundrotas
Evaluated higher education institution and study programme: Professional Higher Education Bachelor’s study program 

“Entrepreneurship and Business Management" at RTTEMA

The date of site visit: October 12-13, 2009
The assessment of study programmes

(6 main aspects and 14 questions)
I Aims and objectives

1. Possibility to understand, to reach and to control the aims and objectives by the study programme.
Assessment: 2
Comment: 

Study aims are lacking a focus and it is not very clear what kind of competences the graduates of this programme are going to obtain. The description of the study aims refers to very broad profile of the future graduate and requires combination of competences in two large areas: Business management and Public administration.

 However, because the name of the study program is “Entrepreneurship and Business Management” and degree obtained is “Professional Bachelor in Business Management”, it is clear that the main focus in this program should be on Business management.

The same very broad approach is used in description of Study objectives.

It is advisable that both aim and objectives should be revised and rewritten in order to state clearly what kind of outcomes in terms of graduates’ competences and skills graduates of the program may expect. 

In addition to this, it is advisable to avoid using such expressions, as “to ensure a training of …. “  in the formulation of aims. Such formulations do not lead towards competences acquisition, but rather referring to the educational process, which is not necessarily leading towards concrete expected outcomes. Much more appropriate would be to have an aim to develop particular competences and/or qualifications.

II The content and organization of the studies.

Assessment: 3

Comment: 

2. Compliance with the aims and objectives defined by the study programme, with Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, accepted by European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA Standards and Guidelines),  with the requirements and recommendations of the European Union, and with the regulations of the Republic of Latvia.

Assessment: 3
Comment: 

The professional Higher Education Bachelor’s study program “Entrepreneurship and Business Management" has part-time study format and size of 160 credit points. The part-time program duration is 4 years and 3 months or 9 semesters. This meets the existing educational standards of the Republic of Latvia.

The curriculum of the program is comparable with similar programs nationally and internationally. In general, it has all necessary components needed for Business management programs. However, as study aim is stating to develop “socially responsible manager”, it is advisable to include in the curriculum course on Corporate social responsibility or/and Business ethics. Even if program management was stating that issues of Corporate social responsibility as well as Professional ethics are included in the syllabuses of the majority business and management courses, talked in the program, still the need for the basic course exist. No one basic textbook on Business ethics or CSR in English ( neither in any other language) was found  at the library of RTTEMA, which makes difficult to expect that issues, related to ethics and social responsibility, could be analysed in the proper way. 

3. Consistency of the study programme and its parts with the demands to create the common European education space, including the comparison with at least two study programmes from EU countries. 

Assessment: 3

Comment: 

The Syllabuses of the courses provided are well prepared and have all necessary parts in it. It is clearly described the weight of various tests and exams in the final mark for the students, explanations are provided what kinds of tests are used, etc. 

The Syllabuses also provide a list of various sources of literature. The textbooks used in the program are mostly local or in Russian language. Some of those sources are outdated (refers to the publishing years before 2000). There are not so many sources of literature in English.  At the same time, the positive fact is that RTTEMA is paying a lot of attention in acquiring IT Data bases, including international ones (Emerald, Sage, etc.), which could be used by the students of the program.

4. Qualification and professionalism of the academic staff members. 

Assessment: 2,5

Comment: 

The teaching staff is meeting formal requirement for such type of the programs. At the same time it is recommendable to develop the comprehensive strategic plan for hiring and developing academic staff based on the strategic directions chosen for the institutional and program development. That would enable to strengthen the traditional business administration study areas.

A sound progress in working with academic competence development is clearly seen, especially in developing international competences via active participation in various international management association activities. Still, the more complex and strategically oriented plan is needed. Such plan could be developed including research development plan as well as consistent competence development plan for the academic staff in order to better develop their research competences.

Meeting with students of RTTEMA confirmed the need to invite more visiting professors, especially the foreign visiting professors, to teach in the program.

It is important to admit the progress of faculty members in learning English. The part of the faculty members was able very clearly express them in that language. Still, the good number of the academic staff members should improve their English.

III Assessment of teaching and learning.

Assessment: 3

5. Modern methodology of teaching, a clear statement of results to be expected, problem solving, use of computers, internet, audiovisual and multi media equipment.

Assessment: 3

Comment: 

After discussed the teaching and learning conditions with the students of the program I got a clear impression that all students have been very satisfied with the program, process of organisation, very positive attitude of faculty members and administration. They also felt, based on their level of competences, that library resources are good enough for the realisation of the program.

They also have been very satisfied with working conditions in Riga headquarters. 

The students reported the interactive methods of teaching used in the program as well as description of expected results presented in the Syllabuses of the courses.

6. Counselling and guidance for students, academic supervision and consultations of the teaching staff, increasing of the students' motivation to study. 

Assessment: 3
Comment: 
After meeting with students I got an impression that conditions for studies fully satisfy students. The students also expressed their satisfaction towards the process of organisation and competence of the faculty members. The positive attitudes of the faculty members towards counselling and guidance of students have been expressed. 

The discussion with the students showed the fact that most of the students have not been involved in the activity of student’s union. They are not part of any Student’s organisation. But taking into consideration their part-time status it is not the main obstacle in the program.

7. Methods to assess the knowledge, skills and attitudes, their objectivity use to improve the studies.

Assessment: 2,5
Comment: 

In general, the assessment methods used are meeting international requirements. 

However, after analyses of the Bachelor theses it is obvious that some of those theses topics are not very adequate to the program. They are too broad and lacking practical focus. A number of theses were having no literature in English in their used sources. Better control of those issues to assure the access to the newest trends in management education and global business development is needed.

IV The management and support of the studies

Assessment: 2,5
8. Respect of the principles of democracy, clear definition of the relations among representatives of the administration, academic staff and students;

Assessment: 3
Comment: 
I got a very positive impression about the relationship between students and academic staff of the program. At the same time, the students were not very much aware of their formal rights and processes of appeal despite written description of such processes. The communication inside of RTTEMA should be improved.

The students were not involved in any appeal activities yet. The Program director is the main contact person and main change agent in the program, if changes are required. It refers to good contacts among students and administration, but at the same time- to the lack of democratic, well described processes for appeals.

9. Cooperation with other higher education establishments, research institutions, international organizations; exchange of staff and students with other higher education establishments.

Assessment: 2,5

Comment: 

The cooperation with other educational establishments, especially international institutions, is rather modest. But strong progress in comparison with 2007 is seen. A number of new international initiatives have been taken place since then, which is very positive. Still the better command of English among academic staff is needed. Such situation does not motivate for international collaboration search. 

10. Methodological, informational and technical resources and facilities of the study programme. 

Assessment: 2,5
Comment: 
Learning facilities dedicated to this program include classroom facilities situated in the building of Riga headquarters, computer facilities, and library facilities. The facilities are well kept, newly painted and restored. They provide acceptable support for the implementation of study program. All classrooms observed had whiteboards, blackboards, many of them - multi media equipment. 

The students of the program have an access to the computer facilities on campus. There are a number of quality computers complete with Internet access. 

The library is dedicated for all students of RTTEMA and in general meets the requirements of institution of management education. There is lack of books in English. Those at stock are not sufficient enough. More efforts to improve the situation should be given. 

V Research (creative) activities of the staff and the students

11. Involvement of the academic staff and the students in the research (creative) activities, up to date character and connection with the content of the study programme. 

Assessment: 2
Comment: 
After analysing publications and printing materials of the academic staff it is obvious that the research results of the faculty members, are rather modest and should be improved. The current situation refers better to the teaching institution rather than teaching and research institution.

VI Quality assessment and mechanisms to ensure it

Assessment: 2,5
12. Annual self-assessment of the study programme, evaluation of the strengths and weaknesses, changes, plans and possibilities for the development, continuously action of the system of self-evaluation and quality improvement. Compliance of the internal quality assurance system with ENQA Standards and Guidelines. 

Assessment: 2
Comment: 

After analysing documents and meeting students as well as administrative and academic staff involved in the program, I can confirm the existence of some quality assurance mechanisms. The written examinations to assess the knowledge of students are used. I was informed that questionnaires are used to get feedback on course content, lecturers’ competence, and other issues of quality and adequacy. 

The suggestion would be to unite those quality assurance mechanisms into one consistent system in order to assure sustainable quality of the program.

Self-evaluation report of the program is lacking critical assessment. More serious SWOT analyses of the program should be conducted on annual bases.

13. Perspectives (potential possibilities) of successful work of graduates according to their qualification. 

Assessment: Not evaluated
Comment: 

The current too broad aims and objectives are leading towards too ambitious expectations. This is why it is important to revise aims and objectives in order to have more clear focus.

14. Opportunities to continue studies, and financial guarantees in the case of closure of the programme, its re-organization and other changes.

Assessment: 4
Comment: 

It exists formally.

Conclusions:

I agree with the recommendation of the commission to suggest 6-years accreditation for Professional Higher Education Bachelor’s study program “Entrepreneurship and Business Management" with the condition that the following activities should be prepared and implemented before the voting in the Accreditation council:

6. To revise and re-write aim and goals of the study program having clear and measurable understanding what competences the graduates of the program should achieve.

7. To assure that curriculum of the programme will correspond with revised aims and objectives, according to the notes described in the report earlier.

8. To prepare the list of modern English management textbooks and action plan for acquiring those textbooks in order to increase quality of the program.

9. To prepare the plan for the faculty competence development including research competence development as well as Strategy for hiring new faculty members.

10. To prepare the plan of improving English language skills for the faculty members.

Dr. V.Kundrotas, Lithuania

November 12, 2009

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības akadēmija (RPIVA) 

Otrā līmeņa profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“ 

LR Izglītības klasif.kods 42345, īstenošanas ilgums 4 gadi un 3 mēneši nepilna laika klātienes studiju apmācības formā, programmas apjoms 160 kredītpunkti, iegūstamais grāds un kvalifikācija – profesionālais bakalaura grāds uzņēmējdarbībā un uzņēmumu un iestāžu vadītājs, programmas īstenošanas vieta Rīga

Akreditācijas eksperta Dr.hab.oec., profesora Jura Krūmiņa

ZIŅOJUMS

RPIVA apmeklēju 12.-13.10.2009. Tikos ar VEN vadītāju Irēnu Krustozoliņu, studiju programmas direktori, akadēmisko un vispērējo personālu, studējošajiem, absolventiem un darba devējiem. Iepazinos ar materiālo bāzi, bibliotēku un infrastruktūru.

Manā rīcībā bija šādi materiāli: RPIVA Otrā līmeņa profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“ pašnovērtējuma ziņojums. Rīga, 2009; RPIVA sagatavotā informācija par studējošajiem un absolventiem, nobeiguma darbi, mācību metodiskie materiāli un akadēmiskā personāla zinātniskās publikācijas.  

I Mērķi un uzdevumi 

1.Mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība.

Novērtējums: 2,5 (gandrīz labi)
Komentārs: Programmas dokumentācija un realizācija kopš iepriekšējās akreditācijas ir uzlabojusies. Programmas uzdevumi visumā tiek sasniegti. Tomēr studiju programmai vajadzētu būt vairāk fokusētai. Studiju programmas tulkojums angļu valodā „Entrepreneurship and business management“ neprecīzi raksturo tās nosaukumu latviešu valodā „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“. Programmas saturs liecina, ka piemērotāka kvalifikācija, beidzot studiju programmu būtu uzņēmuma struktūrvienības vadītājs nevis uzņēmumu un iestāžu vadītājs. 

II Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums: 3 (labi)

2. Studiju satura atbilstība studiju programmas mērķiem un uzdevumiem, Eiropas augstākās izglītības ministru konferencē Bergenā (2005.g. 19.-20.maijā) pieņemtajiem ENQA standartiem un vadlīnijām kvalitātes nodrošināšanai Eiropas Augstākās izglītības telpā, ES prasībām un rekomendācijām, Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem. 

Novērtējums: 3 (labi)

Komentārs: Studiju programma visumā atbilst LR MK Noteikumiem par  profesionālās augstākās izglītības valsts standartu. Studiju programmas realizācija atbilst akadēmijas Satversmei un LR tiesību aktiem. Ir pieejama visa nepieciešamā dokumentācija. Tiek izmantota un pilnveidota RPIVA vienotā informācijas sistēma.  
3. Studiju programmas un tās atsevišķu daļu saskaņotība ar Latvijas un Eiropas kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām, t.sk. izmantojot salīdzinājumu ar vismaz divām ES valstu studiju programmām.

Novērtējums: 3 (labi)

Komentārs: Filiālēs studējošajiem ir noteikta zemāka studiju maksa nekā RPIVA Rīgas kampusā studējošajiem. Ar to, pēc eksperta domām, tiek pārkāpts studējošo vienlīdzības princips, jo studiju izmaksas (akadēmiskā personāla darba samaksa, bibliotēkas resursi, datoru u.c. infrastruktūras izmaksas Rīgā un rajonos neatšķiras, bet ņemot vērā transporta izmaksas – ir pat augstākas).

4. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte.

Novērtējums: 2,5 (gandrīz labi)

Komentārs: RPIVA tiek nodarbināts akadēmiskais personāls, kam akadēmija ir ievēlēšanas vieta, kā arī piesaistītais akadēmiskais personāls no citām augstskolām un speciālisti praktiķi. Nav pietiekami skaidri definētu akadēmiskā personāla politikas mērķu un to sasniegšanas termiņu. Programmas studējošo apmācībā iesaistīto RPIVA vēlēto personāla pārstāvju vidū ir nepietiekams personu skaits ar zinātnisko grādu ekonomikā un vadībzinātnē. Tas rada problēmas zinātniskā darbībā, zinātnisku publikāciju sagatavošanā, akadēmiskā personāla ievēlēšanā līdz docenta amatam ieskaitot (vēlētāju kompetencei ir jāatbilst promocijas padomes prasībām) un personāla izaugsmē. Pārlieku liels īpatsvars studiju programmā ir personām ar pedagoģijas akadēmisko vai zinātnisko grādu, kas būtu attaisnojams sabiedrības (izglītības) vadības studiju programmā nevis uzņēmējdarbības studiju programmā. Ne visiem akadēmiskā personāla locekļiem ir pietiekamas zināšanas angļu valodā, kas šāda tipa profesionālajās programmās ir nepieciešamas. 
III Mācīšana un zināšanu novērtēšana.

Novērtējums: 3 (labi) 

Komentārs: 

5.Modernas mācīšanas metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimediju un interneta izmantošana.

Novērtējums: 3 (labi)

Komentārs: studējošie ir nodrošināti ar datorklasēm, pieeju Internetam, vairākām  datu bāzēm.

6.Palīdzība studentiem, pasniedzēju konsultācijas, akadēmiskā vadība un studēšanas motivācijas paaugstināšana.

Novērtējums: 3 (labi)

Komentārs: Pirms katra kursa studējošie saņem kursa aprakstus, saskaņā ar kuriem notiek studijas. Tiek nodrošinātas konsultācijas un studiju procesa administrēšana no vispārējā personāla puses.

7.Zināšanu, prasmju un attieksmju novērtēšanas metožu objektivitāte un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai.

Novērtējums: 2,5 (gandrīz labi)

Komentārs: Vērojams uzlabojums, salīdzinot ar iepriekšējo akreditāciju. Notiek studējošo aptaujas. Studējošie ir pietiekami aktīvi priekšlikumu izteikšanā studiju procesa pilnveidošanai. Priekšlikumus apkopo un analizē studiju programmas direktore. 

IV Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums: 3 (labi)

Komentārs:

8.Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības.

Novērtējums: 3 (labi)

Komentārs:

9.Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām.

Novērtējums: 3 (labi)

Komentārs: Pieaicinot bakalaura pārbaudījumu komisijās speciālistus no citām iestādēm, šiem speciālistiem kopā ar RPIVA akadēmisko personālu ir jāpaaugstina prasības pret nobeiguma darbu kvalitāti. Vēl ir sastopami gadījumi, ka darbi tiek novērtēti par augstu. Piemēram, ar vērtējumu 7(labi) ir pārvērtēts E.Basēnas 2008.g. bakalaura darbs „VAS Latvijas pasts nākotnes perspektīvu izvērtējums pasta pakalpojumu nozarē”. Šī darba 4.nodaļa „Nākotnes perspektīvu izvērtējums” ir nepilnas divas lpp. īss, ieskaitot attēlu „Pasta nodaļu tīkls 2006.g.15.decembrī” (!). Šī darba tapšanas gaitā nav izmantota literatūra svešvalodās, par ko liecina izmantotās literatūras un avotu saraksts.

10. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums.

Novērtējums: 2 (apmierinoši)

Komentārs: RPIVA bibliotekā dominē literatūra latviešu valodā, Maz ir mācību grāmatu un speciālās periodikas angļu valodā. Bibliotētaks vadītāja apgalvo, ka to var kompensēt literatūras izmantošana no citām bibliotekām un interneta. Tomēr kā liecina iepazīšanās ar studentu darbiem, var sastapt nobeiguma darbus, kuros literatūra angļu valodā tiek izmantota ļoti maz vai nemaz. Piemēram Gunta Siliņa 2008.gada bakalaura darbā „SIA ... attīstības perspektīvas zobārstniecības nozarē“ (vadītājs J.Viržbickis) starp 37 avotiem ir divi krievu valodā (izdoti 1994. un 1996.g.) Akadēmiskajam personālam ir jāpaaugstina prasības attiecībā uz  zinātniskās un speciālās profesionālās literatūras studijām angļu valodā.

V Personāla un studentu zinātniskās pētniecības (radošais) darbs.

11. Akadēmiskā personāla un studentu iesaistīšanās zinātniskās pētniecības darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas aktualitāte un saistība ar studiju programmas saturu.

Novērtējums: 2 (apmierinoši)

Komentārs: Studējošie pozitīvi vērtē akadēmiskā personāla profesionālo pieredzi. Zinātniskā darbībā var vēlēties augstāku kvalitāti – vairāk publikāciju recenzētos un starptautiski atzītos izdevumos. RPIVA publicētajos izdevumos var vēlēties nopietnāku recenzētu publikāciju devumu. Piemēram, RPIVA jauno zinātnieku 2007.g. konferences rakstu krājumā ir tikai trīs raksti par ekonomikas jautājumiem. Starp šī izdevuma 18 zinātniskiem recenzentiem nav neviena uzaicināta recenzenta ekonomikā no citām institūcijām, bet no astoņiem redakcijas padomes locekļiem tikai viens ir ekonomikas doktors (J.Liepiņš), kurš pašlaik RPIVA vairs nestrādā. 
VI Kvalitātes nodrošinājums un garantijas.

Novērtējums: 3 (labi) 

Komentārs: Turpināt darbu pie iekšējās kvalitātes vadības sistēmas ieviešanas.

12. Ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu, izmaiņu, attīstības iespēju un plānu apspriešana, iekšējās pašnovērtēšanas un kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība.

Novērtējums: 2,5 (gandrīz labi)

Komentārs: Jāizvērtē un jānovērš studiju kursu dublēšanās, studiju kursa apjoma un satura atbilstība obligātās literatūras un papildliteratūras apjomam. Piemēram, studiju kursā „Pētniecības darba metodes ekonomikā un vadībzinātnēs” obligātās literatūras apjoms pārsniedz šī kursa apjoma divu kredītpunktu apjomu. No obligātā literatūras saraksta divas grāmatas ir statistikā, kas ir patstāvīgs studiju programmas kurss. Nav konsekventi norobežotas statistiskās metodes minētajā studiju kursā no pārējām kvantitatīvām pētniecības metodēm.

13. Absolventu veiksmīga iekārtošanās darbā apgūtajā specialitātē.

Novērtējums: 3 (labi)

Komentārs: Tikšanās ar absolventiem apliecināja viņu veiksmīgu karjeru pēc studiju programmas beigšanas. Absolventi pozitīvi vērtē savu studiju programmu.

14. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmas likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā).

Novērtējums: 4 (ļoti labi)

Komentārs: 

Secinājumi: 

1. Rekomendēt akreditēt studiju programmu uz sešiem gadiem.

2. Studiju programmas tulkojums angļu valodā „Entrepreneurship and business management“ neprecīzi raksturo tās nosaukumu latviešu valodā „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“. Programmas saturs liecina, ka piemērotāka kvalifikācija, beidzot studiju programmu būtu uzņēmuma struktūrvienības vadītājs nevis uzņēmumu un iestāžu vadītājs. 

Ieteikumi:

1. Mainīt piešķiramo kvalifikāciju, beidzot studiju programmu, no „uzņēmumu un iestāžu vadītājs“ uz „uzņēmuma struktūrvienības vadītājs“. 
2. Sagatavot akadēmiskā personāla attīstības stratēģiju un kvalifikācijas paaugstināšanas plānu, paredzot jau tuvākajā laikā būtiski palielināt vēlētā personāla skaitu un īpatsvaru ar zinātnisko grādu ekonomika un vadībzinātnē.

3. Palielināt angļu valodas nozīmi studiju procesā – piesaistot studiju procesā mācībspēkus ar komercdarbības prasmēm angļu valodā, nodrošinot RPIVA bibliotēkas resursus ar mācību, zinātnisko literatūru  un periodiku angļu valodā, paaugstinot nobeiguma darbu vadītāju un recenzentu prasības jaunākās literatūras un periodikas lietojumam svešvalodās.

Profesors








J.Krūmiņš.

Rīga, 12.11.2009

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības akadēmija (RPIVA) 

RPIVA TUKUMA FILIĀLE

Otrā līmeņa profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“ 

LR Izglītības klasif.kods 42345, īstenošanas ilgums 4 gadi un 3 mēneši nepilna laika klātienes studiju apmācības formā, programmas apjoms 160 kredītpunkti, iegūstamais grāds un kvalifikācija – profesionālais bakalaura grāds uzņēmējdarbībā un uzņēmumu un iestāžu vadītājs, programmas īstenošanas vieta Tukuma pilsēta

Akreditācijas eksperta Dr.hab.oec., profesora Jura Krūmiņa

ZIŅOJUMS

RPIVA Tukuma filiāli apmeklēju 21.09.2009. Tikos ar RPIVA VEN vadītāju Irēnu Krustozoliņu, filiāles direktori un personālu. Iepazinos ar filiāles materiālo bāzi, bibliotēku un filiāles infrastruktūru.

Manā rīcībā bija arī šādi materiāli: RPIVA Otrā līmeņa profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“ pašnovērtējuma ziņojums. Rīga, 2009; RPIVA sagatavotā informācija par filiāles studentiem.  
1. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai.

Filiāle ir RPIVA struktūrvienība, tās darbība atbilst akadēmijas Satversmei un LR tiesību aktiem. Filiālē ir pieejama visa nepieciešamā dokumentācija. Filiālē tiek izmantota RPIVA vienotā informācijas sistēma. Filiāle ir pārstāvēta RPIVA koleģiālajās lēmējinstitūcijās. Filiāles darbību pārrauga RPIVA rektore profesore D.Markus.

Filiālē studējošajiem ir noteikta zemāka studiju maksa nekā RPIVA Rīgas kampusā studējošajiem. Ar to, pēc eksperta domām, tiek pārkāpts studējošo vienlīdzības princips, jo studiju izmaksas (akadēmiskā personāla darba samaksa, bibliotēkas resursi, datoru u.c. infrastruktūras izmaksas Rīgā un Tukumā neatšķiras, bet ņemot vērā transporta izmaksas – ir pat augstākas).

Novērtējums: 3 (labi)

2. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība kopējām prasībām augstākā izglītības iestādē un prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Filiālē studiju programmas realizācijas nosacījumi un kvalitātes kontroles prasības neatšķiras no vispārējām prasībām RPIVA. Studējošajiem filiālē ir tādas pašas tiesības un pienākumi kā pārējās RPIVA filiālēs un centrālajā kampusā Rīgā studējošajiem, t.sk. uz līdzdalību studējošo mobilitātē, prakses vietu izvēlē u.tml. Lai konsekventāk ievērotu akadēmiskā godīguma principu realizāciju studiju procesā, bez studējošo iekšējās kārtības noteikumiem būtu vēlams padarīt vispārpieejamu Akadēmiskā darba ētikas kodeksu.

Novērtējums: 3 (labi)

3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām.

Filiālē tiek nodarbināts RPIVA akadēmiskais personāls, kam akadēmija ir ievēlēšanas vieta, kā arī piesaistītais akadēmiskais personāls no citām augstskolām un speciālisti praktiķi. Tukuma filiālē nodarbinātajam akadēmiskajam personālam ir raksturīgi tie paši trūkumi, kas izteikti minētās studiju programmas vērtējumam Rīgā. Nav pietiekami skaidri definētu akadēmiskā personāla politikas mērķu un to sasniegšanas termiņu. Programmas studējošo apmācībā iesaistīto RPIVA vēlēto personāla pārstāvju vidū ir nepietiekams personu skaits ar zinātnisko grādu ekonomikā un vadībzinātnē. Tas rada problēmas zinātniskā darbībā, zinātnisku publikāciju sagatavošanā, akadēmiskā personāla ievēlēšanā līdz docenta amatam ieskaitot (vēlētāju kompetencei ir jāatbilst promocijas padomes prasībām) un personāla izaugsmē. Pārlieku liels īpatsvars studiju programmā ir personām ar pedagoģijas akadēmisko vai zinātnisko grādu, kas būtu attaisnojams sabiedrības (izglītības) vadības studiju programmā nevis uzņēmējdarbības studiju programmā. Ne visiem akadēmiskā personāla locekļiem ir pietiekamas zināšanas angļu valodā, kas šāda tipa profesionālajās programmās ir nepieciešamas. 

Novērtējums: 2 (apmierinoši)

4. Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām, kuras tā piešķir filiālē.

Studiju programmas ilgums, saturs un prasību līmenis filiālē neatšķiras no vispārējā prasību līmeņa akadēmijā. Nobeidzot studiju programmu tiek izsniegts vienota parauga diploms. 

Studiju programmas tulkojums angļu valodā „Entrepreneurship and business management“ neprecīzi raksturo tās nosaukumu latviešu valodā „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“. Programmas saturs liecina, ka piemērotāka kvalifikācija, beidzot studiju programmu būtu uzņēmuma struktūrvienības vadītājs nevis uzņēmumu un iestāžu vadītājs. 

Tukuma filiālē 2009.g. oktobrī studēja 12 otrā studiju gada studenti, kam pavasara semestrī plānots pievienoties 13 trešā studiju gada un 20 ceturtā studiju gada studentiem. Pie tik neliela studējošo skaita studiju programmā ir visai dārgi nodrošināt uz vietas nepieciešamos studiju materiālus, sevišķi svešvalodās. Tukuma filiāles bibliotekā dominē literatūra latviešu valodā, praktiski nav mācību grāmatu un speciālās periodikas angļu valodā. Filiāles direktore apgalvo, ka to var kompensēt literatūras pasūtīšana no RPIVA centrālās bibliotēkas, literatūras izmantošana citām bibliotekām un interneta. Tomēr, kā liecina redzētais RPIVA bibliotēkā Rīgā, mācību grāmatu un periodikas angļu valodā par studiju programmas tematiku ir ļoti maz. Tāpēc, acīmredzot, var sastapt nobeiguma darbus, kuros literatūra angļu valodā tiek izmantota ļoti maz vai nemaz.

Novērtējums: 2 (apmierinoši)

5. Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas RPIVA.

Uzņemšanas un studiju rezultātu vērtēšanas prasības Tukuma filiālē neatšķiras no akadēmijas vispārējām prasībām. Atšķiras studiju maksa (skatīt pirmo punktu). Ņemot vērā filiāles tuvumu Rīgai un ērto satiksmi, studējošajiem ir samērā viegli pieejama studiju literatūra un speciālā periodika galvaspilsētas bibliotēkās, kas nav filiāles un RPIVA centrālā kampusa bibliotekā. Akadēmiskajam personālam ir jāpaaugstina prasības attiecībā uz mācību un speciālās literatūras studijām angļu valodā.

Novērtējums: 3 (labi)

6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā studiju programmā RPIVA.

Akadēmiskā studiju slodze filiālē atbilst slodzei attiecīgajā studiju programmā RPIVA. Ņemot vērā, ka studējošo apmācība notiek nedēļas nogalēs brīvdienās – sestdienās, studējošo apmācībā iesaistītais akadēmiskais perosnāls saskaņā ar darba likumdošanu var izvirzīt prasību pēc augstākas atlīdzības par darbu brīvdienās, kas var nonākt pretrunā ar zemāku studiju maksu filiālē pie visai neliela studējošo skaita.

Novērtējums: 3 (labi)

Kopējais novērtējums:  2,6 (gandrīz labi)

Secinājumi: 

3. Rekomendēt akreditēt studiju programmu uz sešiem gadiem.

4. Studiju programmas tulkojums angļu valodā „Entrepreneurship and business management“ neprecīzi raksturo tās nosaukumu latviešu valodā „Komercdarbība un uzņēmuma vadība“. Programmas saturs liecina, ka piemērotāka kvalifikācija, beidzot studiju programmu būtu uzņēmuma struktūrvienības vadītājs nevis uzņēmumu un iestāžu vadītājs. 

Ieteikumi:

4. Mainīt piešķiramo kvalifikāciju, beidzot studiju programmu, no „uzņēmumu un iestāžu vadītājs“ uz „uzņēmuma struktūrvienības vadītājs“. 
5. Sagatavot akadēmiskā personāla attīstības stratēģiju un kvalifikācijas paaugstināšanas plānu, paredzot jau tuvākajā laikā būtiski palielināt vēlētā personāla skaitu un īpatsvaru ar zinātnisko grādu ekonomika un vadībzinātnē.

6. Palielināt angļu valodas nozīmi studiju procesā – piesaistot studiju procesā mācībspēkus ar komercdarbības prasmēm angļu valodā, nodrošinot bibliotēkas resursus Tukumā un RPIVA centrālajā kampusā Rīgā ar mācību, zinātnisko literatūru  un periodiku angļu valodā, paaugstinot nobeiguma darbu vadītāju un recenzentu prasības jaunākās literatūras un periodikas lietojumam svešvalodās.

Profesors








J.Krūmiņš.

Rīga, 12.11.2009

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskola (RPIVA)

NOVĒRTĒJUMS

Novērtēšanas komisijas eksperta individuālais ziņojums par 

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmu 

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība”

Studiju programmas īstenošanas ilgums –   
4 gadi un 3 mēneši nepilna laika klātienes studijas (160 kredītpunkti)

Iegūstamais grāds un kvalifikācija – 

profesionālai bakalaura grāds 







uzņēmējdarbībā un uzņēmumu un iestāžu

vadītāja kvalifikācija

Novērtēšanas komisijas eksperts:

Konstantīns Didenko, Dr.oec., RTU profesors

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums: 2009.gada 12. un 13. oktobris
Pirms vizītes savlaicīgi ieguvu studiju programmas pašnovērtējuma ziņojumu. Divu dienu ilgā novērtēšanas vizītē 2009. gada 12. un 13. oktobrī komisija tikās ar RPIVA vadību, darbiniekiem, docētājiem un studentiem, kā arī apmeklēja filiāles Jēkabpilī – 22.10.2009., Madonā – 22.10.2009., Cēsīs – 19.10.2009., Alūksnē – 22.10.2009., Kuldīgā – 26.09.2009., Ventspilī – 26.09.2009., Bauskā – 29.09.2009, kur piedalījos sekojošos pasākumos:

· Tikšanās ar augstskolas mācību spēkiem

· Tikšanās ar studentiem

· Tikšanās ar darba devējiem

· Nodarbību apmeklējumi

· Studentu darbu pārbaude

· Pasniedzēju darba un mācību telpu apskate

· Bibliotēku apskate

Vizītes beigās eksperts izvērtēja iegūto informāciju un izteica priekšlikumus par kuriem informēja augstskolas darbiniekus.

I  Studiju programmas vērtēšanas kritēriji

(6 galvenie kvalitātes aspekti un 14 jautājumi)

I  Mērķi un uzdevumi.

1. Studiju programmas mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība.

Novērtējums:  2,5

Komentārs:  Programmas mērķi un uzdevumi visumā tiek sasniegti. 


II  Studiju saturs un organizācija.

Novērtējums:  3
Komentārs: 


2. Atbilstība Latvijas Republikas izglītības un profesiju standartiem, citiem normatīvajiem aktiem un Eiropas Savienības prasībām un rekomendācijām.

Novērtējums:  3

Komentārs: Studiju programma atbilst LR MK Noteikumiem par valsts profesionālās izglītības standartu. Studiju programmas saturs un nodrošinājums ir uzlabojies pēc iepriekšējās akreditācijas. Tiek izmantota RPIVA vienotā informācijas sistēma.


3. Studiju programmas un tās atsevišķu daļu saskaņotība ar Latvijas un Eiropas kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām, tai skaitā izmantojot salīdzinājumu ar vismaz 2 ES valstu studiju programmām.

Novērtējums:  3

Komentārs: Veikts salīdzinājums ar vairākām līdzīgām studiju programmām Latvijā un ES. 


4. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Studiju programmas nodrošinājumā nepietiekams akadēmiskā personāla skaits ar ekonomikas zinātnisko grādu. 


III  Mācīšana un zināšanu novērtēšana.

Novērtējums:  3
Komentārs:


5. Modernas mācīšanas metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimediju un interneta izmantošana.

Novērtējums:  3
Komentārs: Studējošie ir nodrošināti ar auditorijām, datorklasēm, pieeju Internetam. Plaši tiek izmantotas modernās mācīšanas metodes.


6. Palīdzība studentiem, pasniedzēju konsultācijas, akadēmiskā vadība un studēšanas motivācijas paaugstināšana.

Novērtējums:  3
Komentārs: Tiek nodrošinātas konsultācijas un studiju procesa administrēšana. 


7. Zināšanu, prasmju un attieksmju novērtēšanas metožu objektivitāte un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai.

Novērtējums:  2,5

Komentārs:  Notiek studējošo aptaujas. Studentu priekšlikumi tiek izmantoti studiju procesa pilnveidošanā. Jāpaaugstina prasības pret bakalaura darbu kvalitāti.


IV  Studiju nodrošinājums un vadība.

Novērtējums:  3
Komentārs: 


8. Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības.

Novērtējums:  3
Komentārs: Nodrošināta studējošo un akadēmiskā personāla pārstāvniecība koleģiālajās institūcijās.

9. Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām.

Novērtējums:  3
Komentārs: Augstskolai ir samērā plaša starptautiskā sadarbība. RPIVA ir vairāku starptautisko asociāciju biedrs (BMDA, CEEMAN, EASBIS).


10. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums.

Novērtējums:  2
Komentārs: Augstskolas materiāltehniskais aprīkojums ir labs. Nepieciešams papildināt programmas metodisko nodrošinājumu ar mācību literatūru un speciālo periodiku angļu valodā. 


V  Personāla un studentu zinātniskās pētniecības (radošais) darbs.

11. Akadēmiskā personāla un studentu iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas aktualitāte un saistība ar studiju programmas saturu.

Novērtējums:  2
Komentārs: Augstskolas docētāji piedalās zinātniskajos pētījumos, semināros, konferencēs. Nepietiekama studentu iesaistīšana zinātniskas pētniecības darbā. 


VI  Kvalitātes nodrošinājums un garantijas.

Novērtējums:  3
Komentārs:  Iepriekšējie ekspertu ieteikumi ir ņemti vērā.


12. Ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu, izmaiņu, attīstības iespēju un plānu apspriešana, iekšējās pašnovērtēšanas un kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Tiek izstrādāta iekšējās kvalitātes vadības sistēma. Veikta ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu analīze.

13. Absolventu veiksmīga iekārtošanās darbā apgūtajā specialitātē.

Novērtējums:  3
Komentārs: Absolventi aptaujās pozitīvi vērtē studiju programmu un apliecina savu veiksmīgu karjeru pēc studiju programmas beigšanas.


14. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmas likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums:  4
Komentārs: Studiju programmas likvidācijas gadījumā studējošiem ir iespēja turpināt studijas akreditētās līdzīgās studiju programmās Rīgas Tehniskajā universitātē un Biznesa augstskolā „Turība”, nokārtojot nepieciešamos studiju priekšmetus.

Secinājumi

Ieteikumi:

Rekomendēt akreditēt profesionālo augstākās izglītības bakalaura studiju programmu

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība” uz 6 gadiem
1. Turpināt darbu pie akadēmiskā personāla kvalifikācijas paaugstināšanas, palielinot personāla skaitu un īpatsvaru ar zinātnisko grādu ekonomikā un vadībzinātnēs.

2. Ieteicams izvērtēt studiju priekšmetu programmas saturu no atbilstības viedokļa ES valstu augstskolu plašāk lietotai jaunajai obligātajai studiju literatūrai angļu valodā. 

Konstantins Didenko, Dr.oec., RTU, profesors........................................................................

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskolas (RPIVA) 

Profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” 

realizācija Alūksnes filiālē 
Eksperta vārds, uzvārds:  Konstantins Didenko, Dr.oec., RTU profesors

Novērtētās augstskolas un tās studiju programmas nosaukums:

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma 

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība”

Eksperta novērtēšanas vizītes datums:  2009.gada 22. oktobris

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmas 

vērtēšanas kritēriji  (6 jautājumi)

1. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai.

Dokumentācijas par filiāli pieejamība:

1) politikas un mērķu formulējums,

2) pārvaldes struktūras apraksts,

3) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbilstību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informāciju, ko publisko tās filiāle. Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: RPIVA un Alūksnes filiāles loma, atbildība un pilnvaras skaidri noformulētas. Programmas realizāciju regulāri pārrauga programmas direktore.

2. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība:

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē.

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība.

Novērtējums:  3
Komentārs: Filiālē ir nepieciešamais tehniskais nodrošinājums. Maz mācību līdzekļu angļu valodā. 

3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Studiju procesu filiālē pamatā nodrošina pasniedzēji no Rīgas (5.pielikums).

4. Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto „Diploma Pielikumu”. Informācijas par studiju programmām, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība „Diploma Pielikumā”.

Novērtējums:  nav vērtējuma 

Komentārs: Filiālē netiek piešķirta kvalifikācija, to realizē pati augstākās izglītības iestāde.

5.   Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums:  3 

Komentārs: Novērtējuma prasības filiālē atbilst tām, kas raksturīgas RPIVA. Jāpaaugstina prasības pret bakalaura darbu izstrādes kvalitāti.

6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā.
Novērtējums:  3
Komentārs: Studiju slodze filiālē atbilsts programmai un sakrīt ar RPIVA.

Rekomendācija: 

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmu „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” Alūksnes filiālē

akreditēt uz  6 gadiem.
Dr.oec., RTU profesors  Konstantins Didenko

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskolas (RPIVA) 

Profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” 

realizācija Bauskas filiālē 
Eksperta vārds, uzvārds:  Konstantins Didenko, Dr.oec., RTU profesors

Novērtētās augstskolas un tās studiju programmas nosaukums:

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma 

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība”

Eksperta novērtēšanas vizītes datums:  2009.gada 29. oktobris

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmas 

vērtēšanas kritēriji  (6 jautājumi)

3. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai.

Dokumentācijas par filiāli pieejamība:

4) politikas un mērķu formulējums,

5) pārvaldes struktūras apraksts,

6) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbilstību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informāciju, ko publisko tās filiāle. Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Dokumentācija par filiāli ir pieejama. Programmas realizāciju pārrauga programmas direktore.

4. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība:

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē.

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība.

Novērtējums:  3
Komentārs: Studiju process tiek nodrošināts izmantojot Bauskas 2.vidusskolas telpas. Filiālē ir nepieciešamais tehniskais nodrošinājums, RPIVA datorklase. Maz mācību līdzekļu angļu valodā. 

3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums:  2,5
Komentārs:  Studiju procesu filiālē pamatā nodrošina RPIVA pasniedzēji. Akadēmiskā personāla darbība visa gada laikā tiek vērtēta veicot studentu aptaujas, kā arī apkopojot administratīvās, zinātniskās u.c. darbības rezultātus. Liels īpatsvars studiju programmā ir personām ar pedagoģijas akadēmisko vai zinātnisko grādu.

6. Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto „Diploma Pielikumu”. Informācijas par studiju programmām, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība „Diploma Pielikumā”.

Novērtējums:  nav vērtējuma 

Komentārs: Studējošajiem kvalifikāciju piešķir valsts pārbaudījuma komisija, kas apstiprināta ar RPIVA rektora rīkojumu.

7.   Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums:  3 

Komentārs:  Prasības filiālē atbilst tām, kas raksturīgas RPIVA. Bakalaura darbu izstrādes kvalitāte jāuzlabo.

6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā.
Novērtējums:  3
Komentārs: Studiju slodze filiālē atbilsts programmai un sakrīt ar RPIVA.

Rekomendācija: 

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmu „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” Bauskas filiālē

akreditēt uz  6 gadiem.
Dr.oec., RTU profesors  Konstantins Didenko

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskolas (RPIVA) 

Profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” 

realizācija Cēsu filiālē 
Eksperta vārds, uzvārds:  Konstantins Didenko, Dr.oec., RTU profesors

Novērtētās augstskolas un tās studiju programmas nosaukums:

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma 

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība”

Eksperta novērtēšanas vizītes datums:  2009.gada 19. oktobris

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmas 

vērtēšanas kritēriji  (6 jautājumi)

5. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai.

Dokumentācijas par filiāli pieejamība:

7) politikas un mērķu formulējums,

8) pārvaldes struktūras apraksts,

9) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbilstību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informāciju, ko publisko tās filiāle. Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Dokumentācija par filiāli ir pieejama. Programmas realizāciju pārrauga programmas direktore, saskaņā ar savām pilnvarām.

6. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība:

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē.

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība.

Novērtējums:  3
Komentārs: Studiju process tiek nodrošināts izmantojot RPIVA lietošanā nodotās IZM telpas. Filiālē ir nepieciešamais tehniskais nodrošinājums. Bibliotēkā maz literatūras angļu valodā. 

3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Studiju programmā liels īpatsvars docētāju ar pedagoģisko grādu. Personālu vērtē, veicot studentu aptaujas, kā arī apkopojot administratīvās un zinātniskās darbības rezultātus. 

8.  Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto „Diploma Pielikumu”. Informācijas par studiju programmām, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība „Diploma Pielikumā”.

Novērtējums:  nav vērtējuma 

Komentārs:  Filiālē netiek piešķirta kvalifikācija, to veic RPIVA valsts pārbaudījuma komisija.

9.   Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums:  3 

Komentārs: Prasības filiālē atbilst tām, kas raksturīgas RPIVA. Bakalaura darbu izstrādes kvalitāte jāuzlabo.

6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā.
Novērtējums:  3
Komentārs: Studiju slodze filiālē atbilsts programmai un sakrīt ar RPIVA.

Rekomendācija: 

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmu „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” Cēsu filiālē

akreditēt uz  6 gadiem.
Dr.oec., RTU profesors  Konstantins Didenko

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskolas (RPIVA) 

Profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” 

realizācija Jēkabpils filiālē 
Eksperta vārds, uzvārds:  Konstantins Didenko, Dr.oec., RTU profesors

Novērtētās augstskolas un tās studiju programmas nosaukums:

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma 

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība”

Eksperta novērtēšanas vizītes datums:  2009.gada 22. oktobris

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmas 

vērtēšanas kritēriji  (6 jautājumi)

7. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai.

Dokumentācijas par filiāli pieejamība:

10) politikas un mērķu formulējums,

11) pārvaldes struktūras apraksts,

12) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbilstību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informāciju, ko publisko tās filiāle. Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Dokumentācija par filiāli ir pieejama, kur noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma. Programmas realizāciju pārrauga programmas direktore, saskaņā ar savām pilnvarām.

8. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība:

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē.

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība.

Novērtējums:  3
Komentārs: Studiju process tiek nodrošināts izmantojot telpas Rīgas ielā 210a. Filiālē ir nepieciešamais tehniskais nodrošinājums. Bibliotēkā ir maz literatūras angļu valodā. 

3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Personāls ir profesionāls, ar lielu darba pieredzi. Studējošo aptaujas par pasniedzēju darba kvalitāti notiek regulāri. Studējošie ir apmierināti ar pasniedzējiem. Studiju programmā ir liels īpatsvars docētāju ar pedagoģijas grādu.

10. Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto „Diploma Pielikumu”. Informācijas par studiju programmām, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība „Diploma Pielikumā”.

Novērtējums:  nav vērtējuma 

Komentārs: Filiālē netiek piešķirta kvalifikācija, to veic RPIVA valsts pārbaudījuma komisija.

11.   Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums:  3 

Komentārs: Prasības filiālē atbilst RPIVA prasībām. Jāpaaugstina prasības pret bakalaura darbu izstrādes kvalitāti.

6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā.
Novērtējums:  3
Komentārs:  Studiju slodze filiālē atbilsts programmai.

Rekomendācija: 

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmu „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” Jēkabpils filiālē

akreditēt uz  6 gadiem.
Dr.oec., RTU profesors  Konstantins Didenko

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskolas (RPIVA) 

Profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” 

realizācija Kuldīgas filiālē 
Eksperta vārds, uzvārds:  Konstantins Didenko, Dr.oec., RTU profesors

Novērtētās augstskolas un tās studiju programmas nosaukums:

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma 

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība”

Eksperta novērtēšanas vizītes datums:  2009.gada 26. oktobris

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmas 

vērtēšanas kritēriji  (6 jautājumi)

9. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai.

Dokumentācijas par filiāli pieejamība:

13) politikas un mērķu formulējums,

14) pārvaldes struktūras apraksts,

15) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbilstību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informāciju, ko publisko tās filiāle. Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Dokumentācija par filiāli ir pieejama, kur noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma. Programmas realizāciju pārrauga programmas direktore, saskaņā ar savām pilnvarām.

10. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība:

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē.

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība.

Novērtējums:  3
Komentārs: Studiju process tiek nodrošināts nomājot telpas no Kuldīgas pilsētas Domes. Filiālē ir nepieciešamais tehniskais nodrošinājums. Maz mācību līdzekļu angļu valodā. 

3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Programmas studējošo apmācībā iesaistīto docētāju skaitā nepietiekams personāls ar zinātnisko grādu ekonomikā. Personāla darbību vērtē studentu aptaujas. Studējošie ir apmierināti ar pasniedzējiem. 

12. Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto „Diploma Pielikumu”. Informācijas par studiju programmām, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība „Diploma Pielikumā”.

Novērtējums:  vērtējuma nav
Komentārs: Filiālē netiek piešķirta kvalifikācija, to veic RPIVA valsts pārbaudījuma komisija.

13.   Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums:  3 

Komentārs: Prasības filiālē atbilst RPIVA prasībām. Bakalaura darbu izstrādes kvalitāte jāuzlabo.

6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā.
Novērtējums:  3
Komentārs:  Studiju slodze filiālē atbilsts programmai.

Rekomendācija: 

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmu „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” Kuldīgas filiālē

akreditēt uz  6 gadiem.
Dr.oec., RTU profesors  Konstantins Didenko

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskolas (RPIVA) 

Profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” 

realizācija Madonas filiālē 
Eksperta vārds, uzvārds:  Konstantins Didenko, Dr.oec., RTU profesors

Novērtētās augstskolas un tās studiju programmas nosaukums:

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma 

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība”

Eksperta novērtēšanas vizītes datums:  2009.gada 22. oktobris

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmas 

vērtēšanas kritēriji  (6 jautājumi)

11. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai.

Dokumentācijas par filiāli pieejamība:

16) politikas un mērķu formulējums,

17) pārvaldes struktūras apraksts,

18) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbilstību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informāciju, ko publisko tās filiāle. Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Dokumentācija par filiāli ir pieejama. Programmas realizāciju pārrauga programmas direktore, saskaņā ar savām pilnvarām.

12. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība:

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē.

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Studiju process tiek nodrošināts izmantojot Madonas 2.vidusskolas telpas. Bibliotēkas fonds nodots pilsētas bibliotēkai. 

3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Studējošo aptaujas par pasniedzēju darba kvalitāti notiek regulāri. Studējošie ir apmierināti ar pasniedzējiem. Programmas studējošo apmācībā iesaistīto docētāju skaitā nepietiekams personāls ar zinātnisko grādu ekonomikā. 

14.    Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto „Diploma Pielikumu”. Informācijas par studiju programmām, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība „Diploma Pielikumā”.

Novērtējums:  vērtējuma nav
Komentārs: Filiālē netiek piešķirta kvalifikācija, to veic RPIVA valsts pārbaudījuma komisija.

15.   Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums:  3 

Komentārs: Prasības filiālē atbilst RPIVA prasībām. Bakalaura darbu izstrādes kvalitāte jāuzlabo.

6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā.
Novērtējums:  3
Komentārs:  Studiju slodze filiālē atbilsts programmai.

Rekomendācija: 

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmu „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” Madonas filiālē

akreditēt uz  6 gadiem.
Dr.oec., RTU profesors  Konstantins Didenko

Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskolas (RPIVA) 

Profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmas „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” 

realizācija Ventspils filiālē 
Eksperta vārds, uzvārds:  Konstantins Didenko, Dr.oec., RTU profesors

Novērtētās augstskolas un tās studiju programmas nosaukums:

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programma 

„Komercdarbība un uzņēmuma vadība”

Eksperta novērtēšanas vizītes datums:  2009.gada 26. oktobris

Augstākās izglītības iestādes filiāles un tās studiju programmas 

vērtēšanas kritēriji  (6 jautājumi)

13. Filiāles darbības atbilstība Latvijas likumdošanai.

Dokumentācijas par filiāli pieejamība:

19) politikas un mērķu formulējums,

20) pārvaldes struktūras apraksts,

21) konkrētu programmu, kursu un citu izglītības pakalpojumu mērķu un satura apraksti.

Izklāsta skaidrība par filiāles un attiecīgās augstākās izglītības iestādes atbilstību. Augstākās izglītības iestādes kontrole un pārraudzība par informāciju, ko publisko tās filiāle. Juridiski saistošu dokumentu esamība, kuros skaidri noteikta augstākās izglītības iestādes un filiāles loma, atbildība, deleģētās darbības pilnvaras, kā arī pārraudzības kārtība.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Dokumentācija par filiāli ir pieejama. Programmas realizāciju pārrauga programmas direktore.

14. Akadēmiskās kvalitātes un standartu filiālē atbilstība:

1) kopējām prasībām augstākās izglītības iestādē.

2) prasībām analoģiskās programmās un augstākās izglītības iestādēs Latvijā.

Studiju kvalitātes filiālē nodrošināšanas mehānismu skaidrība.

Novērtējums:  3
Komentārs: Studiju process tiek nodrošināts nomājot telpas no SIA „Jata” un Ventspils profesionālās vidusskolas. Filiālē ir nepieciešamais tehniskais nodrošinājums. Maz mācību līdzekļu angļu valodā. 

3. Akadēmiskā personāla, kas māca filiālē, kvalifikācijas, pasniegšanas, zinātniskās darbības un cita veida profesionālās pieredzes atbilstība Latvijā noteiktajām prasībām. Augstākās izglītības iestādes organizētās kontroles efektivitāte par tā personāla kompetenci, kas pasniedz filiālē.

Novērtējums:  2,5
Komentārs: Programmas studējošo apmācībā iesaistīto docētāju skaitā nepietiekams personāls ar zinātnisko grādu ekonomikā. Personāla darbību vērtē veicot studentu aptaujas.

16.    Augstākās izglītības iestādes atbildība par kvalifikācijām (grādiem, diplomiem, profesionālajām kvalifikācijām), kuras tā piešķir pēc studijām savā filiālē. Informācijas skaidrība un caurredzamība par piešķirtajām kvalifikācijām, izmantojot Eiropas vienoto „Diploma Pielikumu”. Informācijas par studiju programmām, kuras apgūšanas rezultātā tiek iegūtas kvalifikācijas, raksturu, ilgumu, studiju slodzi, programmas darbības vietu un valodu (-ām) esamība „Diploma Pielikumā”.

Novērtējums:  vērtējuma nav
Komentārs: Atbilstoši nolikumam, RPIVA pilnībā atbild par kvalifikācijas piešķiršanu.

17.   Uzņemšanas prasību, studiju aktivitāšu, eksaminācijas un novērtēšanas prasību filiālē atbilstība tām, kas raksturīgas attiecīgajai augstākās izglītības iestādei. Norādījumu skaidrība programmu aprakstos par tikai filiālei specifiskajām izmaiņām studiju programmā.

Novērtējums:  3 

Komentārs: Prasības filiālē atbilst RPIVA prasībām. Jāpaaugstina prasības bakalaura darbu izstrādei.

6. Akadēmiskās studiju slodzes atbilstība attiecīgajā programmā pašā augstākās izglītības iestādē. Atšķirību pamatotība un atspoguļojuma skaidrība filiālē realizējamās studiju programmas aprakstā.
Novērtējums:  3
Komentārs:  Studiju slodze filiālē atbilsts programmai.

Rekomendācija: 

RPIVA profesionālās augstākās izglītības bakalaura studiju programmu „Komercdarbība un uzņēmuma vadība” Ventspils filiālē

akreditēt uz  6 gadiem.
Dr.oec., RTU profesors  Konstantins Didenko

