Novērtēšanas komisijas kopējais ziņojums par SIA „Kosmetoloģijas koledža” kā augstākās izglītības institūciju


Ekspertu komisijas sastāvā: RSU profesors J.Zaļkalns (vadītājs), LU MF prodekāne profesore I.Rumba un Dr. D.Erkena (P.Stradiņa veselības un sociālās aprūpes koledža).

Pēc rūpīgas iepazīšanas ar SIA „Kosmetoloģijas koledža” (turpmāk – KK) pašvērtējuma ziņojumu 2009.gada 30.novembrī un 1.decembrī veica vizīti nolūkā izvērtēt KK patreizējo darbu un paveikto starpakreditācijas periodā (2007. – 2009.gads).

Eksperti vērtēšanas darbu veica stingrā atbilstībā LR MK 2006.gada 3.oktobra noteikumiem Nr. 821 „Augstskolu, koledžu un augstākās izglītības programmu akreditācijas kārtība”.

KK tika izveidota uz Estētiskās kosmetoloģijas skolas bāzes un 2007.gada 8.jūnijā saņēmusi IZM Izglītības iestādes reģistrācijas apliecību nr. 3334802498. SIA „Kosmetoloģijas koledža” Statūti apstiprināti 2007.gada 24.maijā ar sabiedrības dibināšanas lēmumu. 2007.gada 1.jūnijā SIA „Kosmetoloģijas koledža” ir reģistrēta LR Uzņēmu reģistrā (vienotais reģistrācijas numurs 40003927861).

KK IZM 2007.gada 20.decembrī ar lēmumu Nr. 27 ieguvusi Akreditācijas lapu Nr. 073 par tiesībām izsniegt valsts atzītus diplomus.

KK savā darbībā respektē visus LR ar izglītību saistītos likumdošanas aktus un normatīvos dokumentus. KK Nolikums apstiprināts LR MK 2007.gada 14.augustā (protokola Nr. 45 13§) – Ministru kabineta noteikumi Nr. 551.

KK realizē 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmu „estētiskā kosmetoloģija” pilna un nepilna laika studiju formātā.

Līdz šim koledžu absolvējuši 64 jaunie skaistumkopšanas speciālisti, pašreiz KK studē 142 jaunieši. 

KK kā augstākās izglītības institūcija starpakreditācijas periodā paplašinājusi studiju platību no 264 m2 līdz 528 m2. Teorētiskajām nodarbībām ierīkotas papildus vēl 2 lielās auditorijas, kurās var ietilpt 26 studējošie katrā vienlaikus. Praktiskajām nodarbībām ar modernāko kosmetoloģisko aparatūru ir aprīkotas 2 lielās studijas. 

Izveidota stila un krāsu studija.

Ierīkotas un aprīkotas atpūtas telpas gan studējošajiem, gan mācībspēkiem. Ierīkots bezvadu internets, kurš pilnībā nodrošina nepieciešamību darbam ar pasaules informatīvo tīmekli.

Ir radīta mācību bāze ar iespējām studēt gan dienas, gan vakara, gan brīvdienu grupās.

KK vērtējums pēc kritērijiem:

1. KK skaidri formulēti mērķi – nodrošināt studējošajiem iespēju, studējot nacionālās kvalifikāciju ietvarstruktūras sistēmā 1.līmeņa profesionālās augstākās izglītības programmā „Estētiskā kosmetoloģija”, pēc vidējās (vispārējās vai profesionālās) izglītības iegūšanas lietišķo profesionālo studiju rezultātā apgūt Eiropas ietvarstruktūrām analogu pirmā cikla kvalifikāciju (120 KP/180 ECTS) vai arī pēc 1.līmeņa profesionālās augstākās (vai augstākās) medicīniskās izglītības iegūšanas lietišķo profesionālo studiju rezultātā apgūt Eiropas ietverstruktūrām analogu īso studiju kvalifikāciju (80 KP/120 ECTS), lai kļūtu par 4.kvalifikācijas līmeņa skaistumkopšanas speciālistiem kosmetoloģijā atbilstoši aizvien pieaugošajām ES un Latvijas darba tirgus izvirzītajām profesionālās darbības kvalitātes prasībām. KK šobrīd ir visi – gan intelektuālie, gan tehnoloģiskie, gan finansiālie resursi izvirzītā mērķa sasniegšanai.

2. Studiju organizācija un vadība:

2.1. Starpakreditācijas periodā (2007.gads – 2009.gads) veikts ļoti liels mērķtiecīgs darbs adekvātas studiju vides radīšanai.


Ir izveidota studējošo atpūtas istaba, bezvadu internets nodrošina visas studējošo vajadzības, jo praktiski visiem studējošajiem ir arī personiskie datori. KK mācībspēki ir ļoti atsaucīgi un studējošajiem tiek nodrošināta nepieciešamā konsultatīvā palīdzība. Studējošie ir apbrīnojami motivēti, jo iespēja studēt pasaules augstākajiem profesionālajiem standartiem aprīkotajos praktikumos uzskatāmi demonstrē estētiskās kosmetoloģijas iespējas mūsdienās.


Studējošie aktīvi piedalās KK dibinātāja organizētajos starptautiskajos kvalifikācijas kursos, dažādos informatīvos pasākumos, jauno tehnoloģiju demonstrējumos.

2.2. Ar izpratni KK vadība attiekusies pret iepriekšējā vērtēšanā izteikto piezīmi par nepieciešamību aktivizēt studējošo pētniecību, kas ir neatņemama augstākās izglītības institūcijas darba sastāvdaļa. 


Ar pirmajiem studiju mēnešiem metodiski un pakāpeniski studējošiem tiek veidota izpratne par pētījumu, tā metodoloģiju, pētījuma dizainu, darbu ar literatūras avotiem, par pētījuma rezultātu apstrādi un interpretāciju, kas finālā iegūst kvalifikācijas darba formātu. Taču darbs pētniecībā jāturpina pilnveidot, lai studējošo pētnieciskās konferences un prezentācijas iegūtu patiesi sistemātisku veidolu.


Šajā aspektā pozitīvi vērtējama KK dibinātāja un vadības apņemšanās vēl 2009.gadā KK Padomē izskatīt un pieņemt pētnieciskā darba stratēģiskās vadlīnijas tuvākajiem gadiem. Kā izriet no KK direktora I.Geidāna kunga apgalvojuma tiks pieņemts nozīmīgs dokuments pētniecības tālākai attīstībai, definējot gan svarīgākos izraudzītos virzienus, atbildīgās personas, sadarbības partnerus utt.

2.3. KK veikts zināms darbs, uzturot un attīstot starptautisko sadarbību. Realizējot Boloņas un Londonas konferenču norādes, ES mūžizglītības programmas Leonardo Da Vinci apakšprogrammas ietvaros koledžas studenti 2010.gadā piedalīsies IVT (Profesionālās izglītības studentu prakse ārvalstu mācību iestādēs)  un PLM (cilvēki darba tirgū) prakses projektā un docētāji jau kopš 2008.gada piedalās VET’PRO (Profesionālās izglītības speciālisti) pieredzes apmaiņas mobilitātes projektā. Sadarbības partneris ir Vācijas Frankfurtes (pie Oderas) Amatniecības kameras Profesionālās izglītības centrs.


Īstenojot Boloņas procesa nostādnes par vienotas Eiropas Augstākās izglītības telpas izveidi, ieviešot inovatīvas pasniegšanas un studēšanas procesus, ik semestri gan mācībspēki, gan sekmīgākie studējošie par dibinātāja līdzekļiem tiek sūtīti uz pazīstamāko Eiropas kosmetoloģijas firmu – Mary Cohr, Gatineau (Francija), DRV (Spānija) zinātniski – pētnieciskajiem un izglītošanas centriem uz profesionālās pilnveides semināriem.


KK regulāri notiek profesionālo inovāciju un novitāšu semināri, kurus vada vieslektori no Francijas, Vācijas, Itālijas un Spānijas, kā arī vadošie Latvijas skaistumkopšanas speciālisti.

3. KK akadēmisko personālu veido gan akadēmiski izglītoti, gan augsti profesionāli praktiķi. 50% KK vēlētā akadēmiskā personāla koledža ir pamatievēlēšanas vieta. Šie mācībspēki kopumā īsteno 58% (studiju kursu kredītpunktu izteiksmē) studiju programmas.

38% no mācībspēkiem ir doktora grāds vai viņi pašreiz studē doktorantūrā. Vēlētā akadēmiskā personāla vidū 34% ir doktori vai doktorantūrā studējošie. Gandrīz visam vēlētajam akadēmiskajam personāla ir pedagoģiskā izglītība; pārējie pašreiz studē LU profesionālās pilnveides programmā „Augstskolu mācību spēku pedagoģiskā pilnveide/Inovācijas augstākās izglītības sistēmā/Izglītības darba vadība”.

Zinātniskā darba tematika saistīta ar jaunu produktu un jaunu tehnoloģiju ieviešanu estētiskajā kosmetoloģijā. Ir nepārprotama pētniecības visciešākā sasaiste ar industrijas aktuāliem uzstādījumiem.

Lai pētnieciskais darbs, tā organizācija un vadība kļūtu aktīvāki un sistemātiski, KK gatavojas pieņemt Pētnieciskā darba stratēģiskās vadlīnijas vēl 2009.gada decembrī. Tas kalpos kā būtisks priekšnoteikums pētniecības pacelšanai kvalitatīvi jaunā līmenī.

Jāattīsta ciešāki kontakti ar koledžām Latvijā, organizējot un piedaloties kopīgās pētnieciskajās konferencēs.

KK no savas puses ieteicām pārdomāt iespējas organizēt, piemēram, reizi divos gados koledžas mācībspēku un studējošo konferences, lai nostiprinātu pētniecību kā būtisku arī profesionālās augstākās izglītības sastāvdaļu.

4. KK dibinātāji ar lielu rūpību attiecas pret koledžu. Rūpīgi plāno un investē nepieciešamos resursus tās tālākai attīstībai, lai ne tikai Latvijas, bet arī ES darba tirgū ienāktu mūsdienīgi sagatavoti, konkurētspējīgi jaunie estētiskās kosmetoloģijas profesionāļi. 

Nepārvērtējama ir KK direktora I.Geidāna kunga darbība, kopīgi ar dibinātāju M.Ģedertes kundzi, radot estētisku, mūsdienu prasībām atbilstošu studiju vidi, attīstot demokrātijas principu īstenošanu. Īstenojot Bergenas un Londonas konferenču definētās prioritātes sociālajā dimensijā, dibinātājs KK realizē virkni pasākumu studentu atbalstam, it īpaši no sociāli mazaizsargātajām vai nelabvēlīgām grupām – gan finansiālā un ekonomiskā aspektā, gan vadīšanas un konsultēšanas aspektā.

Dibinātāji dod iespēju studentiem savai praksei iegādāties kosmētiku ar ievērojamām (līdz pat 60%) atlaidēm. Studējošajiem ir iespēja saņemt valsts galvoto (5%) studiju un studējošo kredītu.

Maznodrošinātie studenti saņem studiju maksas atlaides (līdz 10%).

KK liela vērība piegriezta profesionālās augstākās izglītības programmas „Estētiskā kosmetoloģija” īstenošanas kvalitātei gan no informatīvā, gan tehnoloģiskā viedokļa. Mācībspēki veltījuši ne mazums pūļu, lai visas lekcijas un semināri būtu metodiski nodrošināti, izstrādātas gan instrukcijas, gan konspekti, gan shēmas u.c. izdales materiāli, ko studējošie saņem bez papildus maksas.

Tikšanās laikā ar ekspertiem KK dibinātājs apliecināja savu gandarījumu par savulaik izlēmību veidot augstākās izglītības institūciju. Kopā ar KK vadību ir skaidrs mērķis to attīstīt.

Summārā ikgadējā KK konta bilance sākot no 2006.gada vienmēr bijusi pozitīva, t.i., koledža strādā ar peļņu un iztiek bez aizņēmumiem.  Dibinātājs pozitīvi vērtē KK vadības darbu, izvirzot dinamiskajam laikam atbilstošus jaunus mērķus nolūkā nodrošināt6 augsta kvalitātes studiju procesu un sasniedzot KK formulēto mērķi.

5. KK rūpīgi strādā kvalitātes nodrošināšanas un pilnveides jomā. Studiju darba kvalitāte un efektivitāte tiek rūpīgi analizēta katra akadēmiskā gada beigās, sperti adekvāti soļi tās pilnveidē, pētot gan studējošo vērtējumu studiju norisei, gan uzturot sistēmisku atgriezenisko saiti ar sociālo partneru (potenciālo darba devēju) tīklu.

KK absolventi, neraugoties uz vispārējo ekonomisko situāciju, darba tirgū ir pieprasīti, jo KK gan Latvijā, gan ārpus Latvijas ir apliecinājusi savas spējas sagatavot visaugstākajām mūsdienu prasībām atbilstošus estētiskās kosmetoloģijas speciālistus, pēc kuriem pieprasījums ir šobrīd un ir prognozējams arī rīt. Gan KK vadība, gan studējošie apliecināja savu vēlēšanos strādāt Latvijā un par šo perspektīvu ir pārliecināti.

KK sadarbojas ar RSU, LU, RTU, SIA „Biznesa augstskola Turība”. 2005.gada 31.janvārī noslēgts sadarbības līgums starp KK un RSU, kas nosaka RSU apņemšanos KK studējošajiem nepieciešamības gadījumā turpināt izglītību RSU īstenotajās studiju programmās.

Pēc rūpīgas iepazīšanās ar KK iesniegto pašvērtējuma ziņojumu un tā pielikumiem, veicot 2 dienu studiju procesa iepazīšanu koledžā, tiekoties ar dibinātāju, vadību, studējošajiem, mācībspēkiem, darba devējiem un absolventiem, kā arī izvērtējot KK paveikto starpakreditācijas periodā, ekspertu komisija iesaka SIA „Kosmetoloģijas koledža” beztermiņa akreditāciju.

Ekspertu komisijas vārdā

Vadītājs RSU profesors, 

Dr.habil.med.



Jānis Zaļkalns

Rīgā, 2009.gada 7.decembrī.

Eksperta profesora, Dr.habil.med. Jāņa Zaļkalna individuālais ziņojums par SIA „Kosmetoloģijas koledža” kā augstākās izglītības institūciju


2009.gada 30.novembrī un 1.decembrī ekspertu komisijas sastāvā tika organizēta SIA „Kosmetoloģijas koledža” (turpmāk – KK) vērtēšana šīs augstākās izglītības institūcijas izvērtēšanai pēc iepriekšējās 2 gadu akreditācijas. KK laika posmā pēc iepriekšējās akreditācijas 2007.gadā paveikusi lielu darbu kā materiālās bāzes, tā tehnoloģiju un intelektuālā potenciāla pilnveidošanā.


Koledžai ir skaidrs mērķis un tālākās attīstības vīzija. Gan KK dibinātāji, gan vadība ar reālu attieksmi un darbu apliecina ieinteresētību tās tālākā attīstībā un izaugsmē.


Studiju telpu platība no 264 m2 (2007.gadā) pieaugusi uz 528 m2 (2009.gadā).


Izveidotas divas lielās auditorijas teorētiskajām nodarbībām un lekcijām, kā arī 2 moderni aprīkoti lielie praktikumi. Iekārtotas atpūtas telpas gan studējošajiem, gan mācībspēkiem. Ierīkots bezvadu internets, kura kapacitāte ir atbilstoša reālajam pieprasījumam, jo praktiski visiem studējošajiem ir savi portatīvie datori. Sakārtotā studiju vide ļauj šobrīd studiju darbu organizēt gan dienas, gan vakara, gan brīvdienu grupās. Līdz šim koledžu absolvējušas 64 personas, šobrīd tajā studē 142 studējošie.


KK respektē Boloņas procesa un Bergenas konferences nostādnes, rūpīgi veidojot un tālāk attīstot šobrīd vienīgo tajā realizēto 1.līmeņa profesionālo augstākās izglītības programmu „Estētiskā kosmetoloģija” nolūkā nodrošināt jauno speciālistu atbilstību darba tirgus prasībām un konkurētspēju, kā arī viņu personības veidošanu, gatavošanu dzīvei demokrātiskā sabiedrībā un jaunajiem profesionālajiem izaicinājumiem. 


Kā mērķim atbilstīgi KK realizētajā studiju programmā ir iekļauti arī mākslas, filozofijas un humanitāro zinātņu studiju kursi, kas integrāli saistīti ar profesionālajiem profila studiju kursiem. 


Visos studiju kursos studējošie ir nodrošināti ar aktualizētiem lekciju konspektiem un mācībspēku izstrādātajiem studiju metodiskajiem materiāliem, kas veidoti, balstoties uz jaunāko profesionālo informāciju globālajā informatīvajā tīmeklī, kā arī piedaloties vadošo Francijas un Spānijas kosmētikas ražotāju pētniecības un studiju centru organizētajos kvalifikācijas celšanas pasākumos. KK ilgtermiņa attīstības plāns ik gadu tiek finansēts no pašas KK peļņas, kas ir pozitīva jau kopš 2006.gada. KK veiksmīgi risina mācībspēku kadru politiku. Pusei no mācībspēkiem KK ir pamatievēlēšanas vieta un viņi īsteno turpat 60% no visiem studiju kursiem. Trešā daļa no akadēmiskā personāla ir zinātņu doktori vai studē doktorantūrā. Gandrīz visam vēlētajam akadēmiskajam personālam jau ir pedagoģiskā izglītība, pārējie patlaban studē LU profesionālās pilnveides programmā „Augstskolu mācību spēku pedagoģiskā pilnveide/Inovācijas augstākās izglītības sistēmā/Izglītības darba vadība”.


Īstenojot Prāgas 2001.gada konferences norādes par studējošo pašpārvaldes darbības veicināšanu KK visai aktīvi darbojas Studentu padome, kuras organizētos pasākumus materiāli nodrošina un finansē Dibinātājs. KK ir tradīcija kopīgi svinēt Ziemassvētkus, atzīmēt jaunu ģimeņu veidošanos un bērnu piedzimšanu. Ar tēvišķu gādību KK direktors I.Geidāna kungs rūpējas par studējošajiem, radot ne vien studējošajiem draudzīgu vidi, bet, kā izteicās paši studējošie, māju sajūtu.


KK vadības, mācībspēku un studējošo attiecības ir atvērtas, izprotošas, koleģiāli draudzīgas. Taču tās nekādā mērā nemazina prasību augsto līmeni, ko jau no pirmsākumiem noteicis Dibinātājs. 


Studējošie piedalās dažādos sporta pasākumos, skaistumkonkursos. Atzīstot KK studējošo augsto profesionālās sagatavotības līmeni, KK studentes tika uzaicinātas grimēt pasaules skaistumkonkursa „Mrs. Universe 2009” dalībnieces.


KK, realizējot Prāgas un Bergenas deklarācijas vadlīnijas un mūžizglītību, kā arī IZM mūžizglītības pamatnostādnes 2007. – 2013.gadam, ir radīta studiju apmācības, kvalifikācijas prakses, pēcdiploma metodoloģiskās un tehnoloģiskās profesionālās pilnveidošanas bāze un profesionālo normatīvo aktu sistēma, kas aptver visu skaistumkopšanas speciālista profesionālās darbības izaugsmes un uzturēšanas sfēru, nodrošinot gan absolventiem, gan mācībspēkiem iespēju mūžizglītības ceļā uzturēt un pilnveidot savu profesionālo zināšanu, prasmju un iemaņu līmeni. 


KK ir aprīkota speciāla studija, kurā profila specialitātes koledžā studējošajiem, tās absolventiem un mācībspēkiem regulāri notiek profesionālās pilnveides inovāciju un novitāšu semināri, kurus vada vieslektori no Francija, Vācijas, Itālijas un Spānijas.


Lai īstenotu Bergenas deklarācijas norādes par jaunu zināšanu radīšanu patstāvīgu pētījumu rezultātā, ir izveidota kvalifikācijas prakšu un praktiski pētnieciskā bāze kvalifikācijas darbu izstrādāšanai „Mary Cohr Skaistumkopšanas institūtā”.


Visi studējošie vecākajos kursos veic pētniecisko darbu. Studiju programmā izstrādā un aizstāv kvalifikācijas eksāmenu.


KK darbību reglamentē MK noteikumi Nr. 551 (14.07.2007.) „Kosmetoloģijas koledžas nolikums”.


KK savā Ilgtermiņa attīstības koncepcijā ietvērusi tādus būtiskus jautājumus kā sadarbību ar radniecīgām izglītības un pakalpojumu sniegšanas iestādēm, iekšējo normatīvo aktu pilnveidošanu kvalitātes vadības sistēmas attīstības nolīkā, mācībspēku ilglaicīgu lietišķo pētījumu plānu, nepārtrauktu studiju metodiskā klāsta paplašināšanu un modernizēšanu, bibliotēkas fonda attīstību utt. Dokuments paredz virkni pasākumu, studējošo un mācībspēku mobilitātes veicināšanā. Iekšējie normatīvie akti (skaitā – 52) reglamentē visu procesu regulējumus, kas nepieciešami nolūkā nodrošināt izglītības iestādes darbu.


Ar KK direktoru un mācībspēku pārrunāts jautājums par mācībspēku pētnieciskā darba aktivizēšanu. Lielāka vērība pievēršama pētnieciskā darba pamatiem, jau sākot no pirmajām studiju dienām, lai kvalifikācijas darbs kļūtu objektīvu pētniecisko prasmju atspoguļojumu, bet studiju gados soli pa solim studējošie ir apguvuši prasmi strādāt ar teorētisko literatūru, formulēt pētījuma mērķi, sasniegšanai definējamos uzdevumus, izvēlēties pētniecisko instrumentāriju un veidot pētījuma dizainu.


Turpmāk ieteicams vēl ciešāk sadarboties ar radniecīgām, piemēram, medicīnas koledžām, rīkojot kopīgas pētniecisko darbu prezentācijas. 


Kā priekšlikums apdomāšanai bija eksperta ieteiktais iedibināt tradīciju, piemēram, reizi divos gados organizēt studējošo un mācībspēku kopīgās pētnieciskās konferences ar publikācijas sagatavošanu u.tml.


Starpakreditāciju (2007.gads – 2009.gads) periodā KK paveikts liels darbs studiju procesa tālākā attīstībā. Tās sniegtā 1.līmeņa profesionālā augstākā izglītība estētiskās kosmetoloģijas jomā ir augstā profesionālā un labā akadēmiskajā līmenī.


Iesaku SIA „Kosmetoloģijas koledža” beztermiņa akreditāciju.

Eksperts 

RSU profesors, Dr.habil.med.



Jānis Zaļkalns

Rīgā, 2009.gada 7.decembrī.

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

augstākās izglītības mācību iestādes novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši).

Eksperta vārds, uzvārds: Profesors, Dr.habil.med. Jānis Zaļkalns

Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums: SIA „Kosmetoloģijas koledža”

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums: 30.11.2009. – 01.12.2009.

II Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 12 jautājumi)


I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: 4

Komentārs: .........
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

5. Izglītības iestādes akadēmiskā  personāla kvalifikācijas atbilstība prasībām un normatīvajos dokumentos noteiktajām normām.

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: 4

Komentārs: .........

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA standartu un vadlīniju prasībām.  

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas (nākotnes iespējas) darba tirgū.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

12. Studiju turpināšanas iespējas, finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........
Eksperts 

RSU profesors, Dr.habil.med.




Jānis Zaļkalns

Rīgā, 2009.gada 7.decembrī.

Ekspertes Daces Erkenas

individuālais ziņojums

par Kosmetoloģijas koledžu 
         Vizīte Kosmetoloģijas koledžā” izglītības iestādes novērtēšanai tika organizēta š.g. 30.novembrī un 1. decembrī.

        Koledža realizē vienu pirmā līmeņa profesionālās augstākās izglītības studiju  programmu „Estētiskā kosmetoloģija”,kods 41722. Koledžā ir 142 studenti, četros izlaidumos ir bijuši 64 absolventi.

        Studijas koledžā tiek finansētas no studentu studiju maksām un dibinātāja ieguldījumiem. Mācību maksā ir iekļauti visi pasniegšanas (t.sk. personāla izmaksas) un studiju materiāltehniskā nodrošinājuma izdevumi (t.sk. kosmētika, kosmētiskie līdzekļi un aparatūra). Mācību procesa laikā studentiem nav papildus finansiālu saistību. Studentiem paredzētas studiju maksas atlaides. Maksāšanas veidu un termiņu izvēlas students pats, tie tiek savstarpēji saskaņoti un ierakstīti studiju līgumā. Ir iespēja saņemt studiju un studējošā kredītus.

       Akadēmisko personālu ievēl koledžas padome atbilstoši koledžas, koledžas padomes un akadēmiskā un administratīvā personāla vēlēšanu nolikumiem. Pirms vēlēšanām koledža izsludina atklāto konkursu normatīvo aktu noteiktajā kārtībā. 

       Koledžas praktisko apmācību telpas ir ar modernu, mūsdienīgu aprīkojumu ( 13 dekoratīvās kosmētikas krēsli, 24 estētiskās kosmetoloģijas kušetes, 6 darsenvali, 12 lupu lampas, u.c. profesionālā aparatūra) un nodrošina praktisko apmācību mazās grupās, kas ļauj izsekot prasmju apguves līmenim. Lekciju telpas ir atbilstošas un estētiski noformētas. Starpakreditācijas periodā koledžas rīcībā esošā telpu platība ir divkāršojusies un sastāda 528 m². Koledžā ir bezvadu internets. Studējošo ērtībām ir ierīkota atpūtas telpa, dušas. Datormācība notiek sadarbībā ar Rīgas Tehnisko universitāti Rīgā, Kaļķu ielā 1a specializētās informātikas tehnoloģiju apgūšanas auditorijās un laboratorijās.
          Koledžā ir radīta iespēja elastīgam nodarbību grafikam, kas ļauj studējošiem apvienot studijas un darbu. 

  Koledžā valdošā atmosfēra rada pārliecību par pozitīvu attieksmi pret studiju programmu un koledžu kopumā un draudzīgu, uz mērķi orientētu mikroklimatu. Darba devējs un absolventi precīzi norādīja uz koledžas studentu profesionālo  izaugsmi un spēju konkurēt darba tirgū. 

          Koledžā nav izveidota bibliotēka, tomēr studentiem ir nodrošināta iespēja uz līguma pamata izmantot Vienotajā lasītāja kartē iekļautās 14 bibliotēkas. Koledža nodrošina studējošiem lekciju konspektus. Atzinīgi jāvērtē studentu motivācija un iespēja apgūt svešvalodas, kas ir nozīmīgs resurss, lai piedalītos ārzemju speciālistu lekcijās un praktiskajās nodarbībās. 

          Par koledžas zinātniski pētniecisko darbību liecina docētāju publikāciju saraksti un līdzdalība konferencēs, tomēr tematika ir maz saistīta ar docējamo kursu un studiju programmu. Studentu pētniecības darbs ir vērsts uz kvalifikācijas darba izstrādi.  

          Nozīmīgs attīstības virzītājspēks ir arī ārzemju speciālistu iesaiste studiju procesā un iespēja apgūt pieredzi ārzemju salonos un firmās. Ārzemju pieredzes apguve tiek īstenota par dibinātāja līdzekļiem.

         Nepietiekama  ir sadarbība ar radniecīgām izglītības iestādēm gan Latvijā, gan ārzemēs. 

         Kosmetoloģijas koledža kopš 2006. gada ir Latvijas Koledžu asociācijā.

Kā rekomendācijas turpmākā koledžas attīstībā varētu būt:

1. Veicināt studējošo un mācībspēku zinātniskās pētniecības darbu,

2. Aktīvi sadarboties ar citām izglītības iestādēm Latvijā un ārzemēs,

3. Ārzemju pieredzes apguvē kā resursu izmantot, piemēram, ERASMUS programmas līdzekļus.

 Iesaku koledžu akreditēt uz neierobežotu laiku.

Eksperte                                                                                     Dace Erkena

05.12.2009   

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

augstākās izglītības mācību iestādes novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši).

Eksperta vārds, uzvārds: 

Dace Erkena

Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums: 

Kosmetoloģijas koledža

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums: 

2009. gada 30. novembris, 1. decembris

II Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 12 jautājumi)


I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: 3

Komentārs: .........

II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: 3

Komentārs
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: 4

Komentārs: Koledžā ir iekārtota studējošo vajadzībām atpūtas telpa, bezvadu internets, nepieciešamības gadījumā tiek nodrošināta individuāla palīdzība un konsultācijas.

3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: 2

Komentārs: Koledžā studentu zinātniskās pētniecības darbība realizējas kā kvalifikācijas darbu izstrāde. Līdz šim nav pieredzes studentu zinātnisko darbu konkursu vai semināru organizēšanā.
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: 3

Komentārs: 

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: 3

Komentārs: 

5. Izglītības iestādes akadēmiskā  personāla kvalifikācijas atbilstība prasībām un normatīvajos dokumentos noteiktajām normām.

Novērtējums: 3

Komentārs: 

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums:2

Komentārs: Pētniecības darba aktivitātes koledžā ir balstītas uz sadarbību ar produktus piegādājošām firmām. Koledžas mācībspēku zinātniskā darbība nav tiešā saistībā ar koledžas realizēto studiju programmu.

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: 3

Komentārs: 

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: 3

Komentārs: 

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: 4

Komentārs: 
            9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: 3

Komentārs: 

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: 3

Komentārs: 

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA standartu un vadlīniju prasībām.  

Novērtējums: 3

Komentārs: 

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas (nākotnes iespējas) darba tirgū.

Novērtējums:4

Komentārs: 

12. Studiju turpināšanas iespējas, finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: 4

Komentārs: 

Eksperta profesores Ingrīdas Rumbas – Rozenfeldes 

individuālais ziņojums 

par Kosmetoloģijas koledžu kā izglītības iestādi

Ekspertu vizīte notika 30.11.2009 – 01.12.2009.


Kosmetoloģijas koledžās mērķis ir nodrošināt studijas nacionālās kvalifikāciju ietvarstruktūras sistēmā 1. līmeņa profesionālās izglītības studiju programmā „Estētiskā kosmetoloģija”. Koledžas uzdevumi izriet no tās mērķa, ir sasniedzami un pārbaudāmi.

Koledžas darbību nosaka tās Nolikums. Koledžas darbu vada padome. Koledža realizē I līmeņa augstākās izglītības programmu „Estētiskā kosmetoloģija” skaistumkopšanas speciālista kosmetoloģijā kvalifikācijas iegūšanai. 

Koledžā ir 142 studējošo, t.s. I kursā – 48, II kursā – 57, III kursā – 22, IV kursā – 15.

Studiju organizācija paredz ciešu terapijas un prakses integrāciju, ko nodrošina prakses realizācija dibinātājam piederošajā skaistumkopšanas uzņēmumā, kas atrodas vienā ēkā ar koledžu un kurā strādā koledžas absolventes.

Studiju procesu realizē 46 mācībspēki, no kuriem 50 % ir koledžā ievēlēti mācībspēki. Docētāji izstrādājuši mācību materiālus studiju kursiem un nodarbībām. 

Studijas notiek ēkā, kur mācībām atvēlētā platība ir 528 m2 . Divu gadu laika periodā dibinātājs veicis nozīmīgus projektēšanas un celtniecības darbus, kā rezultātā mācību procesam atvēlēto telpu platība palielinājusies divkārt. Mācību process norit 2 auditorijās, divās specializētās profesionālo un praktisko darbu studijās, jauno speciālistu tālākās pilnveides studijās un kombinētā auditorijā/ studijā. Izveidota arī solāriju studija; apmācībai tiek izmantotas arī sadarbības partneru studijas. 


Studiju kursu praktiskās daļas pasniegšanai un patstāvīgajam darbam – sejas un ķermeņa kopšanas procedūru apgūšanai tiek lietoti dekoratīvās kosmētikas krēsli un daudzveidīgas iekārtas un aparatūra. Datormācība – notiek RTU specializētās informātikas laboratorijās. Studējošiem iekārtotas speciālas darba un atpūtas telpas, gan studējošiem, gan docētājiem. 


Koledžā darbojas bezvadu internets.


Studijas tiek finansētas no studentu studiju maksām un dibinātāja ieguldījumiem, darbojas studiju maksu atlaižu sistēma.

Ārējie sakari tiek realizēti ar Francijas ražotājiem, studijas integrētas vairākos biznesa projektos. Docētājiem un absolventiem tiek piedāvāta iespēja apgūt Starptautiskās skaistumkopšanas skolu konfederācijas (CIEFEC) un COESCO diplomus; mācību darbā piedalās vieslektori no ASV, Francijas, Itālijas, Spānijas un Vācijas. 

Koledžas docētāji no 2008. gada piedalās (VETPRO) (Profesionālās izglītības speciālisti) pieredzes apmaiņas Mobilitātes projektā (sadarbības partneris ir Vācijas Frankfurtes (Odera) Amatniecības kameras Profesionālās izglītības centrs). Ik semestri koledžas docētāji un sekmīgākie studējošie tiek sūtīti uz Francijas un Spānijas zinātniski – pētnieciskajiem un izglītošanas centriem.

Jāpasvītro būtisks progress studiju organizācijā, mācību resursu attīstībā laikā no iepriekšējās akreditācijas.

Rekomendācijas:

1. Jāattīsta docētāju pētnieciskais darbs, dažādojot tā organizācijas darba formas saistībā ar studējošo kvalifikācijas darbu izstrādi.

2. Attīstīt sadarbību ar augstskolām un koledžām studējošo un docētāju apmaiņas, kā arī pētniecības darba pilnveides kontekstā. 

3. Aktivizēt mācībspēku studijas doktorantūrā. 

4. Attīstīt bibliotēkas resursus un datorklasi.

5. Attīstīt studējošo iesaistīšanos koledžas padomes darbā, aktivizēt piedalīšanos mācību darba organizācijā. 

Iesaku akreditēt Kosmetoloģijas koledžu uz neierobežotu termiņu. 

Eksperts 

Dr. habil. med.,

LU Medicīnas fakultātes 

profesore, dekāne



Ingrīda Rumba – Rozenfelde

2009. gada 3. decembrī

ANKETA

NOVĒRTĒŠANAS KOMISIJAS EKSPERTIEM

augstākās izglītības mācību iestādes novērtēšanai


Novērtēšanas komisijas eksperta individuālajam ziņojumam un Novērtēšanas komisijas kopējam ziņojumam ieteicams pievienot aizpildītu anketu. Par katru jautājumu un par katru no kvalitātes aspektiem (kuri satur vairāk par 1 jautājumu) ieteicams dot novērtējumu 4 ballu skalā un rakstisku komentāru, kurš ir visai vēlams, ja vērtējums ir zemāks par 4 un ļoti vēlams negatīva vērtējuma gadījumā. (Ar atzīmi ballēs norāda galvenokārt īstenošanas atbilstību izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.) Ieteicams par katru kvalitātes aspektu kopumā sniegt īsu komentāru, aprakstot: atklātos pozitīvos faktorus, trūkumus, rekomendācijas un ieteikumus kvalitātes uzlabošanai, iespējamos draudus. Ja par kādu jautājumu vai kvalitātes aspektu eksperts nav kompetents, par to  vērtējums  nav jādod. Ieteicams ekspertu ziņojumus strukturēt atbilstoši anketas jautājumiem, īpašu uzmanību pievēršot rekomendācijām par attīstību. Novērtēšanas skala: 4(teicami), 3 (labi), 2 (apmierinoši), 1 (neapmierinoši).

Eksperta vārds, uzvārds:
Ingrīda Rumba - Rozenfelde

Novērtētās augstākās izglītības mācību iestādes nosaukums: Kosmetoloģijas koledža

Eksperta ārējās novērtēšanas vizītes datums:
30.11.2009 – 01.12.2009

II Izglītības iestādes vērtēšanas kritēriji

(5 galvenie kvalitātes aspekti un 12 jautājumi)


I Izglītības iestādes mērķi un uzdevumi.

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām.

Novērtējums: .3........

Komentārs: .........

II Studiju organizācija un vadība.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........
2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespējas apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........
3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas.

Novērtējums: ....2.....

Komentārs: .........
4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs.

Novērtējums: ..2.......

Komentārs: .........

III Akadēmiskais personāls.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........

5. Izglītības iestādes akadēmiskā  personāla kvalifikācijas atbilstība prasībām un normatīvajos dokumentos noteiktajām normām.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā.

Novērtējums: ...2......

Komentārs: .........

IV Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums

Novērtējums: ....3.....

Komentārs: .........

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla - akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanas un kvalifikācijas celšanas sistēma.

Novērtējums: ...2......

Komentārs: .........

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī materiāltehniskais nodrošinājums un nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 

Novērtējums: ..3.......

Komentārs: .........

V Kvalitātes nodrošināšana.

Novērtējums: ...3......

Komentārs: .........

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana. Iekšējās kvalitātes nodrošināšanas sistēmas atbilstība ENQA standartu un vadlīniju prasībām.  

Novērtējums: ...2......

Komentārs: .........

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas (nākotnes iespējas) darba tirgū.

Novērtējums: ..3.......

Komentārs: .........

12. Studiju turpināšanas iespējas, finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: ...2......

Komentārs: .........
I. Rumba - Rozenfelde

