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Latvijas  Augstākās izglītības kvalitātes novērtēšanas centrs

LATVIJAS UNIVERSITĀTE

Fizikas un matemātikas fakultāte

Datorikas nodaļa

Novērtēšanas komisijas eksperta prof. Dr.hab.sc.ing. Pētera Rivžas  

ziņojums par

Datorzinātņu bakalaura studiju programmu
Rīgā,  13.10. 2005.

IEVADS

2005. gada 13.oktobrī apmeklēju Latvijas Universitātes Fizikas un matemātikas  fakultātes Datorikas nodaļu un tikos ar nodaļas vadītāju, datorzinātņu bakalaura studiju programmas direktoru prof., Dr.dat. Jāni Bičevski un  pirmā līmeņa profesionālās augstākās izglītības studiju programmas „Programmēšana un datortīklu administrēšana” direktoru, prof., Dr.habil. dat. Juri Borzovu.  Tikšanās reizē tika pārrunāti sekojoši jautājumi:

1. Studiju programmas mērķu un uzdevumu formulējums,  mērķu sasniegšanas pārbaudamība un tās rezultātu izmantošana studiju programmas uzlabošanā.

2. Studiju programmas ikgadējā pašnovērtēšana, pašnovērtēšanas norise un pašnovērtēšanas ziņojuma apspriešana, pieejamība  un izmantošana.

3. Kādas izmaiņas studiju programmā notikušas atskaites periodā? Kāpēc tās izdarītas?

4. Vai tiek vākta, apkopota un analizēta informācija par studiju programmas absolventu tālākajām gaitām?

5. Iepriekšējās Novērtēšanas komisijas ekspertu atzīmēto trūkumu un ieteikumu salīdzinājums ar paveikto atskaites periodā.

Komisijas eksperta rīcībā bija studiju programmas pašnovērtējuma ziņojums, studiju procesa normatīvie dokumenti, prakses atskaites un studentu individuālie un bakalaura , kvalifikācijas  darbi. 

Eksperta ziņojums par datorzinātņu bakalaura studiju programmu  ir bāzēts uz 14 anketas jautājumiem.

ANKETA

I Mērķi un uzdevumi

1. Studiju programmas mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība un pārbaudāmība. 

Novērtējums: apmierinoši

Komentārs: Studiju programmu mērķi (2) ir formulēti visiem studiju līmeņiem (1.līmenis, bakalaurs, maģistrs, doktors) kopīgi un ir vispārīgi.  Uzdevumi arī formulēti kopīgi visiem četriem studiju programmu līmeņiem, nodalot uzdevumus atsevišķiem datorikas virzieniem (specializācijām). Pašnovērtējuma ziņojumā ir pārāk maz uzmanības veltīts mērķu un uzdevumu sasniedzamībai un pārbaudāmībai.  Pozitīvi vērtējama konsekventa datorikas piecu virzienu (datorzinātne, informācijas tehnoloģijas, informācijas sistēmas, programmatūras inženierija un datoru inženierija)  lietošana visu līmeņu studiju programmu modernizācijā.

II Studiju saturs un organizācija

Novērtējums: labi 

Komentārs: Studiju programmas saturs atbilst Latvijas Republikas augstākās izglītības normatīviem dokumentiem un Eiropas Savienības rekomendācijām. Studiju procesa organizācija ir laba un balstās uz LU iedibinātu kārtību.  
2. Atbilstība Latvijas Republikas izglītības un profesiju standartiem, citiem normatīvajiem aktiem un Eiropas Savienības prasībām un rekomendācijām. Novērtējums: labi

Komentārs: Bakalaura studiju programma pilnībā atbilst LR MK Noteikumiem Nr.2 „Noteikumi par valsts akadēmiskās izglītības valsts standartu”,  un LU Senāta apstiprinātajam (lēmums Nr. 236 no 29.03.2004.) studiju programmu nolikumam.

3. Studiju programmas un tās atsevišķu daļu saskaņotība ar Latvijas un Eiropas kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām, tai skaitā izmantojot salīdzinājumu ar vismaz 2 ES valstu studiju programmām. 

Novērtējums: labi

Komentārs: Studiju programma un tās atsevišķas daļas ir saskaņotas ar Latvijas un ES kopējās izglītības telpas veidošanas prasībām. Programma ir salīdzināta ar 2 Latvijas augstskolu un 4 Eiropas valstu augstskolu studiju programmām: RTU, TSI (Latvija), Minhenes Tehniskā universitāte un Heidelbergas universitāte (Vācija), Marseļas universitāte un Nantes universitāte (Francija). Programmu salīdzināšanas rezultātu analīze ir veikta  detāli, secinājumi ir formulēti skaidri un ir izmantojami.


Laikā kopš programmas iepriekšējās akreditācijas programmas realizāciju ietekmējošajos normatīvajos aktos ir izdarītas būtiskas izmaiņas  (pieņemti LR MK Nr.2 „Noteikumi par valsts akadēmiskās izglītības valsts standartu”, kā arī LU Senāta lēmumi: 24.11.2003 lēmums Nr. 202 un 29.03.2004 lēmums Nr.236).  Tāpēc studiju programmas struktūrā veiktas sekojošas izmaiņas: 

1. Studiju kursi ir sagrupēti moduļos. Veikta kursu saskaņošana moduļu ietvaros, kas ietver gan tēmu, gan apjoma izmaiņas. Tā rezultātā ir mainīts apmēram 10% no kursu satura.

2. Atbilstoši nozares attīstības tendencēm modernizēts datorikas kursu saturs apmēram par 20% no kursu satura.

3. Studējošajiem ir atvērta iespēja specializēties četros datorikas virzienos, kas nosaka apgūstāmo kursu saturu un apjomu. Šīs izmaiņas neskar kursu saturu,  bet attiecināmas uz organizatoriskām izmaiņām

4. Programmās ir iekļauti 9 jauni mācību kursi, ko nosaka datorikas straujā attīstība. Programmu izmaiņas vērtējamas 10% apjomā.

5. Vairākiem kursiem un tēmām ir nomainīti nosaukumi, lai tie atbilstu jaunākajai terminoloģijai.

Kopumā jaunās programmas, salīdzinot ar iepriekšējām ir mainījušās ne vairāk kā par 40%. 

 
4. Akadēmiskā personāla kvalifikācija un profesionalitāte.

Novērtējums: ļoti labi
Komentārs: Akadēmiskā personāla kvalifikācija ir augsta, vairāki profesori ir vadošie zinātnieki savā nozarē un starptautiski pazīstami. Akadēmiskais personāls aktīvi veic zinātnisko darbu, par to liecina liels starptautisko publikāciju skaits (katru gadu 30...40),  80% pasniedzēju piedalās pētniecības projektu (7) realizācijā. Ir publicēts vairākas (16) monogrāfijas un mācību grāmatas. Īpaši jāatzīmē tas, ka  Datorikas nodaļas pasniedzēju kolektīva augsto zinātnisko kvalitāti raksturo zinātnisko darbu citējamība starptautiski atzītos zinātniskos izdevumos (1270), kas ir augstāka kā Tallinas TU,  Tartu universitātē, Tamperes un Turku  universitātēs. Mācību darbā aktīvi un mērķtiecīgi tiek iesaistīti jaunie Datorikas nodaļas pasniedzēji. Diemžēl jaunie pasniedzēji ir pārāk aizņemti profesionālajā darbā, tiem trūkst laika un motivācijas sagatavot un aizstāvēt doktora promocijas darbus. 2004.gadā  3 Datorikas nodaļas pasniedzēji ir aizstāvējuši promocijas darbus, 2005.gadā ir sagatavotas aizstāvēšanai vēl 2 promocijas darbi. Ļoti apsveicama ir Datorikas nodaļas iniciatīva sniegt finansiālu atbalstu jauniem pētniekiem līdzdalībai starptautiskās konferencēs ar referātu. 

III Mācīšana un zināšanu novērtēšana

Novērtējums: labi
Komentārs: Studiju process un zināšanu līmeņa novērtēšanas sistēma balstās uz mūsdienīgām metodēm un tehniskiem līdzekļiem, nozīmīga vieta ir ierādīta studentu patstāvīgam darbam, motivācija studēt arvien pieaug. 


5. Modernas mācīšanas metodes, studijās sagaidāmo rezultātu skaidrs izklāsts, problēmu risināšana, datoru, multimēdiju un interneta izmantošana.

Novērtējums: labi
Komentārs: Studiju procesā tiek izmantotas mūsdienīgas metodes un tehniskie līdzekļi. Studentiem ir pieejams un tiek izmantots visas LU Datorikas nodaļas tehniskās iespējas: 5 datoru klases, 5 auditorijas. 2005.gadā iekārtotas papildus 2 datoru klases Linux OS un atvērtā koda programmatūras iespēju apgūšanai. Galvenās problēmas saistītas ar auditoriju apjomu –auditorijās studenti ir izvietoti visai blīvi un var notikt lekcijas no 60 līdz 130 studentiem vienlaicīgi. Tas nenodrošina lielās plūsmas, kurās ir līdz 200 studentiem, un tā rezultātā lekcijas ir jālasa atkārtoti.

Vairums mācību materiāli e-kursu formā ir pieejami internetā, to standartizācija tika veikta e-Universitātes projekta ietvaros. Studenti intensīvi izmanto e-kursus gan mācību, gan zināšanu pārbaudes mērķiem. Jāatzīmē, ka profesionālās un bakalaura programmas gandrīz pilnībā ir nodrošinātas ar atbilstošiem e-kursiem un mācību procesa atbalsta ziņā ir vislabākajā līmenī Latvijā. 


6. Palīdzība studentiem, pasniedzēju konsultācijas, akadēmiskā vadība un  studēšanas motivācijas paaugstināšana. 

Novērtējums: labi
Komentārs: Pasniedzēju konsultāciju sistēma studentus apmierina, liels īpatsvars ir individuālam darbam: studentiem nodrošina papildus konsultācijas gan studentu grupai, gan individuāli. 

Vairums pasniedzēju, izmantojot WebCT vai e-pastu, ir izveidojuši vidi komunicēšanai ar studentiem. Tādejādi studentiem elektroniski visu laiku, ieskaitot sestdienas un svētdienas, ir pieejami visi pasniedzēji, ko viņi nekautrējas izmantot.

Notiek regulāra sekmju kontrole, nesekmīgiem studentiem organizē konsultācijas un papildus eksāmenus. 
Nesekmīgiem studentiem rada iespējas vēlreiz noklausīties studiju kursu un kārtot eksāmenu.

7. Zināšanu, prasmju un attieksmju novērtēšanas metožu objektivitāte un izmantošana studiju procesa pilnveidošanai. 

Novērtējums: labi

Komentārs: Studiju rezultāti studiju programmās tiek vērtēti saskaņā ar LU Senāta pieņemtajiem nolikumiem. Katra pasniedzēja pienākums ir kursa ievadlekcijā precīzi definēt savas prasības un vērtēšanas sistēmas specifiku. Prasības kursa sekmīgai nokārtošanai un vērtēšanas kritēriji ir definēti arī LUIS pieejamajos studiju kursu aprakstos; prasības un vērtēšana ir kursa apraksta sastāvdaļa. 

Atkarībā no kursa specifikas Datorikas nodaļas pasniedzēji plaši izmanto tiem atļautās brīvības studiju rezultātu vērtēšanā. Ir sastopami 4 galvenie studiju rezultātu vērtēšanas varianti:

1. Regulāri par lekcijās aplūkotām tēmām tiek uzdoti “īsie” kontroldarbi, kuru rezultāti iespaido gala vērtējumu;

2. Tiek uzdoti 1-2 “lielie” kontroldarbi, kuri sastāda daļu, piemēram, 10% no gala vērtējuma;

3. Semestra laikā tiek uzdoti 2-4 patstāvīgi programmējami uzdevumi, kurus studenti iesniedz pasniedzējam pārbaudei; risinājuma kvalitāte un izpildes termiņš iespaido gala vērtējumu tādā mērā, kā noteikts kursa aprakstā;

4. Students vai studentu grupa patstāvīgi izstrādā informācijas sistēmas projektu, realizē to un aizstāv pie datora, demonstrējot savu sistēmu pasniedzējam vai komisijai. Projekta novērtējums sastāda, piemēram, kursā Programminženierija - 70% no gala vērtējuma. 

Vērtēšanas metožu daudzveidību nosaka datorikas nozares specifika – sastopami teorētiska rakstura (matemātika) kursi ar tradicionāliem vērtēšanas principiem (iepriekš minētie varianti 1 un 2) un praktiska rakstura tehnoloģiju apguves kursi, kur jāvērtē praktiskas iemaņas konkrētā tehnoloģijā (varianti 3 un 4). Gala pārbaudījumi (eksāmens) tiek organizēti rakstiski. Iegūtie rezultāti sistemātiski tiek analizēti un izmantoti studiju procesa pilnveidē.

IV Studiju nodrošinājums un vadība

Novērtējums: labi 

Komentārs: Studiju procesa vadību raksturo demokrātisms, profesionalitāte, koleģialitāte. 


8. Demokrātijas principu ievērošana studiju programmas vadīšanā, skaidri noteiktas administrācijas pārstāvju, akadēmiskā personāla un studentu savstarpējās attiecības.

Novērtējums: labi 

Komentārs: Demokrātijas pamata principi tiek ievēroti studijas programmas vadīšanā. Pasniedzēju un studentu savstarpējās attiecības ir koleģiālas un studiju procesu veicinošas. Datorikas nodaļas studenti ir iesaistīti LU un Fizikas un matemātikas fakultātes pašpārvaldē, kā arī fakultātes Domes darbā.


9. Sadarbība ar citām izglītības iestādēm, zinātniskajām institūcijām, starptautiskām organizācijām, akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām augstskolām.

Novērtējums: labi

Komentārs: Zonālajās sacensībās informātikā Baltkrievijas un Baltijas valstu augstskolu studentiem, kas notika š.g. oktobrī Minskā, no Datorikas nodaļas piedalījās 3 komandas. Pirmā komanda 38 komandu konkurencē izcīnīja 3., otrā – 11., trešā – 12. vietu. Pirmā komanda izcīnīja tiesības startēt pusfinālā Sankt-Pēterburgā. 

Vācijā Degendorfas augstskolā ir studējuši 2-3 studenti katru gadu. Uzsākta jauna sadarbības forma ar ārzemju augstskolām un profesionālajām organizācijām: studentu grupas (3-4 dalībnieku sastāvā) tiek komandētas uz starptautiskām konferencēm vai profesionāliem pasākumiem. Akreditācijas periodā ir bijuši 6 šādi pasākumi – 4 konferenču apmeklējumi (Zviedrija, Slovākija un Igaunija) un 2 pasaules lielākās datorikas izstādes CeBIT (Vācijā, Hanoverā) apmeklējumi. Ārzemju studentu Datorikas nodaļā nav, galvenokārt to nosaka latviešu valodas kā darba valodas lietošana. 

10. Studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums.

Novērtējums: labi 

Komentārs: Esošo finansu resursu ietvaros studiju programmas metodiskais, informatīvais un materiāltehniskais nodrošinājums ir labs. 

Papildus finansējums nepieciešams nepārtrauktai LU Fizikas un matemātikas Datorikas nodaļas  datortehnikas un programmatūras atjaunošanai un pilnveidošanai, mācību līdzekļu un grāmatu iegādei. 

V Personāla un studentu zinātniskās pētniecības (radošais) darbs

11. Akadēmiskā personāla un studentu iesaistīšanās zinātniskās pētniecības (radošajā) darbā, zinātniskās pētniecības darbu tematikas aktualitāte un saistība ar studiju programmas saturu.

Novērtējums: ļoti labi

Komentārs: Studiju programmas pasniedzējiem ir vairāki granti un projekti. Pētījumu tematika ir aktuāla un saistīta ar IKT nozares attīstību Latvijā un izglītības problēmām informātikas jomā. Studiju programmas studenti aktīvi iesaistās zinātniski pētnieciskajā darbā un ir sasniegti ļoti labi rezultāti – vairāk kā 50 studentu publikācijas zinātniskos izdevumos, tai skaitā starptautiskajos izdevumos. Studentu iesaistīšanos zinātniski pētnieciskajā darbā veici zinātniskie semināri, ko vada nodaļas profesori.
VI Kvalitātes nodrošinājums un garantijas


12. Ikgadēja studiju programmas vājo un stipro pušu, izmaiņu, attīstības iespēju un plānu apspriešana, iekšējās pašnovērtēšanas un kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība.

Novērtējums:  labi

Komentārs:  LU ir iedibināta vienotā Latvijā kārtība par studiju programmu pašnovērtēšanu. Ikgadējie studiju programmu pašnovērtējuma ziņojumi atspoguļoja gan vājo un stipro pušu analīzi, gan veiktās izmaiņas programmā, gan programmas vērtējumu no studentu  puses. 

13. Absolventu veiksmīga iekārtošanās darbā apgūtajā specialitātē.

Novērtējums: ļoti labi
Komentārs: Studiju programmas absolventi veiksmīgi iekārtojās darbā un darba devēju atsauksmes ir pozitīvas.  

14. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmas likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā.

Novērtējums: labi 

Komentārs: Studiju programmas likvidācijas gadījumā studenti varēs pāriet uz Liepājas Pedagoģijas akadēmijas tādu pašu studiju programmu.

KOPĒJIE SECINĀJUMI

· Ņemot vērā IKT nozares straujo attīstību Latvijā LU Datorzinātņu bakalaura studiju programma ir ļoti nepieciešama.

· Programmas saturs atbilst akadēmiskās izglītības valsts standartam un IKT nozares  prasībām.

· Studiju programmā veiktās izmaiņas saistītas ar studiju kursu grupēšanu moduļos, datorikas kursu satura modernizēšanu, 9 jaunu studiju kursu izveidi un kursu un tēmu nosaukumu nomaiņu. Studiju programmā veiktās izmaiņas labāk strukturē un uzlabo programmu. 

· Iepriekšējās Novērtēšanas komisijas ekspertu atzīmētie trūkumi ir novērsti un ieteikumu realizēti.

· Studiju programmā strādā pieredzējuši un augsti kvalificēti mācību spēki. 

· Pieaug jauno pasniedzēju īpatsvars.

· Aktivizējusies studentu iesaistīšanās zinātniski pētnieciskajā darbā, strauji pieaudzis studentu publikāciju skaits zinātniskajos izdevumos.

· Plaša e-kursu izvēle nodrošina individuālu mācību kursu materiāla apguvi un komunikāciju ar pasniedzējiem.

· Moderns programmu, komunikāciju, programmatūras un auditoriju tehniskais nodrošinājums garantē studiju programmu kvalitatīvu realizāciju.

KOPĒJIE PRIEKŠLIKUMI

· Nodibināt vēl ciešākas saites ar darba devējiem IT firmās, palīdzēt studentiem adaptēties IT uzņēmumu tehnoloģiskajā vidē, palīdzēt atrast darbavietas, aktīvāk uzturēt sakarus ar absolventiem;

· Rast iespējas esošā akadēmiskā personāla regulārai kvalifikācijas paaugstināšanai, ieskaitot darbu IT uzņēmumos sarežģītu zinātniski ietilpīgu projektu izpildē, veicināt viņu studijas doktorantūrā un stažēšanos ārvalstu augstskolās. Veicināt un atbalstīt jauno pasniedzēju promocijas darbu sagatavošanu aizstāvēšanai.

· Palielināt budžeta vietu skaitu.

· LU vadībai aktīvāk risināt jautājumus par lielas auditorijas (virs 150) iekārtošanu, pasniedzēju nodrošināšanu ar atbilstoša skaita un platības telpām, studentu bibliotēkas un lasītavas iekārtošanu mācību korpusā.

· LU vadībai veicināt Datorikas nodaļas pārveidi par Datorikas fakultāti.

REKOMENDĀCIJAS AKREDITĀCIJAI:

Datorzinātņu bakalaura studiju programma ir atkārtoti akreditējama  uz 6 gadiem.

15.10.2005.

Komisijas loceklis, prof., Dr.habil.sc.ing.



Pēteris Rivža

