Ekspertu kopējais ziņojums par Koledžas RRC akreditāciju.

Ziņojums sagatavots balstoties uz akreditācijas materiālu studijām, koledžas apmeklējuma (22.05.-24.05.2003.) rezultātiem un individuālo ziņojumu informāciju un secinājumiem.

Ekpertīzi veica : Prof. Dr.habil oec.V. Kozlinkis, Prof. J. Grundspeņķis, prof. Dr.oec. B. Sloka, prof. Žanete Ilmete.

Koledžas mērķi un uzdevumi formulēti pietiekami skaidri un tie ir sasniedzami,. Tomēr formulējot RRC koledžas mērķus un uzdevumus, būtu vēlams tos skaidrāk orientēt uz studējošiem ar īpašām vajadzībām, attiecīgi arī organizējot un vadot studiju procesu. Pašlaik vājākais punkts ir studentu zinātniski pētnieciskā darbība (kā mācību procesa sastāvdaļa). 

Studiju programmas.

Koledžā tiek realizētas 4 studiju programmas: “Grāmatvedība un nodokļi”; Mārketings un tirdzniecība”; “Lietišķo sistēmu programmatūra” un “Cilvēkresursu vadīšana”.

Visas augstāk minētās studiju programmas eksperti novērtēja pozitīvi. Tomēr koledžā vēl jāveic pietiekami liels darbs kā programmu pilnveidošanā, tā šo programmu realizācijas līmeņa paaugstināšanā. Tā pašlaik tikai sākuma stadijā ir kvalitātes pilnveidošanas sistēma un līdz ar to pagaidām nevar runāt par tās nepārtrauktu darbību. Nav izstrādāti ilgtermiņa akadēmiskā personāla papildināšanas un kvalifikācijas celšanas plāni.

Pasniedzēji un personāls.

Koledžā strādā 27 pasniedzēji un 25 darbinieki. Koledžas mācību spēku kvalifikācija ir pietiekama, lai realizētu pirmā līmeņa augstākās profesionālās izglītības programmas. 

Zinātniski pētnieciskais darbs programmā iesaistītiem pasniedzējiem nav izvērsts. 

Zinātniski pētniecisko darbu veic doktoranti, kā arī divi LU maģistranti 

Koledžā tiek sagatavoti un vadīti daudzi starptautiskie projekti. Projekti ir vērsti galvenokārt uz jauna mācību metodiskā materiāla un mācību līdzekļu sagatavošanu.

Kā pozitīvu jāatzīmē koledžas personāla piedalīšanos starptautiskajā zinātniski pētnieciskajā projektā, kura mērķis ir uzlabot invalīdu integrāciju sabiedrībā.

Koledžai ir plaša sadarbība ar citām līdzīga profila augstskolām ( Vācijā, Norvēģijā, Lielbritānijā, Somijā). Šie sakari tiek izmantoti pasniedzēju kvalifikācijas celšanai un mācību procesa pilnveidošanai.

Studenti.

Koledžā 4 studiju programmās mācās 100 studenti, kuri ir ieinteresēti, motivēti mācīties. Aktīvi darbojas studentu pašpārvaldē. Studenti pozitīvi vērtē savu koledžu. Studentu un pasniedzēju sadarbības līmenis – labs. 


Studenti motivēti apgūt zināšanas, lai saglabātu savas darba vietas valsts iestādēs un iegūtu nepieciešamās zināšanas grāmatveža darbam mazos un vidējos uzņēmumos.

Viens no būtiskiem Koledžas RRC kā studiju vietas izvēles iemesliem- koledžas atrašanās vieta (Jūrmalā). 

Problēmu risinājumi saistīti ar akadēmiskā personāla zinātniskā darbību. Koledžas vadībai ir ļoti nopietni jādomā par akadēmiskā personāla stimulēšanu veikt lietišķus zinātniskus pētījumus. Tikai tā iespējams pilnveidot mācību procesu, iesaistīt studentus zinātniskās pētniecības darbā un organizēt studentu zinātnisko darbu konkursus. Pašlaik šajā jomā paveikts ir visai maz.
Finansu stāvoklis.

Lielāko ( vairāk kā 80%) koledžas budžeta sastāda valsts finansējums.* ņemot vērā šo faktu un to, ka koledža RRC konkurentu Latvijā nav, koledžas finansu stāvokli var uzskatīt par stabilu.

Materiāli tehniskā bāze.

Studijas Koledžā RRC ir nodrošinātas ar labiekārtotām, gaišām, siltām mācību telpām, kas izvietotas 3 mācību korpusos: 21 mācību auditorijas, to tām 10 datorklases, bibliotēka, 2 aktu zāles, ēdnīca, kafejnīca un autostāvvieta.

Koledžas RRC studiju aprīkojums nodrošina visu teorētisko apmācību un praktisko darbu izpildi, kuri paredzēti studiju programmā.

* Valsts finansējums (2003. gadā gandrīz 440 000 Lati) paredzēts  invalīdu apmācībai arrodvisskolā, vienlaicīgi no šiem līdzekļiem tik segta lielākā fiksēto izdevumu daļa koledžā.

Nepieciešams bibliotēkas krājumu palielinājums, īpašu uzmanību pievēršot koledžas vajadzībām. Vēlama bibliotēkas pievienošanās Latvijas bibliotēku kopējai sistēmai, periodikas klāsta paplašināšana ar studijām saistītos virzienos, it īpaši, informācijas tehnoloģijas jomā, kā arī akadēmiskā personāla un studējošo pieejas nodrošināšana profesionālo organizāciju elektroniskajām bibliotēkām.

Rekomendācija: ņemot vērā augstāk minēto un to, ka Koledžā RRC nav bijis izlaidums, ieteikt koledžu akreditēt uz 2 gadiem.

Eksperts: Prof.Dr.hab.oec.V.Kozlinskis

INDIVIDUĀLAIS ZIŅOJUMS PAR KOLEDŽAS RRC AKREDITĀCIJU

Šis individuālais ziņojums papildina novērtēšanas komisijas kopējo ziņojumu.

Novērtēšanas komisijas sastāvā apmeklēju RRC koledžu laikā no š.g.22.maija līdz 24.maijam., bet akreditācijai iesniegto programmu komisija vērtēja 23. un  24.maijā. Vizīte bija ļoti labi sagatavota un organizēta. Jāatzīmē pašnovērtējuma ziņojumu kvalitāte. Komisija  tika iepazīstināta ar koledžu kopumā, tās akadēmisko personālu, kā arī ar mācību telpām un kopmītni. Bija organizētas tikšanās ar programmā strādājošiem un potenciāliem darba devējiem, kas pašlaik pārstāvēja studentu prakses vietas. Jāatzīmē, ka studenti atzinīgi vērtē studiju procesa organizāciju un saturu.

Iepazīstoties ar koledžu un mācību procesa organizāciju, tajā jāuzsver, ka ir ļoti labas attīstības perspektīvas. Nav šaubu par tās pastāvēšanas nepieciešamību.

Kopumā pievienojoties novērtēšanas komisijas kopējā ziņojumā paustajam viedoklim, tālāk seko koledžas vērtējums par 5 galvenajiem kvalitātes aspektiem un 12 jautājumiem, kā arī dažas rekomendācijas.

I. Mērķi un uzdevumi: 3

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām. 3 
II. Studiju organizācija un vadība: 2

2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespēja apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 4

3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas. 1

4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs. 2

III.  Akadēmiskais personāls: 2,5

5. Izglītības iestādes akadēmiskā personāla kvalifikācijas atbilstība tiesību aktos noteiktajām prasībām. 3

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā. 2

IV.  Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums: 3

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla – akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanās un kvalifikācijas celšanas sistēma. 3

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī  materiāltehniskais nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu. 4

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 3

V. Kvalitātes nodrošināšana: 3

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana. 2

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas darba tirgū.

12. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā. 4

Papildus novērojumi un rekomendācijas:

Formulējot RRC koledžas mērķus un uzdevumus, būtu vēlams tos skaidrāk orientēt uz studējošiem ar īpašām vajadzībām, attiecīgi arī organizējot un vadot studiju procesu. Pašlaik vājākais punkts šajā kvalitātes aspektā ir studentu zinātniski pētnieciskā darbība kā mācību procesa sastāvdaļa. Tas faktiski sasaucas ar 6. jautājumu - akadēmiskā personāla zinātniskā darbība. Šeit koledžas vadībai ir ļoti nopietni jādomā par akadēmiskā personāla stimulēšanu veikt lietišķus zinātniskus pētijumus. Tikai tā iespējams pilnveidot mācību procesu, iesaistīt studentus zinātniskās pētniecības darbā un organizēt studentu zinātnisko darbu konkursus. Pašlaik šajā jomā paveikts ir visai maz. Starptautiskā sadarbība (3. jautājums) faktiski ir organizēta tikai pasniedzēju līmenī, bet pilnībā trūkst studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm un studentu prakses iespējas ārzemēs.

Augstākās izglītības prasībām atbilstoša informācijas sistēma (8. jautājums) vēl nav pilnībā realizēta un ieviesta. Tas būtu jāuzskata par vienu no tuvākajiem uzdevumiem.

Pašlaik tikai sākuma stadijā ir kvalitātes pilnveidošanas sistēma un līdz ar to pagaidām nevar runāt par tās nepārtrauktu darbību (10. jautājums).
Nav izstrādāti ilgtermiņa akadēmiskā personāla papildināšanas un kvalifikācijas celšanas plāni.

Rekomendēju koledžas vadībai vēl lielāku vērību pievērst bibliotēkas krājumu palielināšanai, īpašu uzmanību pievēršot koledžas vajadzībām. Vēlama ir bibliotēkas pievienošanās Latvijas bibliotēku kopējai sistēmai, periodikas klāsta paplašināšana ar studijām saistītos virzienos, it īpaši, informācijas tehnoloģijas jomā, kā arī akadēmiskā personāla un studējošo pieejas nodrošināšana profesionālo organizāciju elektroniskajām bibliotēkām.

Tā kā, piemēram, Lietišķo sistēmu programmatūras programmā vēl nav absolventu (pirmais izlaidums būs pēc gada), tad pašlaik nav iespējams novērtēt kvalifikācijas darbu kvalitāti un līdz ar to arī sagatavoto speciālistu zināšanu līmeni.

Rekomendēju RRC koledžu akreditēt uz 2 gadiem.

Profesors Jānis Grundspeņķis

2003. gada 30.maijā.

Individuālais ziņojums

par Koledžas RRC akreditāciju

Koledžas RRC akreditācijas procesa (ekspertu grupas darbs) rezultāts aprakstīts izvērstā kopīgā ziņojumā (kuru uzrakstīju saskaņā ar ekspertu kopējo viedokli) un kopējais ziņojums pietiekami atspoguļo arī manu individuālo viedokli: 

1. Koledžas RRC pasniedzēju kvalifikācijas līmenis ir pietiekams, lai realizētu 1. līmeņa augstākās profesionālās izglītības programmas. Materiāli tehniskā bāze jāvērtē kā laba un tā tiek pilnveidota.

2. Kopējais lēmums par Koledžas RRC akreditāciju - ieteikums akreditācijai uz 2 gadiem tika pieņemts vienbalsīgi. 

Eksperts: Prof.Dr.hab.oec.V.Kozlinskis

16.06.2003
INDIVIDUĀLAIS ZIŅOJUMS PAR KOLEDŽAS RRC AKREDITĀCIJU

Šis individuālais ziņojums papildina novērtēšanas komisijas kopējo ziņojumu.

Novērtēšanas komisijas sastāvā apmeklēju RRC koledžu laikā no š.g.22.maija līdz 24.maijam., bet akreditācijai iesniegto programmu komisija vērtēja 23. un  24.maijā. Vizīte bija ļoti labi sagatavota un organizēta. Jāatzīmē pašnovērtējuma ziņojumu kvalitāte. Komisija  tika iepazīstināta ar koledžu kopumā, tās akadēmisko personālu, kā arī ar mācību telpām un kopmītni. Bija organizētas tikšanās ar programmā strādājošiem un potenciāliem darba devējiem, kas pašlaik pārstāvēja studentu prakses vietas. Jāatzīmē, ka studenti atzinīgi vērtē studiju procesa organizāciju un saturu.

Iepazīstoties ar koledžu un mācību procesa organizāciju, tajā jāuzsver, ka ir ļoti labas attīstības perspektīvas. Nav šaubu par tās pastāvēšanas nepieciešamību.

Kopumā pievienojoties novērtēšanas komisijas kopējā ziņojumā paustajam viedoklim, tālāk seko koledžas vērtējums par 5 galvenajiem kvalitātes aspektiem un 12 jautājumiem, kā arī dažas rekomendācijas.

VI. Mērķi un uzdevumi: 3

1. Izglītības iestādes mērķu un uzdevumu skaidrība, sasniedzamība, saistība ar nacionālajiem uzdevumiem, zinātnes prasībām, izglītības iestādes akadēmiskā personāla mērķiem un uzdevumiem, studējošo interesēm un vajadzībām. 3 
VII. Studiju organizācija un vadība: 2

2. Studiju, atpūtas un sadzīves apstākļi, kas nodrošina visiem studiju pretendentiem vienādu imatrikulācijas sistēmu; palīdzība un konsultācijas studentiem, studēšanas motivācija; iespēja apgūt zināšanas un prasmes ārpus studiju programmas. 4

3. Studentu zinātniskās pētniecības darbība kā mācību procesa sastāvdaļa; studentu zinātniskās biedrības; studentu zinātnisko darbu konkursi, apbalvojumi, prēmijas, speciālās stipendijas. 1

4. Starptautiskā sadarbība, apmaiņas programmu un vieslektoru izmantošana; akadēmiskā personāla un studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm; studentu prakses iespējas Latvijā un ārzemēs. 2

VIII.  Akadēmiskais personāls: 2,5

5. Izglītības iestādes akadēmiskā personāla kvalifikācijas atbilstība tiesību aktos noteiktajām prasībām. 3

6. Zinātniskā darba tematikas aktualitāte; zinātniskā darba koordinācija un sadarbība ar zinātniskajām institūcijām Latvijā un ārvalstīs; izglītības iestādes zinātnisko darbinieku iesaistīšana mācību procesā. 2

IX.  Izglītības iestādes darbības vadība un nodrošinājums: 3

7. Izglītības iestādes autonomijas un demokrātijas principu realizācija, studentu iesaistīšana izglītības iestādes dzīves organizēšanā, akadēmiskā personāla darba kvalitātes iekšējā kontroles sistēma, izglītības iestādes personāla – akadēmiskā un vispārējā ievēlēšanas, atjaunināšanās un kvalifikācijas celšanas sistēma. 3

8. Augstākās izglītības realizācijas prasībām atbilstīgas informācijas sistēmas, kā arī  materiāltehniskais nodrošinājums ar kvalificētu apkalpojošo personālu. 4

9. Izglītības iestādes uzdevumu izpildīšanai un ilgtermiņa attīstības plānu īstenošanai nepieciešamo finansiālo līdzekļu esamība. 3

X. Kvalitātes nodrošināšana: 3

10. Kvalitātes pilnveidošanas sistēmas nepārtraukta darbība, ilgtermiņa attīstības plānu regulāra veidošana un apspriešana. 2

11. Izglītības iestādes absolventu perspektīvas darba tirgū.

12. Studiju turpināšanas iespējas un finansiālās garantijas studiju programmu likvidācijas, reorganizācijas vai citu izmaiņu gadījumā. 4

Papildus novērojumi un rekomendācijas:

Formulējot RRC koledžas mērķus un uzdevumus, būtu vēlams tos skaidrāk orientēt uz studējošiem ar īpašām vajadzībām, attiecīgi arī organizējot un vadot studiju procesu. Pašlaik vājākais punkts šajā kvalitātes aspektā ir studentu zinātniski pētnieciskā darbība kā mācību procesa sastāvdaļa. Tas faktiski sasaucas ar 6. jautājumu - akadēmiskā personāla zinātniskā darbība. Šeit koledžas vadībai ir ļoti nopietni jādomā par akadēmiskā personāla stimulēšanu veikt lietišķus zinātniskus pētijumus. Tikai tā iespējams pilnveidot mācību procesu, iesaistīt studentus zinātniskās pētniecības darbā un organizēt studentu zinātnisko darbu konkursus. Pašlaik šajā jomā paveikts ir visai maz. Starptautiskā sadarbība (3. jautājums) faktiski ir organizēta tikai pasniedzēju līmenī, bet pilnībā trūkst studentu apmaiņas ar citām izglītības iestādēm un studentu prakses iespējas ārzemēs.

Augstākās izglītības prasībām atbilstoša informācijas sistēma (8. jautājums) vēl nav pilnībā realizēta un ieviesta. Tas būtu jāuzskata par vienu no tuvākajiem uzdevumiem.

Pašlaik tikai sākuma stadijā ir kvalitātes pilnveidošanas sistēma un līdz ar to pagaidām nevar runāt par tās nepārtrauktu darbību (10. jautājums).
Nav izstrādāti ilgtermiņa akadēmiskā personāla papildināšanas un kvalifikācijas celšanas plāni.

Rekomendēju koledžas vadībai vēl lielāku vērību pievērst bibliotēkas krājumu palielināšanai, īpašu uzmanību pievēršot koledžas vajadzībām. Vēlama ir bibliotēkas pievienošanās Latvijas bibliotēku kopējai sistēmai, periodikas klāsta paplašināšana ar studijām saistītos virzienos, it īpaši, informācijas tehnoloģijas jomā, kā arī akadēmiskā personāla un studējošo pieejas nodrošināšana profesionālo organizāciju elektroniskajām bibliotēkām.

Vēlams izvērtēt iespējas būt gataviem iesaistīties Eiropas Sociālā fonda līdzekļu apgūšanā, kur RRC koledžai būtu labas priekšrocības un veiktas jau nopietnas iestrādes.

Tā kā koledžā vēl nav absolventu, tad pašlaik nav iespējams novērtēt kvalifikācijas darbu kvalitāti un līdz ar to arī sagatavoto speciālistu zināšanu līmeni.

Rekomendēju RRC koledžu akreditēt uz 2 gadiem.

Profesore Biruta Sloka

2003. gada 30.maijā.

